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Contrat, fibre, prix… Les questions
qui se posent avec la fin de l’ADSL

Juliette Vignaud
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La disparition de l'ADSL a commencé. Ce vendredi 31 janvier,

Orange commence le démantèlement de son réseau cuivre, qui

permet de téléphoner, d'avoir la télévision et de se connecter à

Internet, dans 162 communes en France. Une première étape

vers la fermeture totale partout dans l'Hexagone d'ici à 2030, au

profit de la fibre optique. « Le début d'un plan titanesque » pour

la directrice générale d'Orange, Christel Heydemann.
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Un deuxième lot de communes sera débranché en janvier 2026,
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puis un troisième en janvier 2027.

Êtes-vous concerné par le débranchement du

réseau ADSL ?

Orange a déployé historiquement le réseau cuivre en France,

célèbre pour sa prise T, qui permet l'accès à la téléphonie fixe

et à Internet pour de nombreux foyers. Mais, depuis ces

dernières années, l'ADSL a été suppléé par le réseau de fibre

optique, de très haut débit, jusqu'à être définitivement

remplacé à partir de ce vendredi. Les travaux de

démantèlement du vieux réseau ont commencé à Guyancourt,

dans les Yvelines.

D'après Le Figaro, moins de 7 000 accès, sur les 210 000

foyers débranchés pendant cette première phase, n'ont pas fait

le passage vers la fibre au 31 janvier, soit un peu plus de 3 %.

Attention, les personnes qui utilisent encore l'ADSL, même si

elles n'ont pas souscrit de contrat Orange, sont concernées par

cette fermeture car le réseau cuivre est utilisé par les autres

opérateurs.

Si vous n'avez pas été informé par votre opérateur, ni par votre

mairie, un module de recherche a été mis en place par le

gouvernement. Il suffit de saisir son code postal ou le nom de sa

commune pour connaître la date de fermeture. Orange a aussi

mis en ligne une carte interactive.

Le passage à la fibre va-t-il vous coûter plus

cher ?

Si vous êtes concerné par la fin de l'ADSL, vous êtes invité à

vous raccorder à un autre réseau. « Les opérateurs pourront

vous conseiller l'abonnement Internet et/ou téléphonique le plus
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adapté à votre besoin, sur la fibre optique ou toute autre

technologie », assure le ministère de l'Économie. Concernant

les tarifs, le gouvernement concède que « la fibre optique est en

général légèrement plus chère que l'ADSL ».

En revanche, vous bénéficierez de « débits bien supérieurs […]

qui permettent une connexion Internet de meilleure qualité pour

des appels vidéo, la télévision par Internet, du streaming ou la

connexion de plusieurs appareils en même temps sur le

réseau ». Le gouvernement souligne également des « pannes

plus rares sur le réseau fibre que sur le réseau ADSL ».

À LIRE AUSSI « On peut se retrouver débranché du jour au

lendemain » : la colère des naufragés de la fibre optiqueEnfin, si

des travaux sont nécessaires pour effectuer ce raccordement à

la fibre, ils seront à votre charge sur votre propriété privée.

Et si vous n'êtes pas raccordable à la fibre ?

À Découvrir Le Kangourou du jour Répondre Ce

débranchement complet de l'ADSL en France laisse supposer

que le territoire ne compte plus de zones qui ne sont pas

desservies par un réseau de téléphonie mobile ou par Internet,

dites « zones blanches ». En 2022, 1 % de la population restait

encore privée de tout réseau de téléphonie mobile. Et, selon les

chiffres de l'Arcep (Autorité de régulation des communications

électroniques et des postes) publiés en novembre 2024,

« encore un local sur dix reste à rendre raccordable à la fibre,

soit 5,1 millions de locaux ». Tout le territoire doit néanmoins

être couvert d'ici à 2030 et la suppression de l'ADSL.

Les villes qui ne sont pas encore fibrées seront ainsi les

dernières à être débranchées du réseau cuivre. « La fermeture

du réseau cuivre ne peut pas être conduite sur une commune
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sans que la fibre ait été déployée complètement », a rappelé la

présidente de l'Arcep, Laure de La Raudière.
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