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Consultation publique sur I'avenir de la plateforme TNT

Depuis sa mise en place en France en 2005, la télévision numérique terrestre (TNT) a bénéficié de
plusieurs évolutions successives, tels que I’enrichissement du nombre de chaines, désormais au
nombre de trente-deux en métropole, et I'amélioration de la qualité de I'image : depuis le 5 avril
2016, la quasi-totalité des chaines sont, en métropole, en haute définition. Alors que les usages des
téléspectateurs évoluent et que les plateformes alternatives apportant de nouveaux services,
notamment non linéaires, se développent, la plateforme TNT conserve de nombreux atouts (richesse
de I'offre, couverture étendue, gratuité...) qu’il est possible de renforcer.

L’objet de la présente consultation est de recueillir les observations des acteurs sur les améliorations
qui pourraient étre apportées a la plateforme TNT, notamment en termes de qualité d’image et
d’interactivité, les modifications techniques qu’il est nécessaire d’introduire pour permettre de telles
améliorations, ainsi que la mise en ceuvre opérationnelle de ces modifications techniques.

Le document concerne la métropole, mais les enseignements tirés et les travaux susceptibles d’étre
engagés pourront servir pour les territoires situés outre-mer, moyennant toutefois la prise en compte
des spécificités de la TNT ultramarine.

Les contributions doivent parvenir au Conseil avant le 13 octobre 2017, par courrier électronique a
I’adresse consultation-avenirTNT@csa.fr ou par courrier a I’adresse suivante :
Conseil supérieur de I'audiovisuel
Consultation publique sur I'avenir de la TNT
39-43, quai André-Citroén
75739 Paris Cedex 15

Les contributeurs qui souhaitent transmettre une version comprenant des passages couverts par le
secret des dffaires doivent les identifier clairement et transmettre par ailleurs une contribution
publique susceptible d’étre rendue publique.
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1. INTRODUCTION : LA PLATEFORME TNT ET SON ENVIRONNEMENT

1.1. Laplateforme TNT actuelle est le fruit d'innovations successives

Depuis son lancement en 2005, la plateforme TNT n’a cessé d’évoluer et de se moderniser. Plusieurs
opérations d’envergure nationale, menées sous I'égide du Conseil, ont permis d’améliorer
I’expérience de l'utilisateur et, avec des contraintes limitées pour le téléspectateur, d’enrichir I'offre
dans un contexte ou le spectre disponible est de plus en plus contraint.

1.1.1. L’amélioration de I'expérience de l'utilisateur

Le lancement de la télévision numérique terrestre (TNT) le 31 mars 2005 a permis un élargissement
sans précédent de I'offre de télévision gratuite. En effet, de 1990 a 2005, le paysage audiovisuel
comprenait cing chaines gratuites. Avec I'arrivée de la TNT, I'offre de services s’est considérablement
enrichie en proposant dés fin 2005, dix-sept chaines gratuites (TF1, France 2, France 3, France 5, M6,
Arte, Direct 8, W9, TMC, NT1, NRJ 12, La Chaine parlementaire’, France 4, BFM TV, Gulli, Europe 2 TV
et |I-Télé), ainsi que des plages en clair de Canal+, soit dix-huit services de télévision.

Par ailleurs, au-dela de ces services gratuits, onze chaines payantes étaient proposées sur la
plateforme TNT deés le début de I'année 2006 permettant aux téléspectateurs de recevoir un total de
vingt-huit chaines.

Le déploiement progressif de la TNT pour couvrir la quasi-totalité du territoire a ainsi profondément
modifié le paysage audiovisuel pour les téléspectateurs. Cet enrichissement de I'offre de service n’a
pas été le seul chantier d’'amélioration de la plateforme TNT en faveur des téléspectateurs. En effet,
dés le lancement de la TNT, des travaux ont été amorcés afin de permettre I'introduction de la haute
définition (HD), porteuse d’'un changement majeur en matiére de qualité pour le téléspectateur. Le
Conseil a alors favorisé la conduite d’expérimentations des 2006 et a lancé plusieurs appels a projets
expérimentaux” en vue de préparer le déploiement de la HD sur le territoire.

En 2008, alors que la couverture de la TNT avait atteint plus de 80 % du territoire, le Conseil a
préparé le basculement de I'ensemble des services de télévision hertzienne du territoire vers le tout-
numérique (PATN3) et I'extinction des émissions en mode analogique. Un tel basculement était
nécessaire pour étendre la couverture de la TNT et ainsi éviter toute fracture numérique d’ordre
géographique.

Le PATN a été organisé en veillant a assurer aux téléspectateurs une continuité de réception de la
télévision et en veillant a ce que cette transition s’opére simplement et a moindre co(t (voir partie
1.1.3). Ces principes ont été repris par le schéma national d’arrét de I'analogique publié par le

! canal partagé entre les chaines LCP Assemblée Nationale et Public Sénat.

? Plusieurs vagues d’expérimentations de diffusion en HD a Paris, Lyon et Marseille ont eu lieu au cours de
I’'année 2006 impliquant de nombreuses chaines de la TNT comme NRJ 12, M6, Canal+, France Télévisions,
Arte, Direct 8 et BFM TV.

? passage au tout-numérique.
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Premier ministre a la fin du mois de décembre 2008. Le 16 décembre 2008, en application de la loi
relative a la modernisation de I’économie (LME), le Conseil a également adopté une liste de 1626
zones destinées a étre couvertes par la TNT au plus tard le 30 novembre 2011, date de I’extinction de
la diffusion analogique.

Dans le méme temps, quatre chaines en haute définition, TF1 HD, France 2 HD, Arte HD, M6 HD ont
été lancées le 30 octobre 2008. Canal+ était disponible en HD pour tous ses abonnés depuis le mois
d’ao(it 2008. En outre, des chantiers ont été initiés avec les acteurs” afin de favoriser I’émergence de
services interactifs sur la plateforme TNT et d’assurer leur interopérabilité avec le parc des
récepteurs.

Conformément au calendrier prévu, la diffusion de la télévision en mode analogique a pris fin le 30
novembre 2011. A cette date, 97,3 %’ de la population métropolitaine avait accés a la TNT, qui
comprenait dix-neuf chaines nationales gratuites, dont quatre diffusées a la fois en définition
standard et en haute définition, dix chaines payantes, dont une en haute définition, et quarante-six
chaines régionales®. Ces chaines étaient diffusées sur six multiplex’.

A I'été 2011, un complément interactif aux programmes de la TNT était rendu accessible aux
téléspectateurs équipés d’un téléviseur compatible avec la norme HbbTV® Des applications
interactives étaient désormais disponibles par diffusion hertzienne a partir de nombreuses chaines
de la TNT, la connexion a internet du récepteur TNT restant cependant nécessaire pour bénéficier de
I’ensemble des contenus additionnels proposés par les éditeurs de services de télévision.

A partir de 2011, le Conseil a également préparé une nouvelle phase de développement de la
télévision numérique en planifiant en métropole deux multiplex supplémentaires’. Cela a permis le
lancement de six nouvelles chaines HD a compter du 12 décembre 2012 qui ont été progressivement
déployées sur le territoire : HD1, 'Equipe 21, Chérie 25, 6Ter, Numéro 23 et RMC Découverte.

Aprés de nombreux mois de préparation, une trés large partie des services de télévision de la
plateforme TNT™ ont pu basculer en HD, lors des opérations du 5 avril 2016. Ces opérations ont
également permis d’achever le déploiement au niveau national des six nouvelles chaines de la TNT
lancées en 2012 et de ramasser |'offre télévisuelle sur six multiplex, condition préalable au transfert
de la bande 700 MHz (voir partie 1.1.2). Actuellement, et a la suite du lancement de Franceinfo en
septembre 2016, la plateforme TNT permet la diffusion de I'équivalent de 32 services a temps
plein : 27 services gratuits et 5 services payants. A I’exception de quatre d’entre eux, ils sont
diffusés en haute définition.

* Dans le cadre du groupe de travail GT1 « Interopérabilité » de la Commission technique des experts du
numérique (CTEN).
> Cette couverture était supérieure aux conditions prévues par la loi du 5 mars 2007 qui a fixé un seuil de
couverture des chaines dites historiques a 95 % de la population (voir infra).
6 N ~ s s ; . ey .

Outre-mer, ce sont 8 a 11 chaines qui étaient proposées, le nombre variant selon les territoires.
7 A . , N . ) .

Pour étre diffusées en TNT, les chaines se regroupent en multiplex. Alors qu’en mode analogique, une
fréquence est allouée localement a une chaine, en mode numérique elle est allouée a un multiplex.
8« Hybrid Broadcast Broadband TeleVision ».
? Le réseau de diffusion de la TNT est alors passé de 6 a 8 multiplex.
10 Passage du format de définition standard (SD) au format HD pour 17 chaines nationales (en plus des 11
chaines nationales qui diffusaient déja en HD) et pour 22 chaines locales.
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Figure 1 : Les chaines des six multiplex nationaux de la plateforme TNT en juin 2017

1.1.2. Des améliorations rendues possibles malgré une réduction de la quantité de
fréquences disponible

Depuis son lancement, les nombreuses innovations et améliorations introduites sur la plateforme
TNT, rappelées dans la partie 1.1.1, ont été conduites dans un contexte de plus en plus contraint en
ce qui concerne les ressources fréquentielles disponibles pour la diffusion de la télévision hertzienne
sur le territoire. Alors que la bande de fréquences initialement réservée pour la TNT était comprise
entre 470 et 862 MHz, deux opérations successives, 'une finalisée (transfert de la bande 800 MHz) et
I'autre en cours (transfert de la bande 700 MHz), ont conduit a réduire la ressource pour la TNT a la
seule bande 470 — 694 MHz, soit une réduction de plus de 40%.

Le transfert de la bande 800 MHz

La Conférence mondiale des radiocommunications (CMR)*! de Genéve en 2007 a ouvert la possibilité,
pour les pays qui le souhaitaient, d’attribuer aux services mobiles les fréquences de 790 a 862 MHz,
plus couramment désignées comme la « bande 800 MHz». A la suite de cette conférence, la
Commission européenne a confié a la Conférence européenne des administrations des postes et
télécommunications (CEPT)'?, au RSPG™ et enfin au RSCOM™ la mission de contribuer a

11 R . s . . .
La CMR est un événement organisé environ tous les quatre ans par I'Union Internationale des

Télécommunications (UIT), I'institution spécialisée des Nations unies pour les technologies de I'information et
de la communication. Son objectif est de mettre a jour le Réglement des Radiocommunications (RR) qui définit
le cadre mondial d’utilisation du spectre hertzien.

'2 La CEPT est une entité de coordination entre les organismes des postes et de télécommunications des Etats
européens créée en 1959.

Ble RSPG, ou « Radio Spectrum Policy Group », est un groupe d’experts gouvernementaux a haut niveau créé
en 2002 qui assiste la Commission européenne et la conseille sur des aspects relatifs a la politique du spectre.
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I’harmonisation des fréquences en Europe et en particulier des conditions techniques d’utilisation de
la sous-bande 790 — 862 MHz permettant une protection de la radiodiffusion opérant dans les
fréquences restantes. Cette bande devait étre libérée au plus tard en 2015 afin d’accueillir des
nouveaux usages, a la différence du reste de la bande, en dessous de 790 MHz, qui continuait a étre
utilisée pour la TNT.

Le transfert au secteur des télécommunications de la bande 800 MHz, qui correspond a une
diminution de pres de 20 % de la ressource en fréquences allouée a la télévision, a été rendu possible
grace a la contribution de plusieurs facteurs techniques structurants apportés par la plateforme TNT.
En premier lieu, la diffusion de la télévision en mode numérique a permis de partager (opération de
« multiplexage ») chaque fréquence entre plusieurs services de télévision. En second lieu, elle a
permis de réduire considérablement le nombre d’émetteurs qui maillent le territoire et d’améliorer
I'efficacité spectrale en permettant une meilleure planification des fréquences™ notamment grace
au recours a la planification iso-fréquence'® (aussi appelée « SEN », pour « Single Frequency Network
»). Ce gain d’efficacité a permis de mettre a profit les ressources libérées dans la bande 470 — 790
MHz pour la création de deux multiplex supplémentaires.

Ainsi, malgré le transfert de la bande 800 MHz au secteur des télécommunications, I'addition de ces
facteurs a permis le lancement de services en HD, notamment les six dernieres chaines de la TNT.

Le transfert de la bande 700 MHz

Aprés le PATN, alors que s’est poursuivi le déploiement sur le territoire des six nouvelles chaines TNT
HD lancées en décembre 2012, le gouvernement a souhaité engager, des 2013, une réflexion sur
I'utilisation de la bande dite des « 700 MHz » (694 — 790 MHz), qui représentait 30 % de la ressource
totale affectée a la TNT, et son affectation aux services mobiles.

Dans cette perspective, une analyse conduite en 2014 et 2015 a conclu a la nécessité d’'une
restructuration technologique de la plateforme. En effet, la diminution de 30 % de la ressource
fréquentielle allouée a I'audiovisuel imposait, d’'une part, de réduire de huit a six le nombre de

multiplex nationaux, a couverture inchangée et, d’autre part, de prévoir une planification
fréquentielle plus ambitieuse™.

La généralisation de la norme MPEG-4", le 5 avril 2016, a permis de répondre 3 la premiére
contrainte, tout en accroissant le nombre de services pouvant étre diffusées en HD. La deuxieme

! Le RSCOM, ou « Radio Spectrum Committee », est un comité européen composé de représentants des Etats
membres et présidé par la Commission Européenne, en charge de définir les mesures techniques permettant
I"application de la politique communautaire en matiere de spectre hertzien.

> Utilisation coordonnée des canaux (bande de fréquence de 8 MHz sur laquelle peut étre diffusée un
multiplex contenant plusieurs chaines de télévision) sur le territoire en maximisant la couverture et en
minimisant les brouillages.

1® Cette structure de réseau de diffusion permet a plusieurs émetteurs voisins de diffuser les mémes contenus
sur le méme canal réduisant ainsi I'utilisation d’autres canaux.

Y la planification qui résulte du transfert de la bande 700 MHz nécessite encore plus fréquemment I'utilisation
de la planification iso-fréquence (plaques SFN).

'® La norme MPEG-4 AVC (ou H.264), a été spécifiée par le Moving Picture Experts Group (MPEG). La premiere
version a été adoptée en mai 2003. Elle est capable de s'adapter a presque tous les supports de diffusion
contrairement au MPEG-2 qui visait uniquement des usages liés a la télévision numérique, et a permis des gains
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contrainte a donné lieu a d’importants travaux de la part du Conseil, en lien avec les acteurs
audiovisuels.

Le transfert de la bande des 700 MHz est programmé pour se dérouler jusqu’en juin 2019, en
application du calendrier fixé par le Gouvernement.

Plusieurs innovations ont permis de lever les contraintes fréquentielles liées aux transferts
successifs des bandes 800 MHz puis 700 MHz, tout en améliorant I’offre de service télévisuelle et la
qualité d’image et de son pour les téléspectateurs. Toutefois, ces progrés techniques ne préjugent
pas de la capacité future de la plateforme TNT a encore absorber, sans impact pour les services
télévisuels et pour les téléspectateurs, une nouvelle éventuelle réduction de la bande de
fréquences allouée exclusivement a la TNT.

1.1.3. Des améliorations apportées aux téléspectateurs en veillant a minimiser les
contraintes

Préalablement au lancement de toute nouvelle technologie sur la TNT, il est nécessaire de fixer les
normes et parametres de diffusion et de codage. Ces normes constituent des références pour les
constructeurs, qui doivent les intégrer dans leurs équipements, notamment ceux a destination du
grand public (téléviseurs, adaptateurs...). Il faut également s’assurer que les téléspectateurs aient fait
I"acquisition de ces équipements.

Trois arrétés'® élaborés en 2001 ont fixé I'ensemble des premiéres spécifications techniques relatives
aux signaux émis et aux équipements de réception des services diffusés par voie hertzienne
numérique terrestre. Ces textes ont par la suite été modifiés a plusieurs reprises afin d’anticiper et
préparer sur le plan reglementaire la mise en conformité aux nouvelles normes des téléviseurs
commercialisés.

A partir de 2005 et jusqu’a lI'extinction de la diffusion analogique, les téléspectateurs se sont
progressivement équipés d’équipements de réception de la TNT. La loi du 5 mars 2007 relative a la
modernisation de la diffusion audiovisuelle et a la télévision du futur prévoyait des dispositions
relatives aux équipements de réception de la TNT, notamment que « Dans un délai de douze mois a
compter de la promulgation de la présente loi, les téléviseurs vendus aux consommateurs sur le
territoire national intégrent un adaptateur permettant la réception des services de la télévision
numérique terrestre. ». Pour certains téléspectateurs, le passage au tout numérique a été une
opération transparente.

Par ailleurs, afin de s’assurer que le PATN soit un succes, le schéma adopté a veillé a assurer au
téléspectateur de continuer a recevoir en mode numérique tous les programmes qu'’il recevait

d’un facteur 2 a 3. Le MPEG-4 s'est imposé comme le standard le plus largement accepté pour la compression
de contenus vidéo de définition HD et inférieure.

¥ _ Varrété du 21 novembre 2001 fixant les spécifications techniques applicables aux appareils de réception
des signaux numériques de télévision ;

—I'arrété du 27 décembre 2001 relatif aux caractéristiques des équipements de réception des services diffusés
par voie hertzienne numérique terrestre ;

—l'arrété du 24 décembre 2001 fixant les caractéristiques des signaux émis.
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auparavant et que cette bascule se fasse simplement (identification des produits compatibles avec la
TNT et simple opération de recherche et mémorisation des chaines le jour venu) et a moindre co(t.
Les pouvoirs publics et les opérateurs ont organisé, notamment a travers le « GIP France Télé
numérique », des campagnes d’information pour accompagner I'‘opération et un Fonds
d’accompagnement du numérique a été créé pour prévenir tout risque de fracture numérique
d’ordre social sur le territoire.

L'arrivée de la TNT sur les écrans a donné lieu a un vif engouement de la part du public. Ainsi,
seulement quelques mois aprés son lancement et alors que la couverture concernait la moitié de la
population, environ 1,7 million de terminaux de réception avaient été vendus ou loués. En 2011, lors
du PATN, ce nombre était proche de 17 millions.

Concernant la généralisation de la norme MPEG-4 nécessaire a la diffusion et a la réception de
programmes HD, la loi du 5 mars 2007 prévoyait qu’ « A partir du 1er décembre 2008, les téléviseurs
et les enregistreurs mis en vente par un professionnel permettant la réception des programmes en
haute définition intégrent un adaptateur prévu a cet effet. A partir du ler décembre 2009, les
téléviseurs de plus de 66 centimétres de diagonale d'écran destinés aux particuliers permettant la
réception des services de télévision numérique terrestre, lors de leur mise en vente par un
professionnel a un particulier, doivent intégrer un adaptateur qui permet la réception de I'ensemble
des programmes gratuits de télévision numérique terrestre, en haute définition et en définition
standard. » Pour la généralisation de la norme MPEG-4 et 'arrét de I'utilisation de la norme de
codage MPEG-2, le 5 avril 2016, les mémes garanties que celles offertes lors du PATN ont été
proposées aux téléspectateurs : continuité des services, transition aisée (une simple recherche et
mémorisation des chaines) et, enfin, aide financiére au rééquipement et assistance technique® aux
téléspectateurs éligibles.

Ainsi, lors de chaque jalon important de I'évolution de la plateforme TNT, un effort soutenu a été
porté a I'accompagnement et a la minimisation des contraintes pour les téléspectateurs qui a
largement contribué a la réussite de chaque étape de modernisation.

1.2. La plateforme TNT reste essentielle a court et moyen termes

La plateforme TNT posséde de nombreuses spécificités qui la rendent unique pour les
téléspectateurs et les éditeurs et confirment son caractére indispensable comme moyen d’acces a la
télévision a court et moyen termes.

2% Décret n° 2015-1499 du 19 novembre 2015 relatif 3 I'aide a I'équipement et a I'assistance technique aux
téléspectateurs permettant la continuité de la réception des services de télévision en clair diffusés par voie
hertzienne terrestre a I'occasion de I'arrét de I'utilisation de la norme de codage vidéo MPEG-2.

10



CSA

° Préparer I'avenir de la plateforme TNT

o CONSEIL SUPERIEUR DE L AUDIOVISUEL

1.2.1. La TNT est la seule plateforme, avec le satellite, a offrir une couverture trés large du
territoire

Pour regarder la télévision, les téléspectateurs francais peuvent avoir recours a plusieurs réseaux en
fonction de leur situation géographique : TNT, satellite, réseau cablé, internet (réseaux cuivre (DSL)
ou fibre des fournisseurs d’acces a internet (FAIl)).

Actuellement seule la plateforme TNT et le satellite fournissent un service de télévision en haute
définition de qualité sur la quasi-totalité du territoire.

S’agissant de la plateforme TNT, la loi du 5 mars 2007 a fixé un seuil de couverture des chaines dites
historiques a 95 % de la population. Mais pour éviter toute fracture numérique, notamment dans les
départements de montagne, le Conseil avait demandé aux chaines, lors des déploiements, de
respecter un seuil de couverture départemental de 91 % de la population, lorsque ce taux était déja
atteint en mode analogique, et de tendre vers cet objectif si tel n’était pas le cas. Cette initiative du
Conseil a été consacrée par la loi du 17 décembre 2009, qui prévoit que le Conseil « a compétence
pour assurer une couverture minimale de la population de chaque département par voie hertzienne
terrestre en mode numérique ». Au deuxieme trimestre 2017, la couverture de la plateforme TNT est
supérieure a I'obligation imposée par la loi et se situe a 97,3 % de la population au niveau national.

De telles obligations de couverture, encadrées par la loi, n’existent pas en ce qui concerne les
réseaux de communications électroniques fixes (DSL, cdble et fibre) et les FAI n’ont pas d’obligation
de proposer les services de télévision dans leurs offres commerciales d’acces a internet.

Au-dela des obligations réglementaires de couverture, le Conseil a souhaité évaluer, sur la base des
éléments a sa disposition, les perspectives d’évolution a court et moyen termes de réception de la
télévision en haute définition et éventuellement en ultra haute définition a partir des réseaux de
communication électroniques (DSL, cable et fibre).

Dans son « bilan et perspectives » publié le 21 juillet 2016, 'ARCEP fournit le résultat de la
couverture en débit pour 'ensemble des réseaux haut et tres haut débit fixes. Il ressort qu’environ
71 %! des logements bénéficiaient au premier trimestre 2016 d’un débit d’au moins 8 Mbit/s. Ce
niveau de débit correspond a la possibilité pour la population concernée de recevoir la télévision en
haute définition® si une offre de télévision (IPTV) est jointe a leur abonnement au haut ou trés haut
débit. Deux catégories de logements semblent se distinguer au travers des données fournies par
I’ARCEP en ce qui concerne la réception de la télévision en haute définition et en trés haute
définition :

- les logements disposant d’un accés haut débit compris entre 8 Mbit/s et 30 Mbit/s
correspondent aux logements ol la réception de la télévision en haute définition sur le poste
principal est possible. Par ailleurs, pour les logements disposant des meilleurs débits dans
cette tranche, ils peuvent recevoir la télévision en haute définition sur plusieurs postes. Les

*! calculé sur la base du total de logements de cette catégorie de débit pour ZIPRI T1 2016 et ZIPU T1 2016
ramené au nombre de logement évalués par I'INSEE en 2016 a hauteur de 34,5 millions -
https://www.insee.fr/fr/statistiques/2533533

*> ARCEP- Quatriéme cycle d’analyse des marchés 4, 5 et 6 bilan et perspectives : « les flux audiovisuels de
télévision en direct et en haute définition (HD) nécessitent que I'abonné dispose au minimum d’un débit de
lordre de 8 Mbit/s en voie descendante, en fonction de la norme de compression utilisée ».
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données de ’ARCEP indiquent qu’environ 27 % des logements bénéficiaient au premier
trimestre 2016 d’un débit compris entre 8 Mbit/s et 30 Mbit/s ;

- les logements éligibles au trés haut débit, c’est-a-dire dont le débit est supérieur a 30 Mbit/s
correspondent aux logements ot la réception de la télévision en ultra-haute définition®* sur
le poste principal est possible, voire simultanément sur plusieurs postes de télévision au sein
du logement si le débit est suffisamment élevé. Les données de I’ARCEP indiquent
qu’environ 44 %> des logements bénéficiaient au premier trimestre 2016 d’un débit d’au
moins 30 Mbit/s. Au premier trimestre 2017, ce chiffre a été actualisé a environ 46 %2® des
logements.

La figure 2 illustre la progression du trés haut débit entre 2014 et 2016.

ZIPRI T1 2014 17% 24% 11% BEES

2%
zpuT12014 || 10% 41% 15% 33%
ZIPU T1 2016 Eﬁ 19% 39% 14% 25%
Millions
0 5 10 15 20

m > 100 Mbit/s 30 a 100 Mbit/s m8a 30 Mbit/s m4 a8 Mbit/s < 4 Mbit/s

Figure 2 : évolution de I’éligibilité a différentes catégories de débits en zone d’initiative privée (ZIPRI)
et en zone d’initiative publique (ZIPU) (source : ARCEP)
Le Conseil a également analysé les perspectives d’évolution des débits a court et moyen termes sur

les réseaux internet en ce qui concerne la réception de services de télévision en haute définition et
en ultra-haute définition (UHD)?’.

En ce qui concerne les logements éligibles aux débits compris entre 8 Mbit/s et 30 Mbit/s, le service
de télévision est majoritairement assuré par le réseau DSL. Le volume de logements entrant dans
cette tranche de débit, et ol la télévision en haute définition est proposée, ne devrait pas
significativement évoluer a court et moyen termes. En effet, d’'une part la marge de progression du

% Calculé sur la base du total de logements de cette catégorie de débit pour ZIPRI T1 2016 et ZIPU T1 2016
ramené au nombre de logement évalués par I'INSEE en 2016 a hauteur de 34,5 millions -
https://www.insee.fr/fr/statistiques/2533533

** https://www.echosdunet.net/dossiers/tout-savoir-sur-lultra-hd « L’encodage d’un flux vidéo 4K nécessite un
débit minimum conseillé de 25Mbit/s. Il sera donc nécessaire d’avoir acces a une connexion @ internet en fibre
optique, ou au minimum VDSL, pour profiter des programmes en 4K. »

> Calculé sur la base du total de logements de cette catégorie de débit au premier trimestre 2016 pour les
ZIPRI et ZIPU ramené au nombre de logement évalués par I'INSEE en 2016 a hauteur de 34,5 millions -
https://www.insee.fr/fr/statistiques/2533533

%% Calculé sur la base des données ARCEP au premier trimestre 2017 « les logements éligibles aux offres a tres
haut débit (supérieur ou égal a 30 Mbit/s) toutes technologies confondues, s'élevait au 31 mars 2017 a environ
15,9 millions de logements ».

> UHD : Voir partie 2.1
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dégroupage reste faible compte tenu d’une couverture du territoire déja tres élevée (94,1 % au
premier trimestre 2017) et des limites intrinséques de débit sur le réseau de cuivre pour les lignes les
plus longues. Seuls les projets de montée en débit du réseau DSL existant pourraient modifier a
moyen termes le volume de logements dans cette catégorie. Pour autant, cette évolution devrait
rester limitée®.

L’extension de la couverture des réseaux a tres haut débit fixes, qui permettent la réception de la
télévision en haute définition mais aussi en ultra haute définition, sera principalement portée par les
déploiements du réseau en fibre optique (« FttH »*°). Un plan ambitieux de financement a la fois
privé et public pour le déploiement d’un réseau a trés haut débit sur le territoire a été lancé a
Iinitiative du Gouvernement® en 2013 : environ 55 %°' des logements du territoire sont concernés
par des déploiements d’opérateurs privés, les 45 % restant a couvrir seraient portés par l'initiative
publique.

L'ambition de couvrir I'entiéreté du territoire en dix ans, annoncée lors du lancement de ce plan, a
été remise en question par la Cour des comptes dans son bilan publié en janvier 2017. La Cour des
comptes y indiqgue notamment que « si l'objectif de couverture intermédiaire (50 % en 2017) sera
bien atteint, I'insuffisance du co-investissement privé compromet I'atteinte de I'objectif de 100 % en
2022 » et recommande de « compléter et actualiser, (...) les objectifs du Plan France tres haut débit
(...) en les alignant sur le terme des schémas directeurs territoriaux d’aménagement numérique
(2030) ».

Plus récemment, le Président de la République a réaffirmé I'objectif d’'une couverture en trés haut
débit sur 'ensemble du territoire d’ici 2022, mais sur la base de plusieurs technologies®* dont les
réseaux mobiles, qui ne permettent pas, en I'état, la réception de la télévision dans un poste de salon
avec une qualité garantie.

En effet, les réseaux de communications électroniques mobiles actuels et les futurs réseaux de
cinquieme génération (5G) ne sont pas destinés a la diffusion de services de télévision en haute
définition au sein des logements et on peut s’interroger sur leur capacité a concurrencer la diffusion
de la télévision par la plateforme TNT ou le satellite a court et moyen termes. De plus, les offres
mobiles actuelles a trés haut débit présentent plusieurs limites susceptibles d’affecter la
consommation dans des conditions satisfaisantes de contenus linéaires a haute définition sur le
téléviseur :

- il n’est pas aisé de connecter un téléviseur a un réseau mobile ;

- les offres mobiles contiennent la plupart du temps une limite de consommation de données
au-dela de laquelle le débit peut étre diminué, ne permettant plus de recevoir les services
télévisuels dans des conditions optimales. Or, compte tenu de la quantité de données

*% La Cour des comptes a indiqué dans un premier bilan du déploiement du haut et tres haut débit a moyen
termes, publié le 31 janvier 2017, que « dans les projets de réseaux d’initiative publique déposés, la montée en
débit concerne 822 000 prises ».
https://www.ccomptes.fr/sites/default/files/EzPublish/20170131-rapport-reseaux-haut-tres-haut-debit.pdf

% « Fiber to the Home »: fibre jusqu’au domicile.

% http://www.francethd.fr/

31 ARCEP - 21 juillet 2016 : bilan et perspectives Analyses des marchés 3a, 3b et 4.

32 « Une solution mixte ot on marie la fibre et les innovations technologiques qui permettent d’avoir la 4G a bon
niveau partout », 13 juin 2017.
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nécessaires pour le visionnage de la télévision en haute définition, cette limite peut étre
atteinte en quelques heures en fonction de I'offre a laquelle le téléspectateur a souscrit ;

- les opérateurs ne peuvent garantir un débit minimal constant aux téléspectateurs, condition
nécessaire a une réception de la télévision linéaire de qualité a partir de ces réseaux: la
qualité de la réception des contenus est soumise aux aléas intrinseques a l'ingénierie des
réseaux mobiles, entrainant d’éventuelles pauses lors du visionnage ou une diminution de la
qualité en cas de congestion (aux heures de pointe par exemple).

Pour dépasser de telles limites, il serait nécessaire de simplifier les modalités de connexion des
téléviseurs aux réseaux mobiles, de faire évoluer les offres commerciales pour lever les plafonds de
consommation de données et surtout, d’optimiser les réseaux mobiles pour qu’ils puissent étre en
mesure de fournir une bande passante stable et suffisante quel que soit le nombre d’utilisateurs.

L'horizon d’une couverture du territoire par un réseau a haut et tres haut débit fixe ou mobile
supérieure a 95 %, susceptible de se substituer a la plateforme TNT ou au satellite pour la réception
de la télévision en haute définition et éventuellement, a termes, de la réception en ultra-haute
définition, se situe trés probablement au-dela de 2025, voire a 2030 pour la fin des déploiements
publics de FttH.

Il apparait donc qu’au cours de la prochaine décennie, la plateforme TNT restera, avec le satellite,
le seul réseau permettant la réception de la télévision en haute définition pour une grande partie
de la population francaise.

1.2.2. La plateforme TNT reste plébiscitée par les téléspectateurs

Comme le montre la figure 3, la part des modes de réception de la télévision s’appuyant sur les
réseaux fixes sur internet (ADSL et fibre optique) tend a augmenter depuis plusieurs années, tandis
que diminuent tendanciellement celles de la TNT et, dans une moindre mesure, du satellite.

59,7% 59,1%
57,0% 2% 58,4% 584% 5709
¢ f 56,2%
— — 56,0% % 55,5% 55,9% 54,1% 54,0%
—_ TNT
. . 48,7%
43,0% azay 44,4% 453% 451% 456% oS ek an T " ADSL
———— g3 93% 102% Fibre
6,9% 7,0% 7.3% r 370 ’
50% 57% 6 i
512013 $22013 512014 522014 T12015 T2 2015 T3 2015 T4 2015 T12016 T2 2016 T3 2016 T4 2016

Figure 3 : Evolution des modes de réception de la télévision sur la base des foyers équipés d’au moins un téléviseur — tiré
de I'observatoire de I’équipement audiovisuel des foyers au 4™ semestre 2016, réalisé par Médiamétrie pour le CsA®

> Les foyers identifiés comme disposant de la fibre comme mode de réception (courbe rouge) sont également
inclus dans ceux disposant de I’ADSL (courbe bleu clair) et du cable (courbe verte).
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Toutefois, cette transition s’opere lentement et serait fortement liée au déploiement du réseau en
fibre optique sur le territoire, comme évoqué dans la partie 1.2.1. La plateforme TNT devrait donc
conserver une place significative dans les prochaines années.

Par ailleurs, la TNT reste un mode de réception gratuit de la télévision en haute définition et semble
offrir une trés bonne qualité percue de la vidéo par rapport aux autres réseaux ADSL et fibre optique.

C'est ce qu'illustre une enquéte® réalisée a la demande de TDF par I'IFOP et Perceptiva Labs.
L'enquéte compare la qualité de I'image et du son entre différentes plateformes de diffusion (TNT,
ADSL, fibre optique, cable et satellite). Parmi les éléments en faveur de la plateforme TNT vis-a-vis

d’autres plateformes figurent la disponibilité immédiate a I'allumage, la fiabilité et I'absence de
pannes (moins de problémes de blocage), et |a rapidité de changement de chaine (moins de lenteur).

D’autres tests automatiques de la qualité percue de vidéo de la TNT et de la télévision par internet
(fibre optique de deux opérateurs et ADSL de trois opérateurs) ont été réalisés par Perceptiva Labs.

Il ressort de cette étude que la TNT est percue par les téléspectateurs comme ayant la meilleure
qualité, comme l'illustre la figure 4.

N 83,4%
ASDL Opt A 9.6%

P 80,0%
ADSL Opt B 12.1%

I 77,4%
FIBRE Opt B | 13.8%

I 25,6%
ADSL Opt. C . s9l0%
| |

0% 25% 50% 75% 100%

M Acceptabilite Non acceptabilite

Figure 4 : Critére de qualité global sur 20h tiré de I’étude Perceptiva Labs pour TDF — Réception TV : comment ¢a va chez
vous ? — de mars 2017. La connexion TNT est d’une qualité légerement supérieure a une connexion fibre

En ce qui concerne la télévision par internet, les résultats varient en fonction de la plage horaire. En
effet, si la fibre optique se rapproche (dépasse pour un opérateur) la qualité percue en T