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La stratégie de déploiement la fibre
de France Télécom Orange

Après les efforts fournis par Orange pour l’aménagement numérique du territoire en haut
débit, l’enjeu est désormais de réussir celui du très haut débit. Le Groupe accentue ainsi
son engagement dans le déploiement des réseaux très haut débit du futur, facteur
de compétitivité et de croissance pour le pays et dont il a fait l’un des axes mobilisateurs
de son projet d’entreprise, Conquêtes 2015.

L’ambition de France Télécom Orange est d’apporter la fibre optique d’ici 2015
dans 220 agglomérations, représentant près de 60% des foyers français.

Orange associe les autres opérateurs intéressés à ces déploiements en leur proposant
toutes les modalités d’accès prévues par la réglementation, notamment des offres
de cofinancement et mène ces projets en relation étroite avec les collectivités locales.

La fibre ouvre un champ de services et de potentialités nouveaux et répond avec le très haut
débit à la tendance profonde d’évolution vers un Internet de partage coopératif. La fibre
optique se nourrit aussi de la politique de services et de contenus du Groupe menée en
partenariat avec de grands éditeurs (Deezer, Canal+, Dailymotion, …).
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Le déploiement de la fibre Orange

Au 31 Décembre 2012, la fibre Orange comptait 175 000 clients.

La fibre Orange est aujourd’hui lancée dans près de 250 communes qui représentent un
potentiel de plus de 8,5 millions de logements, dans toutes les agglomérations de zone très
dense et dans 65 agglomérations de zone moins dense.

1,57 millions de logements sont éligibles ( fibre posée à l’étage) et 1 750 000 kms de fibre
optique ont déjà été déployés.

Orange s’est impliqué aussi activement dans le Programme d’expérimentations Très Haut
Débit du Gouvernement en ayant pris part à quatre projets aujourd’hui menés à bien dans
des communes rurales : Issoire, Mareuil,Chevry-Cossigny, Saint-Lo.

Notre ambition est d’ici 2015 est d’avoir déployé la fibre dans 220 agglomérations qui
représentent 3 600 communes et près de 60% des foyers français.

Pour les 40% restants, nous sommes ouverts aux partenariats avec les collectivités locales
en apportant des solutions utilisant différentes technologies.

2010-2012 :
la fibre dans toutes les
régions métropolitaines

2013-2015 :
la fibre dans tous les

départements
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Le déploiement de la fibre Orange
engagé(1) dans 250 communes représentant
plus de 8,5 millions de logements

!

1 Engagés signifie pour les communes France Télécom, études lancées et consultations des autres opérateurs lancées et pour les communes déployées par les
autres opérateurs, avoir pris la décision d’achat et lancé les études de raccordement



5

Une stratégie en collaboration
avec les acteurs du déploiement

Une relation étroite avec les collectivités locales

• Pour un aménagement harmonieux du territoire

Pour les territoires non directement concernés par cette réponse, le Groupe souhaite
développer une approche coopérative avec les collectivités locales pour leur apporter des
solutions de montée vers le Très Haut Débit (fibre jusqu’aux sous répartiteurs, satellite, …) et
est prêt à s’associer à des Réseaux d’Initiative Publique conçus en complémentarité, comme
c’est par exemple le cas à Laval (Mayenne) ou à Palaiseau.

Il s’est impliqué aussi activement dans le Programme d’expérimentations Très Haut Débit du
Gouvernement en ayant pris part à quatre projets aujourd’hui menés à bien.

• Pour favoriser la compétitivité des territoires

Ces partenariats permettront également de favoriser la compétitivité des territoires en
développant ensemble les nouveaux usages du Très Haut Débit : e-santé, e-formation,
télétravail, services aux citoyens, e-tourisme.

Pour accélérer l’arrivée du FTTH, les collectivités ont également un rôle à jouer : implantation
de mobilier urbain, mise à disposition du génie civil, travaux de voirie, communication auprès
des syndics.
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Un déploiement ouvert aux autres opérateurs

Le cadre réglementaire pour les déploiements FTTH en dehors des zones très denses ayant

été précisé fin 2010, France Télécom-Orange a pu bâtir son offre de gros, publiée le 19 juillet

2011. Cette offre, présentée préalablement à l’ARCEP, est ouverte à tous les

opérateurs FTTH qui souhaitent y souscrire.

En conformité avec les principes édictés par l’ARCEP, cette offre permet la mutualisation des

réseaux hors zone très dense en laissant le choix à l’utilisateur final de son fournisseur de

services. Elle est ouverte à tous les opérateurs. France Télécom-Orange se réjouit que Free

(Groupe Iliad), SFR et Bouygues Télécom aient souscrit à cette offre.

L’accord conclu entre France Télécom-Orange et Free en juillet 2011 permet de co-financer

l’installation des réseaux fibres dans la soixantaine d’agglomérations dans lesquelles Orange

a démarré le déploiement de la fibre en 2011 et l’a poursuivi en 2012, soit un total d’environ

1300 communes et 5 millions de logements.

L’accord conclu en novembre 2011 entre France Télécom et SFR est particulièrement

structurant car sur les 11 millions de logements qui seront couverts par France

Télécom-Orange et SFR en dehors des zones très denses, 9,8 millions correspondent à des

agglomérations pour lesquelles les projets de déploiement des deux opérateurs se

recoupaient. Au terme de cet accord, sur ces 9,8 millions de logements, SFR en réalisera

2,3 millions et France Télécom Orange 7,5 millions.

Enfin, grâce à l’accord conclu en janvier 2012 avec France Télécom-Orange, Bouygues

Telecom souscrira également à l’offre d’Orange et pourra ainsi accéder aux logements

déployés par Orange soit un potentiel total de 8,9 millions de logements. Par ailleurs, en zone

très dense, ce partenariat permettra à Bouygues Telecom de bénéficier d’une prestation de

partage des réseaux en fibre optique d’Orange sur le segment horizontal qui dessert les

immeubles.

L’année 2011 a été ainsi consacrée à l’achèvement de la mise en place du cadre

réglementaire et à la conclusion d’accords qui consolident les ambitions de déploiement

FTTH de France Télécom-Orange sur le territoire national et témoignent de l’esprit constructif

dans lequel elle coopère avec les autres acteurs du marché.

L’année 2012 et les suivantes permettent le déploiement dans un cadre sécurisé.



7

Une relation de confiance
avec les professionnels de l’immobilier :

Un des élements clé pour le déploiement de la fibre est la mobilisation des acteurs de
l’immobilier. Orange a développé à cet effet tout un dispositif pour les professionnels de
l’immobilier.

• Une information personnalisée sur les enjeux et la pédagogie de la fibre : show
room, visite de sites équipés, participation aux colloques information/formation des
cadres syndics.

• Une équipe dédiée pour accompagner localement les professionnels de
l’immobilier dans leur démarche :

- Depuis la prise de contact avec le syndic : un interlocuteur unique et une hot
line gratuite dédiée disponible au 0800 38 38 84 permet aux acteurs de l’immobilier et aux
copropriétaires de bénéficier d’une écoute personnalisée, et de s’informer sur l’avancement
des travaux de construction de la fibre dans l’immeuble.

- Jusqu’à la mise en service dans les appartements : le 0800 10 75 752 permet
de se renseigner sur les offres commerciales et de disposer d’une assistance personnalisée.

• Une charte de qualité auprès des représentants des immeubles.

• L’expérience du déploiement des réseaux et du partage des infrastructures.

• La liberté de choix de l’opérateur commercial effective dès le démarrage du projet.

En ce qui concerne les logements neufs, l’article L. 111-5 du Code de la construction et de
l’habitation fait désormais obligation aux promoteurs de prévoir l’intégration de la fibre dans
les immeubles neufs. Aussi, chaque logement, ou local à usage professionnel, devra être relié
par au moins une fibre. Ce nombre est porté à 4 pour les immeubles d’au moins
12 logements situés dans les 148 communes définies par l’Arcep comme constituant la
« zone très dense ». Ces dispositions seront applicables à tous les bâtiments ayant fait l’objet
d’une demande de permis de construire déposée à partir du 1er avril 2012. Orange avec ses
équipes spécialisées accompagne et conseille les promoteurs pour la mise en œuvre de ces
dispositions.

Proximité Confiance Transparence

2 Appel gratuit depuis une ligne fixe Orange et depuis le téléphone par internet : si l’appel est passé depuis la ligne d’un autre opérateur, consultez ses tarifs. Non
disponible pour les offres Open Fibre
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Le raccordement de la fibre dans les foyers

Les différents opérateurs peuvent se raccorder aux immeubles fibrés par Orange dans le
cadre défini par l’Arcep permettant ainsi à chaque foyer de choisir son opérateur en toute
liberté.

(*) dans les zones très denses, le point de mutualisation est situé en pied d’immeuble pour les habitations de

plus de 12 logements.

(*)



9

Le Très Haut Débit répond aux nouveaux usages
multimédia toujours plus consommateurs de débit
et permet d’anticiper les usages à venir

Les débits de la fibre optique, 10 fois plus rapides que ceux de l’ADSL3, et atteignant jusqu’à
200 Mbit/s, ont permis l’émergence de nouveaux usages internet et multimédia à la maison.

La capacité inédite des réseaux en fibre optique, tant sur les débits descendants
(téléchargement de fichiers) que sur les débits montants (envoi de fichiers), permet de
répondre aux besoins des foyers de plus en plus gourmands en débit en leur offrant un
confort d’usage inégalé.

Ils permettent de répondre pleinement à l’évolution de l’internet vers un internet de partage et
d’échange.

Communiquer en visio, jouer en réseau, partager ses photos en ligne, regarder un match en
3D, suivre deux programmes en qualité HD sur deux téléviseurs différents, tout cela est
possible simultanément grâce à la fibre.

3 Temps de téléchargement estimatif pour un film de 700 Mo à un débit théorique jusqu’à 200 Mbits/s pour la fibre et à un débit théorique de 20Mbits/s pour l’ADSL.
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Le Très Haut Débit répond aux enjeux
du développement durable

Faciliter le travail à domicile

Grâce aux débits de la fibre, le télétravail est possible et permet à l’utilisateur d’accéder à
tous ses outils depuis la maison dans les mêmes conditions que s’il était au bureau
(visioconférence, conception assistée par ordinateur, etc…)

Abolir les distances et éviter certains déplacements

Le réseau fibre simplifie les relations entre les collaborateurs éloignés géographiquement,
le très haut débit permet même d’éviter certains déplacements coûteux en énergie et
générateurs de gaz à effet de serre.

Piloter à distance sa consommation énergétique

Le système de chauffage et les appareils électroménagers eux-mêmes pourront être reliés
au réseau. Ainsi la consommation énergétique de la maison sera pilotable à distance.
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La fibre Orange révolutionne
les usages multimédia du foyer

� la TV de tous les possibles avec le décodeur Livebox Play TV :
• Rester connecté grâce à sa TV

- Twitter, chatter, liker sur Facebook en live, tout en regardant son émission
- Surfer sur internet, consulter ses mails depuis sa TV
- Retrouver ses applications sur sa TV : Deezer4 , allociné…

• Profiter de sa TV quand on veut, comme on veut
- Piloter sa TV depuis son smartphone, tablette5

- Regarder sa TV sur tous ses écrans: PC, MAC, tablette, mobile, Xbox6

- Profiter des suggestions de programmes personnalisées en fonction de ses goûts
- Enregistrer un programme tout en regardant une autre émission en même temps

• Transformer sa TV en console de jeux
- Bénéficier d’un meilleur temps de réponse avec la fibre
- Un catalogue de plus de 120 jeux accessibles depuis sa TV7

� LeCloud d’Orange8 pour stocker et partager plus de contenus, plus rapidement sur son espace
• Avec 100Go d'espace disponibles courant février, stocker gratuitement en ligne jusqu'à

50 000 photos
• Retrouver ensuite simplement tous ses contenus sur tous ses écrans

� Un avantage au choix avec l’offre Livebox Play Fibre9

• Le Pass jeux premium pour les fans de jeux avec plus de 120 jeux pour se divertir en famille
• Le Pass Livebox Play pour les fans de cinéma avec des films, des séries TV et des dessins

animés, disponibles à la demande et en illimité, pour toute la famille
• Orange Deezer Premium+ pour les fans de musique avec plus de 20 millions de titres à
écouter à volonté

• L’avantage Let’s Go à 100 Mo pour profiter d’internet en mobilité
4 Pour les titulaires d’une option ou de l’avantage Orange Deezer premium
5 Sous réserve de matériel compatible
6 Accès réservé aux abonnés internet, TV, téléphone Orange, accès en Wi-Fi connecté à la Livebox. Accès sur tablette et smartphone compatibles via l’application
TV d’Orange (iPhone, iPad, iPod Touch et Android). Certaines chaînes sont accessibles avec version Android 4.0 minimum. Certains programmes ne sont pas disponibles
sur les différents écrans
7 Jeux disponibles soit via l’avantage au choix, soit avec un coût supplémentaire via une option ou des achats à l’acte.
8 Espace de stockage accessible depuis votre ordinateur, votre mobile et votre tablette sous réserve d’une connexion internet ou internet mobile. Pour un usage
mobile ou tablette, les connexions à l’internet mobile ne sont pas incluses dans le service et sont variables selon l’offre mobile du client. Service accessible sur terminaux
compatibles avec l’application Le Cloud d’Orange sous réserve de téléchargement de l’application. Ne sont pas compris dans le service les contenus et services
payants. Usages en France métropolitaine sur réseaux compatibles. Voir détail du service, conditions spécifiques et liste des mobiles compatibles sur orange.fr
9 Avantage modifiable une fois/an. Pour l’avantage Pass Livebox Play et l’avantage Pass Jeux Premium : sous réserve d’éligibilité technique et d’activation du service
TV. Catalogue susceptible d’évolution. Pour l’avantage Orange Deezer premium + : sur réseaux et terminaux compatibles. Coûts de connexion pour le téléchargement
et l’usage de l’application Deezer sur terminaux mobiles variables selon l’offre mobile du client. Pour l’avantage Let’s go 100 Mo : sous réserve de couverture
EDGE/3G/3G+ et d’équipement compatible. Au-delà des 100 Mo/mois, ajustement automatique du forfait par paliers de 100 Mo (3€ par palier). 12h max/session.
Débit réduit au-delà de 2 Go/mois. Peer to Peer et Newsgroups interdits.

Fibre*ADSLFibre : débit IP jusqu’à 200 Mbits/s en débit descendant
ADSL : débit IP jusqu’à 20 Mbits/s en débit desendant

Téléchargement d’un film légalement de 700 Mo

Téléchargement de 200 photos de 20Mo chacune

Téléchargement d’un album de 50Mo

Téléchargement d’un e-mail avec 30Mo de pièces jointes

4 mn 40

26 mn 40 s

20 s

12 s

28 s

2 mn 40 s

2 s

1,2 s

* Durée variable selon l’offre Open détenue par le client
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10 Hors numéros spéciaux, jusqu’à 250 correspondants différents/mois. 3h maximum/appel.

Et toujours :

- Appels illimités10 vers les fixes en France métropolitaine

- Appels illimités vers les fixes de plus 100 destinations

+ appels vers tous les mobiles en France métropolitaine (inclus dans Livebox Play
Fibre, en option pour les clients zen Fibre).

- L’application Livephone : profitez des illimités de votre ligne de téléphone par
internet chez vous depuis votre smartphone, tablette ou PC compatible connecté en WiFi à
votre Livebox. Les communications passées via l’application seront facturées selon les tarifs
en vigueur pour votre ligne de téléphone par internet Orange. Voir conditions d’utilisation de
l’application, équipements compatibles, offres éligibles sur :

orange.fr > assistance > internet > téléphone par internet



13

La fibre avec Orange, c’est avoir le choix
Orange propose à ses clients une gamme d’offres diversifiées pour répondre à leurs besoins.

(8) Espace de stockage accessible depuis votre ordinateur, votre mobile et votre tablette sous réserve d’une connexion internet ou internet mobile. Pour un
usage mobile ou tablette, les connexions à l’internet mobile ne sont pas incluses dans le service et sont variables selon l’offre mobile du client. Service
accessible sur terminaux compatibles avec l’application Le Cloud d’Orange sous réserve de téléchargement de l’application. Ne sont pas compris dans le
service les contenus et services payants. Usages en France métropolitaine sur réseaux compatibles. Voir détail du service, conditions spéciBques et liste
des mobiles compatibles sur orange.fr (9) Le Cloud d’Orange 100 Go sera disponible courant février 2013. (10) Avantage modiBable une fois/an. Pour
l’avantage Pass vidéo Ciné et l’avantage Pass Jeux Premium: sous réserve d’éligibilité technique et d’activation du service TV. Catalogue susceptible
d’évolution. Pour l’avantage Orange Deezer premium +: sur réseaux et terminaux compatibles. Coûts de connexion pour le téléchargement et l’usage de
l’application Deezer sur terminaux mobiles variables selon l’offre mobile du client. Pour l’avantage Let’s go 100 Mo: sous réserve de couverture EDGE/3G/3G+
et d’équipement compatible. Au-delà des 100 Mo/mois, ajustement automatique du forfait par paliers de 100 Mo (3€ par palier). 12h max/session. Débit
réduit au-delà de 2 Go/mois. Peer to Peer et Newsgroups interdits. (11) Hors nos spéciaux, jusqu’à 250 correspondants différents/mois. 3h max/appel. Et
pour les appels illimités vers les mobiles, hors restrictions éventuelles mises en œuvre par les opérateurs mobiles destinataires. Liste des destinations sur
orange.fr (12) Voir liste des chaînes disponibles sur orange.fr - TV HD : sous réserve d’éligibilité et d’équipements compatibles. (13) Jusqu’à 40h de
programmes ou 12h en haute déBnition. Possibilité d’étendre sur demande la capacité d’enregistrement jusqu’ à 240 Go sous réserve de matériel compatible.

Retrouver le détail de la gamme Fibre et les conditions sur www.orange.fr

Livebox zen Fibre
L’essentiel de l’internet Plus de puissance et une nouvelle expérience TV

33,90Ð/mois
sans engagement

Livebox en location à 3 €/mois

39,90Ð/mois
sans engagement

Livebox en location à 3€/mois

Livebox zen Fibre

internet jusqu’à 100 méga

plus de 160 chaînes TV dont 26 en HD (12) plus de 160 chaînes TV dont 26 en HD (12)

appels illimités vers les fixes de France métropolitaine
et de plus de 100 destinations (11)

appels illimités vers les fixes de France métropolitaine
et de plus de 100 destinations (11)

Le Cloud d’Orange (8) : 100 Go de stockage en ligne pour
accéder à vos photos, vidéos... où que vous soyez (9)

Le Cloud d’Orange(8) : 100 Go de stockage en ligne
pour accéder à vos photos, vidéos... où que vous soyez(9)

internet jusqu’àààààà 200 méga

Livebox Play Fibre

appels illimités vers les mobiles (11) de France métropolitaine

Enregistreur TV de 80 Go extensible sur demande jusqu’à
240Go, soit jusqu’à 120h de vidéo(13)

+ 1 avantage (10) à choisir parmi :

Cinéma
des centaines 
de !lms et des

séries pour toute
la famille

Musique avec
Orange

premium+
18 millions de
titres à écouter

à volonté

Internet en
mobilité sur PC
et tablette 3G
et e-mails avec
pièces jointes

en illimité

Jeux
premium

plus de 100 jeux
pour se divertir

en famille

LiLivvebeb

ààà 22020200000 mmméégégégaaaa200 méga
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La fibre avec Open,
c’est la simplicité et la puissance en une offre
Lancée en Ile-de-France en août 2011, Orange propose également, son offre quadruplay Open en version
Fibre aux clients éligibles (offres réservées aux particuliers).

Pour profitez des nouveaux usages que permet la Fibre, Open Fibre inclus sur demande du client le multi-écran
TV. Avec un second décodeur fourni, le client pourra profiter de la TV d’Orange, en simultané sur deux écrans
de télévision pour concilier les envies de chaque membre du foyer.

Instal lat ion et mise en service inclus à domici le
Cloud 100Go disponible courant Février

> Prix avec engagement de 24 mois disponible avec engagement de 12 mois pour 6€ de plus. Location de la Livebox (3€/mois)

Open star
Fibre Open style Fibre Open up

Fibre Open top Fibre

Forfait 1h
+

au choix :
- appels illimités11

en France métropolitaine
vers 3 nos de mobile ou fixe

tous opérateurs
- ou 200Mo14 bloqués

Forfait 2h
+

Appels illimités11

en France métropolitaine au choix :
24h/24 vers 3 nos de mobile tous

opérateurs et vers les fixes
en France métropolitaine

ou de 20h à 8h vers
tous les opérateurs

Appels illimités11 24h/24
vers fixes et mobiles
tous les opérateurs

en France métropolitaine

Appels illimités11

24h/24 vers fixes et mobiles
de France métropolitaine

+
appels illimités11

vers les fixes à l’international
(zone Europe, USA,
Canada et Maghreb)

D
ep

ui
s

le
M

o
b

ile
D

ep
ui

s
la

Li
ve

b
o

x

SMS/MMS illimités12 en France métropolitaine

Accès internet, e-mails et 30 chaînes de TV

accès bloqué à 500 Mo
(rechargeable)13

débit reduit au-delà
de 2Go inclus

les usages modem,
VOIP14et Orange

Deezer premium +

L’ internet très haut débit jusqu’à 100 méga

La TV d’Orange
- 160 chaînes inc luses, dont 26 chaînes HD

- la TV à la demande (TF1, France Télévisions, M6, Arte, W9, NRJ12, Disney Channel)1 6

- vos programmes sur tous les écrans (PC, mobi le, tablet te, Xbox 360)1 7

- accès en locat ion à plus de 7 000 vidéos à la demande chaque mois et à plus de 120 jeux v idéo à la demande1 8

- une chaîne 3D (canal 333)1 9

- service mult i écran TV inclus sur demande (avec second décodeur mis à disposit ion)

La téléphonie i l l imitée11 par internet vers :
- les f ixes de France métropol i ta ine
- les f ixes de plus 100 dest inat ions

(en option : appels illimités11 vers
les mobiles de France métropolitaine

pour 5€ de plus par mois)

1h d’appels vers les mobiles de France métropolitaine inclus (en option
appels illimités11 vers les mobiles de France métropolitaine pour 5€

de plus par mois)

Appels illimités11 vers les mobiles
de France métropolitaine

49,90€
(disponible en version 2 heures

pour 6€ de plus/mois) 21

59,90€
(disponible en version 2 heures

pour 6€ de plus/mois) 21

74,90€ 94,90€

Retrouvez le détail de la gamme Open Fibre, les conditions et la listes des boutiques commercialisant l’offre sur : http://openfibre.orange.fr
Open Fibre permet d’associer jusqu’à 4 forfaitsmobiles pour lesmembres du foyerOpen à tarifs avantageux (conditions surwww.orange.fr).

compatible H+/4G (4G
disponible en avril 2013)

débit reduit au-delà de 5Go
+ inclus les usages modem,

VOIP14 et Orange Deezer
premium +

+ multi-sim : partagez l’internet
mobile de votre forfait avec

votre tablette15

(frais de mise en service de 5€)

> Prix des offres en version SIM26 avec engagement de 12 mois. Location de la Livebox (3€/mois)

44,90€
(disponible en version 2 heures

pour 6€ de plus/mois) 21

54,90€
(disponible en version 2 heures

pour 6€ de plus/mois) 21

64,90€ 79,90€

Edition Spéciale
Open up Fibre

Appels illimités11 24h/24
vers fixes et mobiles tous
les opérateurs en France

métropolitaine

compatible H+/4G (4G
disponible en avril 2013)

débit reduit au-delà de 3Go
+ inclus les usages modem,
VOIP14 et Orange Deezer

premium +
+ multi-sim : partagez l’internet

mobile de votre forfait
avec votre tablette15 (frais de

mise en service de 5€)

L’ internet très haut débit jusqu’à 200 méga
avec les équipements LiveboxPlay

84,90€

74,90€

enregistreur 80 Go inclus et extension à 240 Go sur demande2 0

11 Hors numéros, services spéciaux et numéros satellitaires. Jusqu’à 250 correspondants différents/mois et 3 heures de communication maximum/appel. Et pour les appels illimités
vers les mobiles, hors restrictions éventuelles mises en œuvre par les opérateurs mobiles destinataires. Voir liste des destinations sur orange.fr
12 Hors sms/MMS surtaxés et nos courts et jusqu’à 250 correspondants différents par mois
13 VOIP et usages modem accessibles avec option. Services et contenus payants non compris. Peer to Peer et Newsgroup interdits.
14 Services et contenus payants non compris. Peer to Peer et Newsgroup interdits.
15 Option offerte sur demande, au lieu de 5€/mois. Partage du crédit internet national de l’offre mobile Orange du client au même débit, et de certains des services inclus dans
l’offre. Certains services en option, ne sont pas disponibles sur le 2ème équipement. Liste des services disponibles sur orange.fr
16 Accès à certains programmes à partir du lendemain de la diffusion (hors programmes de Disney Channel disponibles le lundi suivant la diffusion) pendant une période de 7 à
30 jours (selon le programme). Certains programmes de MyTF1 ne sont accessibles qu’en VOD payante (à partir de 1,99€).
17 Accès réservé aux abonnés internet, TV, téléphone Orange, accès en Wi-Fi connecté à la Livebox. Accès sur tablette et smartphone compatibles via l’application TV d’Orange
(iPhone, iPad, iPod Touch et Android). Certaines chaînes sont accessibles avec version Android 4.0 minimum. Certains programmes ne sont pas disponibles sur les différents écrans
18 Jeux disponibles soit via l’avantage au choix, soit avec un coût supplémentaire via une option ou des achats à l’acte.
19 sous réserve d’équipements compatibles
20 Jusqu’à 40h de programmes en format standard ou 12 h en haute définition. Supplément de 10€ par palier de 80 Go, dans la limite de 2 paliers. Pour l’offre Livebox Play Fibre,
possibilité d’étendre gratuitement, sur demande, la capacité d’enregistrement jusqu’à 240 Go sous réserve de matériel compatible.
21 Avec souscription de l’option 1 heure d’appels supplémentaire depuis le mobile.
22 Offre sans mobile associé et non compatible avec le programme changer de mobile. Egalement disponible pour les clients Orange qui souhaitent changer d’offre et dont la
durée d’engagement est arrivée à son terme
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La fibre avec Orange, c’est facile
Un équipement design et performant
Pour bénéficier de la fibre d’Orange jusqu’à 200 méga, il suffit de disposer de :

- la Livebox play
- la Livebox play TV
- un boitier fibre optique
- et souscrire à l’offre Livebox Play Fibre

Une installation gratuite à domicile
Le client bénéficie gratuitement des compétences d’un expert qui effectue :

- Le raccordement
- L’installation
- La mise en service
- La prise en main (conseils d’utilisation)

Une personnalisation de votre installation
Des solutions vous sont proposées en complément, si vous souhaitez raccorder vos équipements
sans fil (éloigner votre Livebox du décodeur TV, profiter du multi-écran TV sans fil...).
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La TV d’Orange par la fibre

• Un bouquet de 160 chaînes incluses23, dont 26 chaînes HD24

• La Vidéo à la demande (VOD)
Plus de 7 000 programmes disponibles chaque mois avec le service de vidéo à la demande,
24h/24 et 7j/7 à partir de 0,49€/VoD.

• La TV à la demande25

Accès à une sélection de programmes déjà diffusés à la télé sur sur TF1 (service myTF1), les
5 chaînes de France Télévisions (service pluzz), sur M6 (service M6 Replay), Arte (avec Arte
+7), W9 (avec W9 Replay) sur NRJ12 (service NRJ12 Replay), Gulli ( avec Gulli Replay), et
Disney Channel (avec Disney Channel Replay) et Teva.

• La TV 3D26

- 1 chaîne dédiée à la 3D : des événements sportifs, des concerts,… (canal 333)
- Des VoD 3D27 : des films récents

• La haute définition :
- 26 chaînes HD28 incluses

- Des VoD HD : un catalogue de films avec des films récents

- OCS max : l’une des 5 chaînes de l’offre OCS propose certains programmes en haute
définition (pour les abonnés OCS).

- Des chaînes HD incluses dans des bouquets : Mezzo live HD, Ushuaïa TV (disponible
dans le bouquet Extra), TRACE Sports HD, Game One Music HD, Eurosport HD et KZTV HD
(disponibles dans le bouquet Extra), Golf Channel HD (disponible dans le bouquet Sport),
Brava HD et Unitel Classica HD (disponibles dans le bouquet Musique classique), beIN
SPORT 1 et beIN SPORT 2 en HD (disponibles dans le bouquet beIN SPORT et le pack Sport ),
LCI HD (disponible dans le bouquet Extra), Sport 365 HD (disponible dans les bouquet Extra,
Sport et pack Sport).

23 Chaînes accessibles sous réserve de l’accord des chaînes et du CSA. Liste des chaînes susceptible d’évolution.
24 Sous réserve d’éligibilité avec équipements compatibles HD.
25 Accès à certains programmes à partir du lendemain de la diffusion (hors programmes de Disney Channel disponibles le lundi suivant la diffusion) pendant une
période de 7 à 30 jours (selon le programme). Certains programmes de MyTF1 ne sont accessibles qu’en VOD payante (à partir de 1,99€).
26 Disponible uniquement pour les clients équipés d’un téléviseur compatible 3D.
27 Disponible uniquement pour les clients équipés d’un téléviseur compatible 3D (à partir de 7,99€ /film).
28 Sous réserve d’éligibilité avec équipements compatibles HD
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• OCS29

Accès à l’intégralité des programmes diffusés sur les 5 chaînes, sous réserve de souscrire
l’offre OCS. Cette offre est proposée à 12€/mois.

• 29 bouquets thématiques

Possibilité de souscrire les 29 bouquets thématiques payants, proposés sans engagement
de durée.

• L’accès aux bouquets partenaires

Possibilité de souscrire les chaînes Canal+, Canal+ week-end et CanalSat.

• Les jeux sur votre TV

Plus de 120 jeux pour toute la famille disponible à l’acte ou par un abonnement
(option pass jeu).

29 Option soumise à conditions, valable en France métropolitaine, réservée aux abonnés Internet TV téléphone Orange sous réserve d’éligibilité.
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L’équipement fibre de la maison
➢ La Livebox Play

Avec un écran intégré, l’ergonomie a été repensée pour simplifier les interactions entre elle et
vous. Son design lui permet de s’intégrer parmi les autres équipements hi-fi de la maison. Ses
deux fréquences Wi-Fi plus puissantes permettent une meilleure couverture de la maison et
garantissent une expérience TV de meilleure qualité. La téléphonie n’est pas en reste, avec une
base DECT cat-iq intégrée pour une utilisation sans fil simplifiée en qualité de voix haute
définition. Enfin, son écoconception et un mode veille intelligent permettent une meilleure
maîtrise de l’énergie.
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➢ Livebox play TV

Ce décodeur TV haute définition est équipé de 2 tuners TNT et permet le contrôle du direct
(pause et reprise du programme en cours).
Il intègre trois ports USB et la fonction "Accès Multimédia" (Media center) qui permettent à
l’utilisateur de partager sur la télé tous les types de contenus numériques (photos, vidéos,
musique).
S’il est raccordé à une Livebox de dernière génération, la fonction accès multimédia peut être
étendue à un ordinateur de la maison ou au Home Library (le disque dur réseau d’Orange).
Un disque dur jusqu’à 240 Go est intégré au décodeur Livebox Play.
80 Go d’espace d’enregistrement sont inclus . Cet espace est extensible sur demande jusqu’à
240 Go pour les clients Fibre.
L’utilisateur dispose d’une option d’extension de capacité de l’enregistreur TV à 10€ pour 80Go
dans la limite de 2 extensions. Ces extensions sont gratuites, sur demande, pour les clients
Livebox Play Fibre.
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Mis à disposition.

Le boîtier fibre optique

Il permet d’apporter des débits allant jusqu’à 200 Mbit/s symétriques chez le client.
Il assure la conversion des signaux optiques en signaux électriques de type Ethernet qui sont
ensuite traités et distribués dans la maison par la Livebox.

Il est doté en entrée d’un connecteur optique servant à raccorder la fibre et en sortie de 2 ports
Ethernet 200 Mbit/s (dont un est utilisé pour raccorder la Livebox).
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