
En attendant la fibre,
Internet très haut débit par satellite

partout, pour tous, tout de suite !

Proposé par

neosat.fr

* Voir conditions.
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Les performances du Wi-Fi 6
partout chez vous !

Partout,
pour tous,
tout de suite !

 : Formule Vital+      : Formule Idéal+       : Formule Ultra+
Détails des services inclus (ou proposés en option) en page 6

Adaptez votre connectivité  
selon les caractéristiques de votre habitation

On doit traduire les mots en « ing », c’est la loi…
 Streaming = consultation de contenus audiovisuels en ligne, sans téléchargement.
 Shopping = achats en ligne.
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  Navigation rapide et illimitée

  Streaming

  Téléchargements

  Travail à domicile

  Objets connectés

  Shopping

NordnetBox 
Émotion Wi-Fi 6

Inclus   

Avec le Wi-Fi 6, bénéficiez d’un débit ultra-rapide et 
stable, quel que soit le nombre d’appareils connectés 
dans le foyer (ordinateurs, smartphones, tablettes, 
équipements connectés…).

 Wi-Fi unifié

 Technologie MESH (Wi-Fi intelligent)

 4 ports Ethernet / 3 ports RJ11 

 2 ports USB (dont un USB 3.0)

 Fonction WPS (appairage facile)

 Cryptage WP3

Une grande surface à connecter ? Le Wi-Fi passe mal à l’étage ou dans la dépendance ?  
Les murs sont trop épais ? 
Nordnet met à votre disposition tout le nécessaire pour adapter la diffusion d’Internet chez vous,  
en fonction des spécificités de votre habitation.

Débit jusqu’à 200 Mb/sInternet illimité Téléphone fixe

En option   En option  En option  Inclus Inclus  

SécuritéMobile TV par satellite Accompagnement
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Boîtiers CPL 

Internet par  
les prises électriques, 
hyper pratique…

Répéteur Wi-Fi 6

Étendez la couverture 
Wi-Fi 6 partout chez vous.

Galet Wi-Fi  
 
Un point d’accès 4G 
pour rester connecté 
chez vous (ou ailleurs).



	

La connexion au monde passe aussi  
par la téléphonie

Se connecter ? Ok mais en sécurité !

Téléphone fixe
En option  Inclus  

Forfaits mobiles
Appels / SMS / MMS illimités en Europe
+ + Internet mobile 30 Go ou 100 Go

Plus de forfaits ?
    Une fois abonné, ajoutez autant de forfaits que vous le souhaitez 
     depuis votre Espace Client.

       Dès 9,90€/mois    Sans engagement

Forfaits disponibles : 1 Go, 30 Go, 70 Go, 100 Go* ou 150 Go*

                      * compatibles 5G (sous réserve de couverture et matériels compatibles)    

Inclus  

Avec  

Réseau n°1
en France

Source : Campagne 
annuelle d’évaluation 
des services mobiles 
de l’ARCEP 
(Octobre 2023)

Suite de sécurité

Une protection efficace contre les menaces 
d’Internet pour tous vos appareils connectés.

5 licences incluses
Pour PC, Mac, tablettes et mobiles sous iOS ou AndroidTM.

Découvrez l’ensemble des fonctionnalités sur notre site.

En option  Inclus 

L’accompagnement 
Nordnet

Pack Cool

Ce petit « + » qui fait toute la différence 

Au téléphone ou en ligne, nos conseillers sont   
suffisamment souples pour se plier en 4 et vous  
apporter un accompagnement à la hauteur de vos  
exigences. 

La tranquillité en attendant la fibre 
En option  Inclus 

 Suppression de l’engagement et des frais  
	 de résiliation anticipée à l’arrivée de la  
	 fibre chez vous.

 Assistance technique prioritaire.

 Échanges immédiats et sans frais de    
	 matériels en cas de dysfonctionnement.

 Suspension possible de l’abonnement  
	 jusqu’à 6 mois, 1 fois par année calendaire.

Appels illimités

 vers les fixes en France métrop. + 50 destinations
 vers les mobiles en France métrop. + 8 destinations

Destinations internationales joignables en illimité depuis votre téléphone fixe :
 vers les fixes et mobiles     vers les fixes

 : Formule Vital+      : Formule Idéal+       : Formule Ultra+
Détails des services inclus (ou proposés en option) en page 6

Neosat pour se connecter, 
neosat pour se divertir…

Télévision par satellite
compatible FRANSAT

En option  Inclus 

TOUTE LA TNT en haute définition  
+ inclus : décodeur TV FRANSAT et enregistreur 1 To *

*(1 To = 1000 Go)   
 

4

En option  Inclus 

Service Presse

Toute l’actu dans la poche

Profitez de 1000 titres au format 
numérique, dès leurs sorties en 
kiosque.
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Détails, conditions et critères d’éligibilité à l’aide d’État à découvrir sur la dernière page ou sur neosat.frDétails des services proposés en option en pages 4 et 5.

Les formules s’adaptent à vos usages, pas l’inverse…
 …et vous, quel genre de formule d’abonnement recherchez-vous ?

Frais de mise en service : 35€ 
Frais de préparation et livraison : 15€
Soit 50€ à régler à la commande.
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Le Kit Satellite neosat : 
Installez, branchez, surfez…

Plus besoin de ligne terrestre ! Le Kit Satellite  
(parabole + modem) installé chez vous et pointé vers  
le satellite géostationnaire vous assure une connexion  
à Internet fiable et performante, en très haut débit.

Le Kit achemine le signal Internet en réception et en émission, 
directement vers la NordnetBox installée chez vous.  
Ainsi, chaque utilisateur profite d’un accès Internet performant 
sur ses appareils connectés, mais aussi de la télévision  
par satellite, du téléphone fixe…

Votre Kit livré sous 4 jours
(délai moyen constaté)

Mise en service immédiate
de l’accès Internet après 
installation du Kit

Installez-le vous-même 
ou faites appel à notre Service Pose

OPTION SERVICE POSE 

KIT SATELLITE 
À L’ACHAT

(Dans le cadre d’une location du Kit)

Internet par satellite
- Internet illimité
- Débit jusqu’à 150 Mb/s 
            jusqu’à 15 Mb/s 
- NordnetBox Wi-Fi 6
- Galet Wi-Fi (sur demande)
- 6 e-mails sécurisés

Téléphone fixe
- Appels illimités vers les fixes
en France métrop. + 50 destinations.
- Appels illimités vers les mobiles
en France métrop. + 8 destinations.

Forfait mobile 30 Go
Réseau 4G Orange
Appels / SMS / MMS illimités
Internet mobile 30 Go

Assistance tous canaux
Un Service Client joignable par 
téléphone ou entièrement digitalisé, 
accessible à tout moment 
depuis votre Espace Client.

Internet par satellite
- Internet illimité
- Débit jusqu’à 200 Mb/s 
            jusqu’à 15 Mb/s 
- NordnetBox Wi-Fi 6
- Répéteur Wi-Fi 6 (sur demande)
- Coach Wi-Fi
- Galet Wi-Fi (sur demande)
- 6 e-mails sécurisés

Téléphone fixe
- Appels illimités vers les fixes
en France métrop. + 50 destinations.
- Appels illimités vers les mobiles
en France métrop. + 8 destinations.

Forfait mobile 100 Go
Réseau 4G / 5G Orange
Appels / SMS / MMS illimités
Internet mobile 100 Go

TV par satellite
- Tête TV compatible FRANSAT + bride	
- Décodeur TV FRANSAT
   (carte FRANSAT)
- Enregistreur numérique 
   (disque dur 1 To fourni)

PACK COOL 

Assistance premium
Un Service Client joignable par téléphone 
sur une ligne prioritaire ou entièrement 
digitalisé, accessible à tout moment 
depuis votre Espace Client. 

Internet par satellite
- Internet illimité 
- Débit jusqu’à 100 Mb/s 
            jusqu’à 10 Mb/s 
- NordnetBox Wi-Fi 6 
- 1 e-mail sécurisé

Téléphone fixe
- Appels facturés à la consommation

Assistance en ligne
Un Service Client entièrement 
digitalisé, accessible à tout moment 
depuis votre Espace Client.

44,90€/mois
pendant 6 mois

puis 54,90€/mois

64,90€/mois
pendant 6 mois

puis 79,90€/mois

Options / Packs :
Personnalisez votre formule Vital+ ou Idéal+

à valoir sur l’achat de votre Kit Satellite 
ou son installation par le Service Pose 
dans le cadre d’une location.

Bénéficiez d’une prise en charge 
financière de 100 %AIDE 

FINANCIÈRE 
D’ÉTAT

   PACK COOL    PACK COOL 

1 mois offert

   

                  .............   9,99€/mois

34,90€/mois
pendant 6 mois

puis 39,90€/mois
Engagement 12 moisSans engagement Engagement 12 mois

 TEL.FIXE ILLIMITÉ      

.............. 5€/mois.............. 6,90€/mois
vers les fixes + mobiles (France et international)

  TÉLÉVISION PAR SATELLITE                                    
..............   9€/mois 

Si vous disposez déjà d’un décodeur compatible FRANSAT, la tête TV est proposée seule au tarif de 3€/mois.

L’essentiel
Un accès Internet performant,

sans superflu, sans engagement…
Bref, un concentré d’essentiel !

L’équilibre
Le rapport idéal entre services et prix.

Ni « trop », ni « pas assez »...
Bref, le juste équilibre !

La totale
Un max de services inclus, 

une connectivité au top, à prix juste.
Bref, le confort absolu !

..............   3€/mois 

Aussi proposé en location :  +8€/mois

Sans Aide d’État :  299€

Sans Aide d’État :  299€

Pour un service clé en main, 
un installateur de confiance se déplace 

chez vous pour assurer l’installation du kit 
et la mise en service de l’accès Intenet.

Avec 
Aide d’État 0€ 

Avec 
Aide d’État 0€ 

6



Internet très haut débit par satellite

Une question ? Besoin d’aide ?
Nos conseillers sont à votre écoute au 3420 (service gratuit + prix appel)    

En attendant la fibre, 
le très haut débit est déjà 

chez vous !

Pour en savoir plus et vous abonner, 
rendez-vous sur :

L’excellence technologique européenne 
Neosat est proposé par Nordnet, leader de l’Internet par 
satellite en France depuis 2008. 

Neosat s’appuie sur le satellite KONNECT VHTS, fruit de 
la synergie entre les plus grands acteurs de l’aérospatiale 
et de télécommunications du continent européen : 
Eutelsat, Thales Alenia Space, Orange, Arianespace… 

PARTOUT, POUR TOUS, TOUT DE SUITE !

Proposé par

F
R

INTERNET ILLIMITÉ JUSQU’À 100, 150 ou 200 Mb/s PARTOUT EN FRANCE : offre résidentielle disponible en France métropolitaine. Débit théorique maximum exprimé en Mégabits 
par seconde. Trafic mensuel illimité (dont 100, 150 ou 200 Giga-octets priorisés (non décomptés entre 1h et 6h) au niveau du trafic généré par les utilisateurs du satellite Konnect 
VHTS d’Eutelsat). IMPORTANT : les applications demandant un temps de latence minimum comme les jeux vidéo en réseau ne sont pas recommandées dans le cadre de l’Internet 
par Satellite. NORDNETBOX WI-FI 6 : mise à disposition pour toute la durée de l’abonnement d’une  NordnetBox Wi-Fi 6. TÉLÉPHONE FIXE : hors n° courts et n° spéciaux majorés. 
Appels hors forfait facturés à la seconde, après facturation d’un coût de mise en relation (cf. tarifs et destinations définis aux conditions contractuelles applicables). Nordnet utilise 
les ressources allouées par Keyyo. SERVICE PRESSE : avec CAFEYN. La liste des titres est évolutive et disponible sur https://www.cafeyn.co/fr/nordnet/catalog. LIGNE MOBILE : carte 
SIM initiale mise gratuitement à disposition puis 10€ par carte SIM pour toute souscription à un forfait supplémentaire. Selon la formule souscrite : durée des appels inclus, SMS/
MMS illimités et quotas de données Internet Mobile (cumul des données envoyées et reçues exprimé en Mégaoctets(Mo) ou Gigaoctets(Go)), depuis et vers la France métropolitaine 
et les DROM, et depuis la zone Europe, la Suisse et Andorre vers ces mêmes destinations et la France métropolitaine, hors numéros courts et spéciaux majorés. Aucun report des 
minutes d’appel ou données Internet Mobile non consommées. Offres utilisant le réseau Orange. PACK COOL : pack proposé en option. Engagement initial de 12 mois puis tacitement 
reconductible de mois en mois. ASSISTANCE PRIORITAIRE : accessible du lundi au samedi de 8h30 à 20h et le dimanche de 10h à 18h depuis le numéro gratuit dédié. SUSPENSION 
DE L’ABONNEMENT : possibilité une fois par année civile de demander la suspension de votre abonnement (hors options) pour une période comprise entre 1 et 6 mois calendaires. 
ÉLIGIBILITÉ FIBRE : si vous êtes engagé(e) et que le lieu d’installation du Kit Satellite devient éligible à la fibre optique, vous ne serez pas tenu du paiement des frais liés à la résiliation 
anticipée de votre engagement. ÉCHANGES DE MATÉRIEL : certains matériels peuvent être échangés sans délai, ni frais. KIT SATELLITE : livré dans un délai moyen de 4 jours à compter 
de la réception complète et valide de votre commande. Vous bénéficiez de la garantie légale de conformité de 24 mois. OPTION SERVICE POSE : installation en façade du Kit Satellite 
neosat et de la tête TV (si option afférente souscrite), mise en service de ce(s) matériel(s) et garantie d’intervention de 12 mois à compter de la prestation standard d’installation, au tarif 
de 299€ (si éligible à TVA 10%). Notre partenaire antenniste vous contactera pour prendre rendez-vous sous 4 jours et procéder limitativement à la prestation standard d’installation et 
de mise en service de ce(s) matériel(s) associé(s) à la NordnetBox, dans un délai habituel d’une à deux semaines (sous réserve de votre disponibilité). AIDE FINANCIÈRE DE L’ÉTAT :  
selon éligibilité, vous pouvez bénéficier d’une remise immédiate jusqu’à 300€ à valoir : soit sur le coût d’acquisition du Kit Satellite (soit le Kit à 0€ au lieu de 299€) ; soit, si vous 
optez pour la location du Kit, sur son installation par un professionnel dans le cadre de l’option Service Pose (soit l’installation à 0€ au lieu de 299€). Aide destinée aux particuliers 
et entreprises situés dans les communes éligibles définies par l’État ; ne pouvant disposer d’un accès Internet par les réseaux filaires à un débit descendant supérieur à 30 Mb/s ; 
n’ayant jamais bénéficié de cette aide d’État ; (aux entreprises) n’ayant pas déjà perçu plus de 199 700 € d’aides publiques au sens du règlement dit « de minimis », durant les 3 derniers 
exercices fiscaux. Opération soutenue par l’État dans le cadre du dispositif « Cohésion Numérique des Territoires ». Pour en savoir plus : https://agence-cohesion-territoires.gouv.fr/
cohesion-numerique-1295. Si vous bénéficiez d’un minimum social et sous conditions de ressources, vous pouvez prétendre au soutien de l’État à l’accès aux offres non filaires pouvant 
aller jusqu’à 600€. Conditions d’éligibilité disponibles sur neosat.fr Conformément aux conditions générales de vente, l’État se réserve le droit de refuser l’aide financière, s’il s’avérait 
que les critères d’éligibilité n’étaient pas remplis à la date de de souscription. Le cas échéant, Nordnet se verrait dans l’obligation de facturer le montant subventionné par anticipation.

Retrouvez l’ensemble des détails, caractéristiques, conditions contractuelles applicables et règlement du parrainage sur https://www.neosat.fr.

Android™ est une marque déposée de Google, LLC. Mac et macOS sont des marques d’Apple Inc., déposées aux États-Unis et dans d’autres pays et utilisées sous licence. 
iOS est une marque de Cisco, déposée aux États-Unis et dans d’autres pays, et est utilisée sous licence.
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