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Bienvenue !

Merci d’avoir choisi le téléphone Gigaset C610 IP / C530 IP.

Vous trouverez dans ce guide toutes les informations nécessaires a l'installation et la configuration de votre téléphone.

Des guides pour l'adaptateur analogique/VolP, le routeur Netgear WNR 3500 L et la Box TV K-Net sont a votre disposition sur
guides.k-net.fr.

INSTALLATION

CONFIGURATION




Préparez le combiné et son chargeur selon les instructions du manuel GIGASET page 6

Routeur K-Net

Port usb
Reset

Power On/Off
Internet
DC 12v '

Wlﬁ On/Off

Ou

Branchez la prise sur le secteur @

Important : veuillez ne pas utiliser la prise téléphonique (RJ11) au dos de la base (Q).

Note : veillez a utiliser exclusivement des batteries rechargeables pour 'alimentation du combiné.

Branchez l'alimentation de la base sur la prise bleue €)

o
(3

Connectez une extrémité du cable RJ45 fourni par K-Net €) sur la prise Ethernet de la base

Connectez l'autre extrémité sur un port Ethernet disponible du routeur K-Net @).

Base C610 (facade arriére)




1- SYNCHRONISER UN COMBINE AVEC LA BASE
= Appuyez sur la touche Menu du combiné (-

b Francais €)). Patientez pendant le chargement de la langue.

® A l'aide des touches directionnelles « W >, sélectionnez l'icone
Réglages / et validez. M

m Sur le combiné, sélectionnez Enregistrement puis Enreg.
combiné. Restez appuyé sur le voyant bleu de la base et
patientez pendant la recherche de la base.

® Renseignez le code PIN (par défaut : 0000) lorsqu’il vous sera
demandé puis validez.

W Une fois l'enregistrement effectué, relachez le voyant bleu de
la base

2- OBTENIR L'ADRESSE IP DU TELEPHONE
= Appuyez sur la touche Menu du combiné (gl

s

m A laide des touches directionnelles « W > , sélectionnez l'icone
Réglages / et validez. M

W Sélectionnez le menu Systéeme puis Réseau local a l'aide des
touches directionnelles.

W L'adresse IP du téléphone est indiquée dans le champ «Adresse
[P».

..................

3- ACCEDER A L'INTERFACE D’ADMINISTRATION

™ Ouvrez une nouvelle fenétre dans votre navigateur Internet et entrez
l'adresse ip du téléphone:

| ‘.Page de démarrage de Mozilla Firefox | + |

% 192.168.1.90 E]

®m Dans l'écran d'accueil, cliquez sur le menu déroulant et sélectionn
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4- CONFIGURER UNE LIGNE

W Cliquez sur Parameétres dans l'accueil de linterface
d’administration :

Accuei Paramétres. Statut

= Assistant Démarrage Rapide

Cet assistantvous aide & configurer votre téléphone. Il vous guidera & travers toutes les
étapes importantes pour configurer votre connexion VoIP. Tous les paramétres peuvent étre
changés postérieurement dans le menu des paramétres

= Paramétres

En modifiant les paramétres, vous pouvez entierem. adapter les fonctionnalités+ fonctions de
wvotre app. @ vos besoins, et config. de nvx. comples VolP et enregisir vos paramétres. Il est
recommandé de consulter le manuel de l'utilisateur + 13 fonction d'aide pour obtenir des info
sur chaque param

= Statut
Dans la section statut, vous pouvez vérifier les informations importantes sur votre appareil et
votre réseau.

" Cliquez sur Téléphonie € dans le menu a gauche, puis Modifier sur
la ligne «IP1» e

Réseau Apergu des connexions {
Téléphonie -~ y
Nom Fournisseur Statut Actif
Audio Ligne fixe Déconnecté Modifier
Attribution de numéres . q
Transfert dappel Gigasetnet Communications D¢Sactivé |l Modifier
Régles de numérotation , - AT eET Noncomtguré. ]
Répondeurs réseau : de senvice g
Paramgétres VolP avancés
2 P2 .Sulrs fournisseur Nen configuré [ Modifier
Messaging R
Senvices-info 3, P2 .Sulre fournisseur Non configuré [ Modifier
5 . e senvice
Reéperioires
Autre fournisseur 5
Gestion Modifier
4. IP4 ‘de senvice Non configuré  [] o
5 IP5 Autre fournisseur Nen configuré [ Modifier
de service o
5 PE AlTe TOUMISSEUT |\ e s o Modifier
de service o

Fournisseur ou profil PABX

Un profil contient tous les paramétres pertinents pour votre fournisseur ou systéme
téléphonigue (PABX).

Contrdle automatique des
mises a jour du profil:

Qui

tire le profil & jour

Non

® Cliquez sur Afficher les réglages avancés €).

Réseau 1. Connexion P

Téiéphonie

Nom de Ia connexion ou
Attibution de numéros. i
Configuration VoIP |

Transfert dappel C
‘Téléchargement profil

Régles de numérotation
Répondeurs réssau

Paramétres VoIP avancés
Fournisseur

Messaging
Senicesinfo Version du profil
Répertoires Données fournisseur
rsonnelies
Gestion
Identiant de connexion:
Mot de passe:

Nom dutiisateur

Nom affiché:

pouvoirigentifer facilement Ia connexion.

P

Lancer Fassistant de configuration

Autre fournisseur de senvice

—

Afficher les réglages avancés.

Défnir Annuler Supprimer Ia connexion

W Remplissez les champs du formulaire a laide de votre fiche
récapitulative, espace «Téléphonie» puis cliquez sur Définir @) :

— e

Donnsss fournissaur
parsonnesies

soentmant a2 conmexi:

Mot a2 pasee

Nom g sz

Nomamere

Données générsies de
‘connssion ds votrs
Tournisssur ds ssrvioss

Domake
Adresse d seneur prarg
Fort au seneur oy

‘Sereur enveglstrement

Fotcusenest [ g
deveglsirement
RaTaRAEE e I
comesion
Donnéss réceat genéraies ds

otrs ournissaur Vo

STUNzME

NomoeBoowemmoummers  [E
el
Gonngurstion worp 1
Teschargsment prom
| wancarrassstant as connguration |
Foumiser AT RuTSR G2 SR
vershn auprom

=

‘Setectiomner ke prooouie ge
frres

o

PoeeneursTUN. | 38
e |
e
=
ot Outans ra
I
Pt O Pray [ o
[omeme )

Y

Fiche recapitulative

Ligne: 09 "= &

Identifiant SIP : 0033+ v o
Mot de passe SIP :wU
Domaine SIP: sip +« w0

- Code secret du répondeur SIP : 3«
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5- CONFIGURATION DES APPELS SORTANTS

W Accédez a l'interface d’administration, onglet Parametres, menu
Téléphonie puis cliquez sur Attribution de numéros €).

Accusil Paramétres Statut
Réseau ‘Sélectionner Ia connexion pour les appels sortants et également une ou plusieurs ))
Téléphanis connexions pour les appels entrants pour chaque combing.
Connexions S
Audio INT1  Nem [Ty T
Attribution de numéros
Connexion pour les pour les appels entrants
Transfert dappel appels
Regles de numérotation sortants
Répondeurs réseau (=1 © )
Paramétres VolP avancés Gigasetnet ]
Messaging Ligne fixe v
Semvices-infa Sélection de la
. . connexion lors de
Répertoires chaque appel
Gestion

Connexion alternative
Connexion alternative, dans le cas ol la connexion VolP estinterrompue.
Liaison de secours auto. via ligne fixe: ( Oui (@ Non
Call Manager
Sélectionner la connexion etle combing assacié pour votre Gestionnaire d'Appel PC.

Connexion Activer Call Manager  Combiné
P1 [Non ] [nT1v

W Sélectionnez la ligne créée (ici : IP1) pour tous les combinés (INT1,
INT2...) (2] puis cliquez sur Définir. Tous les combinés utilisent
désormais votre ligne K-Net.

6- AMELIORER LA QUALITE DU SIGNAL AUDIO

W Accédez a l'interface d’administration, onglet Parametres, menu

Téléphonie, Audio ) puis Afficher les réglages avancés €).

Téléphonie passante

La qualité audio de vos communications VoIP dépend du codec
utilisé pour I transmission. Une meilleure qualité ne peut
s'obtenir qu'en augmentant a quantité de données transmises:
Selon Ia bande passante de volre connexion DSL cefte
augmentation du débit de données - en particulier lorsque 2
Transfert dappel communications VoIP sont menées en méme temps - peut étre
Régles de numérotation 4 l'origine de problémes de fransmission. Graces aux réglages
suivants, vous pourrez adapter vatre Gigaset a votre connexion

Connexions

Aftribution de numéros

Répondeurs réseau DSL.
Paramétres VolP avancés Autoriser1seule @ ow @ Non
Messaging communication VolP
Senvices-info Qualité audio. ) optimisée pour une bande passante élevée
Répertoires () Optimisée pour une bande passante faible
Gestion @ votre codec préféré
Masquer les réglages avancés 2

Paramétres pour les
connexions VOIP

individuelles
Gigaset.net
Voume pour ce compte 7 Faiple ® Normal () Elevé
VOIP
Codecs Codecs

sélectionnés. disponibles

i

Enlever »

Remonter | 3

Descendre

®m Dans le panneau gauche, sélectionnez tous les codecs a l'exception

de «G. 711 u law» et «G. 711 a law». Cliquez sur le bouton Enlever €.

Remontez le codec «G. 711 a

Gigasetnet

law» en premiére position avec T e s e

Codecs

le bouton Remonter @). o

Terminez l'opération en cliquant
sur Définir @. '

Paramétres des codecs

Activer Fannexe B pour e
codec G.729:
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7- ACTIVER L'ACCES A DISTANCE

Cette opération est obligatoire pour permettre l'intervention du support technique.

W Accédez a linterface d’administration, onglet Paramétres , menu
Réseau, Configuration IP € puis cliquez sur Afficher les réglages
avancés @).

C610 IP

Paramétres Déconnexion
Réseau Configuration de I'adresse }
 Configurationip 1 Type dadresse P [ Optenir automatiquement =

Sécurité
Télsphonie Adresse IP: 192 .[168 .[oo1 .[os0
Messaging Masque de sous-réseau: 255 [ 255 255 m
Senvices-info
Passerelle standard
e 19z [1ee Joor [oo1
Gestion Serveur DS préféré: 178 lﬁ lﬁ W

Serveur DNS alternatif:

e

Masquer les réglages avancés 2

3]

©@ gui ' Non

Gestion a distance

Autoriser l'accés depuis
dautres réseaux

Activer ces parameétres accroit le risque d'accés non autorisé
aux réglages de vos appareils

Mom de Féquipement du
réseau:

C610-IP

) Oui @ Non 0
Adresse du serveur proxy: |

o

Proxy HTTP

Activer proxy:

Port du serveur proxy:

Marquage VLAN
Votre fournisseur de senvices vous fournira les valeurs utilisées
pour le marquage VLAN. Des entrées erronées nécessitent
une réinitialisation matérielle
Utiliser le Marquage VLAN: @ oui @ Mon

Identifiant VLAN: 0
o
-

Priorité VLAN.

W Autorisez 'accés depuis d'autres réseaux ) et cochez «<non» pour
l'activation du proxy @).

®m Terminez l'opération en cliquant sur le bouton Définir.

8- CONFIGURER LE REPONDEUR

Accédez a l'interface d’administration, onglet Parametres, menu
Téléphonie puis cliquez sur Répondeurs réseau €).

Réseau Répondeurs réseau f‘
Téléphonie Connexion Numéro d'appel Actif
Connexions Ligne fixe |3‘|D3
Audio
IP1
Aftribution de numéras |123 9 3

Transfert dappel
Régles de numérotation
| Répondeurs réseau
Paramétres VoIP avancés

Messaging
8enices-info
Répertoires

Gestion

[ i s

Sur la ligne précédemment configurée (IP1), entrez 123 dans le
champ «Numéro d’appel» €. Cochez «Actif» E).

Terminez l'opération en cliquant sur le bouton Définir.

Note : le code pin par défaut et l'activation de l'acces a distance
ne constituent pas une menace pour la sécurité de votre ligne
téléphonique, l'acces a «ces informations nécessitant une
authentification sur votre réseau local.
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Plus de guides

Box TV K-Net, Adaptateur de téléphone, Routeur Netgear,
retrouvez tous les guides en ligne:
http://guides.k-net.fr

Besoin d’aide ?

Le forum officiel K-Net

Venez partager votre expérience avec la communauté et
obtenir de l'aide. L'équipe K-Net intervient quotidiennement
sur le forum. http://forum.k-net.fr

La Foire Aux Questions

Vous y trouverez des réponses aux questions administratives
les plus fréquentes. http://faq.k-net.fr

Support téléphonique

04.82.53.11.80
Du lundi au vendredi, de 9h00 a 19h00.
Le samedi, de 10h00 a 18h00.

R\

K-Net est une marque de K-NET SARL

K-NET SARL- RCS Bourg-en-Bresse SIREN : 437849631
Version:10.13
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