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Introduction

l4 Groupement composé des eabinets Bird & Bird, Tactis et Michel Klopfer ont éé nandaiés
pour la Région Guadeloupe pour proceder 3 un awdit technique — financier - juridique de la
délégation de service public du cible Guadek upe numérique péeé par la société GON,

Cet audit a pour objectif de compléter Jes analyses des rapports d'exploitation de 2007 ot de
2008, en procédant 4 un contrdle technique du cable sous marin notamment par la visite des
différenies stations darermage du eible e du NOC domicili¢ dans les locaux de Ia socicté
Mediasery (1).

Par aillcurs ect audit, a é¢ compléré par un controle sur place des comptes de la socidrd GON
afin de vérifier eertains éléments financiers au regard des rapports dexploitation de 2007 ¢ 208

(11).

linfin, cer audit teehnica-financier a éé apprecie en termes juridiques pour déterminer s le
deleganire respecte ou non ses engagements contraciuels (T11),

Les résultats de cet audit sont synthétisés ci-aprés. Ils sont complétés par les remarques
de GCN (en gras, noir et italique) formulées dans le délai imparti de 12 jours suite au
Comité de suivi du 27 novembre 2008 relatif 2 la présentation des résultats de Paudit et
par les ultimes recommandations des auditeurs au regard de ces remarques (en gras,
rouge et italique).
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1. Synthése de Paudit technique

1.1 Nombre de paire de fibres allumées sur le réseau

Ce niveau d'équipement n’est pas conforme & ce qui a &é annoncé dans le rapport
d’exploitation de 2008 en date de juin 2009, soit 2 paires allumées sur I'ensemble du réseau
hors segment Baillif — Jarry (3 paires allumées).

Aucune réponse n’a été fournie par GCN sur ce point dans sa réponse du 20 novembre 2009.
Nous ne comprenons toujours pas pourquoi avoir communiqué sur 2 paires allumées sur tout
le réseau dans le rapport d’exploitation 2008 alors qu’une seule paire était allumée au réel.

Le point a son importance car sur, certaines liaisons du périmétre concédé, GCN n’est plus
opérateur mais client de MCN.

Remarque de GCN : Ce point a été évoqué en séance lors du comité de suivi du 24
novembre 2009. Sur le segment St Martin Ste Croix, une seule paire de Jibre optique est
activée, et non deux paires comme stipulé dans le rapport 2008,

Réponse des auditeurs : L'audit montre que le rapport annuel d'exploitation compuorte di
nombreuses incohiérences et informations inexactes qui ne reléevent pas uniquement du
niveau de détail. Le délégataire est en droit de se poser des questions sur le niveau global
de qualité de cos rapports annuels d ‘exploitation, gui devront a minima étre revises.

1.2 Liaison de transmission St Croix — St Martin

GCN disposait déja d'une liaison de capacité 2x10 Gbit/s sur ce segment, liaison qui n'esl
plus identifiable en octobre 2009. Nous en concluons que les équipements 1626LM du
réseau Guadeloupe numérique /GCN ont été transférés 3 MCN lors de I"achat de la fibre
noire. Aucune information relative A ces mouvements de matériel n’a é¢é fournic dans le
rapport d exploitation 2008.

Dans sa réponse du 20 novembre 2009, GCN a complété le tableau global des équipements
GCN avec les équipements MCN et SCE. GCN a mentionné une erreur dans le rapport
d’exploitation 2008. Les équipements de transmission 1626LM de la liaison St Croix —St
Martin étaient réputés appartenir 3 MCN et non GCN. Ces achats n'ont pas été vérifiés dans
la comptabilité de GCN et devront faire I"objet d’une investigation (justificatil de la facture
d’achat).

Néanmoins, la vente & MCN d’une fibre noire sur le segment St Croix =St Martin n’a été
réalisée qu'a la fin 2007, Cela voudrait dire que, dans le courant de I'année 2007, sur le
segment St Croix =St Martin. des équipements MCN 1626LM ont ¢quipé une fibre GCN.
alors méme que le contrat d*IRU de fibre noire n’était pas signé.
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Remarque de GCN : Le rapport d’exploitation 2008 indiquait a tort dans sa partie
technique, et non dans sa partie comptable, que les équipements 1626 entre St
Martin et Ste Croix étaient propriété de GCN. Cette erreur a été signalée et rectifiée
dans le document de réponses complémentaires adressé a la Région et a ses conseils
le vendredi 20 novembre par courrier électronique.

Réponse des _auditeurs : Pour lever loute ambiguité, GCN devra fournir les
documents d'achat, d’installation et les rapports de recette des équipements de
transmission de la liaison ST Croix — St Martin sur une fibre du réseau GCN , fibre
transférée a MCN fin 2007,

Pour information, dans sa partie comptable (biens GCN inmobilisés) le rapport
d’exploitation 2008 présente un équipement 16261L.M a St Croix.

Achat d’un IRU de « sécurisation « sur la liaison St Crojx —St Martin

Nous navons pas identifié les raisons de IFachat d’un IRU 10 Gbit/s sur le segment St Croix
=St Martin alors que GCN disposait déja d’une liaison équipée sur ce segment.

Méme si la liaison St Martin —St Croix appartenait 8 MCN, I"achat pour 5SM€ d'un IRU dit «
de sécurisation » ne serait pas justifié. Il suffisait alors que GCN réinvestisse 200 300 000€
d’équipement 1626L.M pour ¢quiper une fibre sur ce trongon.

Remarque de GCN : Sur le segment Sainte Croix — Saint Martin, GCN exprime son
accord pour reconsidérer le montage réalisé, avec une contrepartie Sinanciére de la
Région. En effet Iextension vers Ste-Croix est décrite dans avenant n°l au contrat
de concession pour un montant de 3,4 millions d’euros. Cet avenant n’inclut pas de
subvention mais modifie la clause de retour & meilleure fortune. GCN souhaite que
ce financement soit reconsidéré si GCN doit investir pour Uactivation de capacité
propre sur le segment St Martin - Ste Croix.

Réponse des auditeurs : GCN ne répond pas a la question principale gui concerne
les raisons de Uachat d’un IRU 10 Ghit/s dit « de sécurisation » par GCN. GCN
n'avail aucun besoin d'acheter un IRU de sécurisation sur cette liaison. GCN devait
etre en mesure de créer un lien de transmission sur ce segment et donc équiper une
paire de fibre de moyens de transmission et sans passer par un achat d'ITRU & MCN.

En effet, cette opération Jait passer GCN d’un statut « d ‘opérateur » au statut de
client de la société MCN, sur un périmétre ott GON a été directement subventionné
par la Région Guadeloupe. GCN est ainsi placé dans une situation de dépendance
vis-a-vis de MCN pour Uensemble de Pactivation de son réseau. Qui plus est, la
charge pesant sur GON sur cefte opération est énorme, estimé a 5,1 M€.

Enfin, GCN sera contraint de réaliser les investissements d’équipements de
iransmission sur sa propre fibre dés que le volume de trafic dépassera 10 Gbit/s,
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L4 Investissements GCN relatifs 4 Ja vente d’IRU 10 Gbit/s a MCN,
SCF, Antilles Crossing sur le segment St Martin =St Baillif

GCN n’a pas réalisé les investissements relatifs i ces ventes d'IRU. en particulier I"upgrade
des équipements de transmission 16261.M pour fournir, contractuellement aux contrats
passés, 3 liens i 10 Ghit/s.

II' manque la documentation liée i ces opérations : achats el ventes d’'IRU. recettes.
investissements lids i ces achats... Il est i mportant que GCN produise ces documents pour la
bonne compréhension de [a gestion du cible Guadeloupe numérique.

Remarque de GON : Ce point a été évoqué en séance lors du comité de suivi du 24
novembre.

Dans un souci d’économie et d’optimisation des in vestissements, GCN a différé
Uachat d’équipements de transmission WDM pour | ‘activation des longueurs d’onde
2,5 Gbit/s et 10Gbit /s vendus a Antilles Crossing, MCN et SCF. En effet, a ce jour la
capacité activée entre Baillif et St Martin, 20 Gbis, suffit pour écouler le trafic de
ces lrois sociétés en plus du trafic de GCN.

Réponse des auditeurs - Sur le plan comptabie, le résean Guadeloupe numeérique o
engrangé les revenus liés a ces ventes et n'a pas provisionné les in vestissementy on
équipements nécessaires, en conformité avee les contraty de vente. Les bilans
d’exploitation 2008 et 2009 sont aciwellement faussés par la non- prive en comple de
ces éldments,

.5  Achat GCN d’un IRU 10 Gbit/s sur les segments Baillif ~-Lamentin-St
Lucie-St Croix

A Baillif nous n’avons pas identifi¢ d'IRU de longueur d’onde & 10 Gbitg/s mis 4 la
disposition de GCN pour la sécurisation de son propre réseau. A Baillif un €quipement de
transmission 1660 de GCN au débit de 2.5 Gbil/s est directement connecté a une fibre du
cible MCN. Nous n’avons pas pu vérifier la disponibilité contractuelle de cet IRU & |0
Gbits/s dans les stations de Lamentin ¢t St Lucie. Nous attendons une réponse de GON sur
ce point avec les documents contractuels a I'appui.

Remarque de GCN : Comme décrit précédemment au § 1.4, les capacités sont
activées en fonction des besoins réels de chague opérateur,

A ce jour GCN utilise uniquement 1,5 Ghit/s de capacité sur les segments Baillif -
Lamentin - Ste Lucie - Ste Croix pour la sécurisation des contrats d’IRU STM-4
des clients Ouiremer et Mediasery, Cette capacité augmentera au Jur et & mesure des
activations & hauteur de 10 Gbit/s, en conformité avec les contrats d’IRU de
sécurisation, sans [frais supplémentaire pour GCN.
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Reéponse des auditeurs : Comme 1 indique GOCN, la capacité actuelle en 2009

effectivement activée pour les besoins de sécurisation n’est que de 1,5 Ghitls alors
qu'un investissement de 19 828 375 € q été réalisé dés fin 2007 pour Uachat de I'IRU
de sécurisation au débit de 10 Ghitls’. N'y avait-il pas lieu de ‘opérer gu'un achat
d'un IRU de 2,5 Ghit/s fin 2007 et done d ‘ajuster dans le temps les achats d'IRE en
Jonction des besoiny et des opportunités de réscau sous marins dans la région ?

De plus, la non-conformité des Journitures spécifiées dans les contrats rend GON
dépendant de MCN, SCF , Antilles Crossing pour un besoin urgent de capacité de
séeurisaiion .

Les visites terrains effectuées par le cabinet Tactis incitent i penser que MCN i'a
pas équipé la [ibre Baillif — Fort de France de moyens de transmission towi en
vendant un IRU a 10 Gbitls @ GCN. EN effet, cette fibre MON est équipée de moyens
de transmission GCN (un ADM 2,5 Gbit/s) alors que Uachat concerne un IRU avee
S€s propres moyens de transmission, Quel est | ‘engagement de mise en wuvre de
MOCN, SCF, Antilie Crossing pour réaliser les achats, | ‘installation, la recette de
Uensemble des équipements manquants pour fournir un IRU & 10 Ghit/s sur tout le
réseau de sécurisation? 1.expérience montre que des délais de 6 a & mais sont
geénéralement nécessaires.

Pour un besoin urgent de demande de trafic de sécurisation, GON est incapable de
répondre a la demande & cause le non Sowrniture de PIRU 10 Gbit/s de séeurisation
qui a 6té payé par ailleurs fin 2007-début 2008.

* Montant hors Saint Martin — Sainte Croix
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1.6 Recette des IRU vendus entre GCN, MCN, SCF, Antilles Crossing

Il n"y a eu aucune recette contractuelle des IRU vendus entre les différentes sociétés GON
MCN., SCF. Antilles Crossing.

.

Pas de remarque de GCN

Remarque des auditeurs : 1. absence de recetfe n’est pas acceptable du point de vire
de la conformité et la maitrise des engagements spécifiés dans un contrat. Il souléve
un probléme de transparence dans les relations entre le délégataire ¢t ses SOCIErey
seewrs qui a un impact sur le contréle de Uactivité du délégataire.

1.7 Etat des lieux des biens de retour
1.7 Situation de I'équipement 1678MCC de Miami

Nous ne I'avons pas identifié dans les listings d’achat de GCN. Nous ne pouvons trouver un
Justificatif économique et de dimensionnement pour positionner un tel équipement i Miami
pour les seuls besoins de GON.

1.7.2 Liste des immobilisations des équipements 1678 MCC

Les équipements 1678MCC Napparaissent pas dans les immobilisations du réseau
Guadeloupe numérique (rapport 2008).

La réponse de GCN du 20 novembre 2009 est que ces équipements figurent dans actifs
immatériels ¢t ne sont donc pas des licences logiciclles.

1.7.3 Liste des immobilisations des équipements routeurs CISCO 7606

Ces équipements n’apparaissent pas dans les actifs du réseau Guadeloupe Numérique
(rapport exploitation 2008).
La liste actualisée des « remote inventory » ne fait toujours pas figurer les routeurs CISCO.

1.7.4 Liste des « remotes inventory » en station

Cette liste incorpore 2 équipements initialement GCN 1626LM de la liaison ST Croix -St
Martin (Cf. point 1.2). On nous a annoncé lors de I'audit que ces 2 équipements sont des
¢quipements MCN équipant la « fibre noire » de MCN.

Remarque de GCN : Ce point a été corrigé dans le document « Audit 2009 —
Documents complémentaires » adressé i la Région le 20 novembre 2009.

Réponse des auditeurs : concernant les points 1.7.1 a 1.7.4, il est indispensable de
niettre a jour le paragraphe relatif a la liste détaillé des tmmobilisations du rapport
d’exploitation et sous son format habituel et de le retransmetire au Concédant
préalablement a la diffusion du rapport final 2009.
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1.8 Gestion du trafic

Les équipements du résean GCN (1678MCC, ADMI660) traitent le trafic en provenance
des sociétés MCN. SCF. Antilles Crossing sur les sites concernés, soit New York, Miami.
Paris, St Croix, St Martin. Baiflif, Ce traitement comprend la fonction ransport. séeurisation
¢l Finsertion-extraction du trafic local.

Cette prestation du réseau GCN Vis-i-vis des sociétés MON. SCF. Antilles Crossing n'a pas
CL¢ identifiée dans les rapports d"exploitation du réseau Guadeloupe numérique.

Nous n*avons pas de réponse de GON sur ce point, qui reste & investiguer.

Remargue de GON : A la demande du Délégant, GON accepte de travailler sur les
bases d’un montage qui élablit une séparation plus nette entre le périmétre de la
DSP (Guadeloupe - St Martin - St Barthélemy - Porto Rico - Ste Croix) et les autreys
sites dans la Caraibe, aux Etats-Unis et a Paris.

Dans cette optigue :

~loutes les immobilisations de GCN Situées @ Paris, New York et Miami seraient
transférées a GCF :

-certaines immobilisations de Ste Croix pourraient également ére transférées o
GCF sous réserve d’une analyse approfondie ;

- les services et prestations rendus par GCF a GCN sur les sites de Miami, New York
et Paris pour la fourniture des servi ces el prestations définis dans le catalogue de
services de la DSP feraient Uobjet de contrats de prestation de services :

-Uimpact financier de ce moniage est en cours d’évaluation et sera communigué
prochainement au Délégant ;

Au sujet du irafic des sociétés MCN, SCF et Antilles Crossing sur les sites de St
Martin et Baillif, GCN précise que MCN, SCF et Antilles Crossing ont souscrit des
contrats d’IRU de capacités el, a ce fitre, bénéficient des mémes services de
fransport, sécurisation et in sertion-extraction du trafic local que tout autre client.
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Réponse des auditeurs : Le concédant est en attente du détail des propositions et du
résultat du montage financier associé,

En ce qui concerne la gestion du trafic des sociétés seurs par GCN :

-La vente d'une fibre noire ¢ une société (MCN, SCF...) n ‘incorpore jamais le
routage, par le vendeur, du trafic transitant sur la fibre. L’acheteur équipe cette
fibre avec ses propres équipements, en foute indépendance avec le vendeur. A
notre connaissance GCN n'a aucun contrat qui engage le résean Guadeloupe
numérique & traiter et router e trafic de SCF en provenance de St Kitts et
d’Antigue ou le trafic de MCN sur le trongon St Croix -St Martin. Si tel n'était
pas le cas nous vous demandons de nous fournir les contrats CONCErnés, contrats
qui ne seraient pas, dans ce cas des contrals conventionnels de vente de « fibre
noire ».

-D’un point de vue global, le vendenr d'un IRU de trafic entre un point A et B se
doit de transporter ce trafic entre ces 2 points d’acces en garantissant son
InIégrité et sa sécurisation si spécifiée dans un contrat, sans Jaire de Uinsertion -
extraction de trafic dans des sites intermédiaires.  Or, les seuls IRU vendus par
GCN a MCN, SCF, Antilles Crossing sont des IRU de longueur d’onde point
point sur le segment St Martin - Baillif. Contractuellement les acheteurs se
doivent de récupérer leur trafic aux aceés des équipements de transmission GCN
16226LM dans ces sites. ILes opérations liées au traitement (insertion,
extraction..) de leur propre trafic dans ces sites doit étre réalisé au moyen
d’équipements leur appartenant, ou & défaut, si accord du délégataire, d'un
contrat de prestation dédié.

-GCN n’a pas de contrat d’IRU vendu aux sociétés seeurs dont le trafic transiterait
sur tout le réseau GCN, entre St Croix et Baillif par exemple, nécessitant un
routage de ce trafic a St Martin.

La réponse de GCN laisse perplexe les auditeurs, réponse qui ne prend pas en
compte une possibilité de valorisation des investissements réalisés et done d ‘obtenir
des revenus supplémentaires pour toutes les prestations réalisées gratuitement par
GCN aupres des sociétés sceurs (exemple : gestion / routage du trafic). Ce qui est
étonnant pour un exploitant de réseau public concédé.
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.9 Architecture du réscau GCN

L architecture du réseau de gestion du trafic de GON basé sur les ¢quipements 1678MCC el
1660 SM  autorise, par configuration logicielle, Ia possibilit¢ de transmettre/extraire
n'imporie quel IRU, Paths. dans nimporte quelle direction et ce quelque soit Pentité
propriétaire du support de transmission,

Cene architecture de réseau basée sur des Cquipements communs e permet pas une
séparation « protégée » des fonctions de gestions de trafic de chacune des SaCiétés GON.
MCN. SCF. Antilles Crossing,

Dans sa réponse du 21 novembre 2009, GCN reconnait que I'équipement 1678MCC de
Miami n’est pas justifié pour les stricts besoins de GON. 1l en est de méme pour les autres
sites St Martin, St Croix et Baillif.

Remargue de GCN : 1. architecture du réseau de transmission de GON est composée dey -

o équipements de transmission propres G GON, définis dans le périmétre
strict de la DSP Guadeloupe Numérigue (Guadeloupe - St Martin - St
Barthélemy - Porto Rico - Ste Croix)

o IRUs de capacité off-net en dehors du périmétre de la DSP, vers les Etats-
Unis et vers Paris

o IRUs de sécurisation conclus avec les sociétés MCN, SCF et Antilles
Crossing pour acheminer le trafic sur une route sud Baillif - Martinigue
= Ste Lucie - Ste Croix

Celte architecture permet de garantir a la fois une sécurisation en anneaw el une
redondance par équipement par site. Cette double redondance permet ¢ GCN de respecter
ses objectifs de qualité de service et de disponibilité du réseau.

Réponye dey ouditeurs : 1. concessionnaire ne répond pds e lo guestive de fond gl
touche a Uintégrité du réseau GON |, a la dis wlgation de ses caractoristignes awx xociéiés
sadrs, a inlerpCaétration d'éguipements raccordés en direct dans des rucks sans pasyer
par des répartitenrs , & une gestion de irafic commune susceptible de modifivr les régles

narmales de concurrence entre sociétes ...,
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L.10 Comptabilisation du nombre de Paths (NOC)

Au 20/10/2009, GCN a 46 Paths actifs, les autres sociétés 145 Paths.

Nous n’avons pas retrouvé ce ratio de répartition dans le rapport d’exploitation 2008 relatif
au NOC (qui détermine les clés de répartition des prestations) sous réserve toutefois des
Evolutions enregistrées entre 2008 of Octobre 2009,

Pas de réponse de GCN sur ce point qui reste ¢ investiguer.

Remargue des_auditeurs - Ceci pourrail influencer les cofits de répartition de prise en
charge du NOC. En effer, en tant qu’exploitant du résean Guadeloupe numeérigue , GC'N
ne propose pus de réexaminer les clés de répartition du financement du NOC alors gue lu
clé actuelle de répartition est seasiblement différente des ratios de débits traités entre
GON ¢t lensemble des sociétés saurs (rapport 8 ¢ 10) en défaveur de GCN !

[.11  Sécurisation du réseau

Les liens de St Kitts et Antigue (SCF) sont raccordés aux ¢quipements 1678MCC et 1660SM
de GCN dans les stations de St Martin ¢t Baillif. Nous ne disposons pas d'une explication
claire concernant la capacité énorme de ces liens au débit de 2 x 10 Gbit/s pour ces iles et
transitant vers le réseau de Cable & Wireless via le cible ECFS.

La réponse de GCN du 21 novembre 2009 est la suivante :
« La capacité sur les segments SCF 8§2A (St Kints - St Martin) et Si1 Baillif
Antigue est activée par incrément de longueurs d’onde 10 Gbit/s.
Darns un but de redondance d’interfaces sur les multiplexeurs WDM 1626 1M
(segment S2A) et 1620UR (segment 11), 2 longueurs d'onde, soit 20Gbits, ani
é1é activées sur chague segment.
Par contre, le trafic effectivement brassé par les équipements 1678 MC C e
1660 est moindre dans la mesure ot la capacité torale activée (20 Gbit/s) sur
chacun de ces segments n’est pas totalement wiilisée a ce jour.
D'autre part, il ne s ‘agit pas de trafic transitant vers le réseau de Cable &
Wireless via le cable ECFS. En effet ce trafic correspond en majorité «u trafic
vendu par SCF a ses clients opérateurs connectés a Antigue et a St Kitts »

La réponse n’est toujours pas satisfaisante. car nous ne comprenons pas en quoi ces liens,
commercialisés par SCF, sont cohérents avec les débits fournis. A minima, GCN devrait
indiquer quelle est la part effectivement consommée de ces liens.
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Remarque de GCN : le concessionnaire ne comprend pas la question du Délégant :
les liens vers St Kitts et Antigue servent principalement @ collecter du trafic vers les
Ltats-Unis pour le compte de la société S CF. Ce trafic est juste en pass-through sur
les sites de Baillif, St Martin et St Croix, a exception notable d’un circuit DS3
activé entre Antigue et Baie-Mahaull.

Réponse des auditeurs : Si 'on considere historique de la ligison vers St Kitt » La
BU de St Kitts a couté trés cher a la délégation , il n'y a eu qu’une seule vente a SCF
d’une paire de fibre noire sur le petit troncon entre St Mariin et la B U de St Kitty
alors que 2 paires de Jibres sur tout le segment St Martin el Baillif sont totalement
gelées. Le contrat de Fibre Noire de 2,46 M€ vendu a SCF le 10 décembre 2007 s’est
réalisé au détriment de GCON, qui aurait dii commercialiser a minima | ‘intégralité de
la liaison de Baillif & Saint Martin (sotl un montant de 'ordre de 4,7 M¢ J.

De plus, le trafic sur ce segment SCF de St Kitts est dimensionné & 2x1() Gbhitfs, «a,
sutvant vos réponses, GCN a Pobligation de router ce trafic SCF a St Martin, a
saillif, St Croix nécessitant de fait Uinvestissement de [ ‘équipement 1678MCC... 117

Le délégant est en droit de se poser des questions sur la nature du trafic vers Uile de
St Kitts et sur Uutilisation des investissements réalisés,

Une vision de la nature des contraty commercialisés par SCF et de Uidentité des
clients de cette sociélé du Groupe Loret pourrait offrir un premier nivean de visibilité
a la Région € radeloupe.

2. Synthése de I’audit financier

21  Surles flux intragroupe

L’enchevétrement des filiales du groupe LORET intervenant comme fournisseurs ou clients

de GCN rend tres difficile le controle du délégataire et ce, & deux points de vue -

= Réalité des prestations facturées ot homogénéité des prix pratiqués :

* Il convient de vérifier trés précisément que les équipements financés
par GCN sont bien i son usage strict ¢t ne bénéficient pas sans
contrepartie a d’autres sociéés du groupe. GCN a ainsi admis dans sa
réponse du 20 novembre i nos questions complémentaires que
I"équipement 1678 MCC de Miami était indiment mis intégralement i
la charge de GCN. Le délégataire s est engagé a le sortir de I'actif de

GCN avec effet rétroactif, ce qui représente un alldgement de

Rapport d'Audit GCN - Tactis / Bird & Bird / CMK  Page 13 CRGUA\0008\Attendance Notes\CR GUA_ Rappont
audit-VF 221209.doc\8432613.1



Crexver Mrewsn KLOPFER BIRD&BIRD

CONSULTANTS FINANCES LOCALES

Iinvestissement 2 financer par la société de 0,25 M€ (économie qui
sera sans doute en partie compensée par la facturation de prestation
correspondant & la part d'utilisation de I"équipement imputable 2
GCN). Ce type de vérification mériterait d’étre systématisé.
® Malgré nos demandes répétées, et alors que nos interlocuteurs sur site
s'Ctaicnt engagés & nous le transmettre. GCN refuse explicitement dans
son envoi du 20 novembre de transmettre le contrat d’IRU acheté par
GCF et objet d"une sous-location de GCF 3 GCN . Le refus de GCN est
motivé par le fait que le présent audit ne porte que sur les comptes de
GCN. Toutefois, il s agit pour nous de vérifier qu'une marge
Intragroupe n’est pas réalisée par le groupe LORET, qui dissimulerait
ce faisant une partie des résultats de la délégation au délégant. Nous
maintenons par conséquent que cette demande cadre parfaitement avec
I"objet de I"audit. Elle devrait étre réitérée avec force auprés de GON.
car ce refus de transparence laisse penser qu'une surmarge a
effectivement ¢&té dissimulée (nb: les faclures émises par GCF
atteignent 5,5 M€ dans la comptabilité fournisseurs de GCN en 2008).
* Dlautres points ont fait I'objet d’investigations mais ont fait I"objet de
réponses satisfaisantes de GCN
* Destinataires des commissions de commercialisation de 2% sur
les ventes d'IRU : une seule IRU est finalement concernée, et
les destinataires des commissions sont extérieurs au groupe
LORET
® Facturation défaillant de 5 personnes mises i disposition de
GCN par le groupe LORET: GCN s'est engagée dans sa
réponse du 20 novembre i régulariser cette facturation a
compter de 2009,
= Décalage de trésorerie :
® Les délais de paiement sont extrémement variable : des factures de
plusieurs M€ restent pendantes sur plus de 15 mois par exemple.

Toutefois aprés vérification sur I'exercice 2008, cela joue de fagon
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qQuasi équivalente entre crédits fournisseurs intragroupes et créances
clients intragroupes.

* Interrogé sur ces décalages. GCN invoque le souhait de décaler
le versement de la TVA sur ces opérations (qui pse de facon
transitoire sur la (résorerie du groupe) et alfirme que la
régularisation a é1¢ opérée sur 2009,

* Les principaux effets des décalages de trésoreric intragroupes sont
observés sur les IRU achetées et vendues aux sociétés du groupe, avec
un codt pour GCN lié au paiement en retard estimé d environ 200 k€.

* Un éventuel surcofit (de I'ordre de 100 k€) li¢ au décalage dans

I"encaissement de la derniére tranche de la subvention est & préciser.

Date de mandat dansl Date de versement
Montant ia comptabilit | dans la comptabilit
R! gion GCN
3,975 MU 20/04/05 15/05/05
3,975 MU 19/08/05 17/09/05
5,389 MU 28/11/05 22/12/05
2,988 MU 28/11/05 21/12/06

Remarque de GCN : Lors de Iaudit Jinancier du 20 novembre, le délégataire avait
proposé de soumettre la demande au management de GCF et ne s’était aucunement
engagé a transmettre les contrats d’IRU achetés par GCF.

Le délégataire a proposé en séance lors du comité du 24 novembre de produire la
liasse fiscale de GCF afin de démontrer qu’aucune marge intragroupe n’est
dissimulée dans cette opération.

Réponse des auditeurs : Les auditeurs déplorent le refus de GCN de jouer la fransparence
sur les marges intragroupes éventuellement répercutées sur le périmeétre caoncessif. Les
arguments tirés de la production de la liasse fiscale de GCF sont de portée strictenient
nulle. Nous cousidérons qu'aucune réponse n'a é1é appartée sur ce poinl crucial et que
l'absence de margey intragroupes reste enticrement @ démontrer. Nous préconisons un
passage en revue exhaustif des prestations achetées par GCN lorsque ces achais se font
aupres du groupe ou en commun avec une des sociélés du groupe.

La discussion sur lu date d'encaissement de la subvention régionale a été écluircie el
n'appelle plus aucun grief @ Uencontre de GCN.
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Les autres vhservations sur le préjudice résultant dey retards d'encaissement sur ley flux
iniragroupes, en particulier s ‘agissant des IRUs de sécurisation. n'ont pas é1é contestées
par GCN, Des pénalités spécifiques aux retards d'encaissement sur les IRUy (dont les
contrals prevoient généralement un versement intégral dans les sept jours suivant lo
stgnature) pourraiest Sre ERVISUZEES par uvenani au contrat de DS

2.2 Surla gestion de la trésorerie

Le contrat de centralisation auquel GCN est partie avantage indiment le groupe Loret au
détriment de GCN. tant en débit qu’en crédit :

= GCN a remboursé un emprunt bancaire A taux fixe pour s’endetter plus cher auprés du
groupe -> surcoiit 100 k€

Remarque de GCN : GCN a remboursé Ie 03/05/2007 a la Financiére Océor un
emprunt bancaire a hauteur de 4 145 293,43 €. Cette opération a été effectuée dans
le cadre de I'entrée au capital de GCF (Maison mére de GCN) du groupe Leucadia,
qui a exigé que GCF et ses filiales n'aient pas d ‘emprunt auprés d’établissements
Jinanciers.

Pour information, le délégataire a percu le réglement de 'IRU de Mediaserv (5 882
K€) le méme jour que le remboursement de Uemprunt. Outremer Telecom a
également réglé son IRU en Novembre de la méme année ; de ce fait, GCN est
rapidement passée en position préteuse vis-a-vis du groupe et n’a pas souffert d’un
endettement plus cher auprés du groupe.

= L’importante trésorerie dont a dispos¢ GCN depuis la mi-2008 (7 M€ en moyenne) a
¢¢ rémunérée i I'Euribor, sur une période ol cet index n'élait plus du tout
représentatil des possibilités de rémunération des dépdts. Le manque a gagner
avoisine (au bas mot) 100 k€. 1l sagit toutefois d’un effet ponctuel, propre aux
exercices 2008 et 2009, et qui s’estompera avec la fin de la crise financiére.

Remarques de GCN : La moyenne de I’Euribor 3 mois sur Uannée 2008 était de
4,63%.

Si GCN gérait seule sa trésorerie, elle aurait placé son excédent en SICAV de
trésorerie. Or, le taux moyen de rendement de la SICAV BP EURO CASH C,
SICAV proposée par défaut & la BRED, était de 4,30% en 2008.

Ce taux était done inférieur au taux de placement de la trésorerie de GCN au sein
du groupe.
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Sur Uannée 2009, le taux moyen de rendement de la SICAV BP EURO CASH C est
de 1,14%, alors que la moyenne de I’Euribor 3 mois est de 1,27%,

Par conséquent, le taux de placement de la trésorerie de GCN au niveau du groupe
est encore supérieur en 2009 a celui des SICA Vs

= Les frais facturés au titre de cette facilité de dépot/erédit font double cmploi avec
I"écart de marge dépot/crédit qui rémunére substantiellement le service.

Remarque de GCN : La trésorerie de GCN est optimisée par le service de Trésorerie du
groupe Loret, qui facture en conséquence ce service. Si les tiches relatives a la gestion de
trésorerie de GCN étaient effectuées par un salarié de GCN, le coiit engendré serait
supérieur aux prestations Jacturées par le service de Trésorerie.

Réponses des auditeurs sur Lensemble des remargues de GCN au_point 2.2 Nous
maintenons inchangé Uensemble de nos observations sur ce chapitre. Le remboursement
anticipé de U'emprunt a substitué de mai & novembre 2007 la trésorerie infragroupe é un
prét bancaire moins onéreux, générant un surcoiit de frais financiers de U'ordre de 100 i€
En dépit des encaissements d'IRUs signalés par GCN dans sa réponse, le compte de GCN
aupres de la trésorerie centralisée du groupe est bien resté déficitaire de plusieurs millions
d'Euros jusqu'en novembre 2007,

Sur le mauvais choix de gestion que représente un placement a I'Euribor dans la
conjoncture particuliére de la crise Jinanciére, il convient de rappeler que la trésorerie de
GON n'est devenue significativement positive qu'en juin 2008, date & laquelle I'Euribor
valait 3,99%. Dés novembre, il était revenu i 3,16%, puis a 2,45% en décembre 2008, enfin
a 1,269 en février 2009. Soulignons qu'il vaut toujours moins de 19 auwjourd'hui, alors
que l'encaisse moyenne de GCN & rémunérer par le groupe atteint en moyenne 7,6 M€
entre juin 2008 et juillet 2009, avee un niveau de fin de période situé entre 10 et 11 M€
Nous maintenons que n importe quel gestionnaire de trésorerie a pu obtenir sans difficulté
Jusqu'a Uawtomne 2009 1 ‘equivalent d'Euribor +100) pb. Ce différentiel sur une année
d'encaisse moyenne a 10 M€ (ce qui devrait peu ou prou correspondre a 2009) représente
un manque a recevoir de 100 k€. Il ne s ‘agit toutefois que d'un effet ponctuel lié aux
difficultés d'accés au erédit des banques durant la crise, e¢ffet gque nous ne saurions
extrapoler sur les prochaines années.

Cela élant nous contestons [ affirmation selon laguelle une gestion directe de la trésorerie
cotiterait plus cher que l'actuelle prestation auprés du groupe. Pour le groupe LORET, les
bénéfices tirés de la gestion de la trésorerie de GON atteignent 200 pb sur U'encours maoyen
GCN (soit le différentiel entre la rémunération servie & GCN, a l'Euribor, et le taux de
Jacturation aux sociéiés eimprunteuses, a I'Euribor +200 pb), en sus des Jrais de gestion
Jacturés a GCN. Il y a la une manne récurrente de 200 k€ annuels au niveau actuel de
Uencours moyen. Or ce dernier n'a aucune raison de s'effondrer dans les prochaines
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années, ef devrait méme progresser significativement en cas de nouvelles ventes d'IRU...
De surcroit les comptey de GON font apparaitre des Jrais banceaires trés vignificatifs (18 k€
en 2008), enveloppe an sein de laguelle une gestion de trésorerie trés performante pourrait
elre rémunérde...

2.3 Surla rentabilité du délégataire et Pincidence d’une baisse des tarifs

Des éléments substantiels ont été transmis par GCN qui permettent d’affiner la projection des
compies sur la durée de la délégation.

Un aléa dans I'analyse de la rentabilité de la DSP tient aux flux intragroupes et notamment
aux prestations facturées par les filiales du groupe Loret. I convient toutefois de relativiser
ce constat (avéré) car les prestations intragroupes ne représentent « que » 15% des charges

d’exploitation (cnviron 1 M€ sur 6 M€ en 2008).

L’hypothese absolument déterminante concerne les perspectives de chiffre d’affaires :
celles transmises par GCN sont incohérentes et contradictoires : dans le plan d’affaires
actualisé transmis par GCN au démarrage de I'Audil. aucune IRU n’était vendue aprés 2013.
Questionné sur cette sous-estimation grossitre, GCN répond le 20 novembre que le plan
d"affaires ne comporte aucune vente d'IRU aprs 2011. Cette question centrale doit
absolument &tre approfondie avec GON car les marges de manaeuvre du délégataire sur sa
grille de tarifs dépendent directement des hypotheses posées sur cette variable. Par exemple
si 'on suppose que les ventes annuelles d’IRU projetées par GCN de 2009 i 2013 dans
le plan d’affaires actualisé transmis au début de I'audit (6 M€/an) se prolongent jusqu’a
la fin de la DSP, la marge de baisse des tarifs sur la location mensuelle et les TRU
futures atteint 30%.

Remarque de GCN : Cette question sera résolue grace aux travaux d’établissement
du Business Plan en collaboration avec le Cabinet Michel Klopfer.

24  Documents demandés 2 GCN et non transmis au 20 novembre 2009

= Copie du ou des contrats d’IRU achetés par GCF

Remarque de GCN : Comme indiqué a la page 9 du document complémentaire
transmis le 20 novembre 2009, le présent audit ne portant que sur Uanalyse des
comptes du délégataire GCN, la société GCF n’est pas en mesure de communiquer
les contrats d’IRU achetés par GCF i des opérateurs tiers. Ces contrals sont
protégés par des clauses de confidentialité avec ces mémes opérateurs.
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Par ailleurs, GCN n’achéte pas de la fibre & GCF, mais uniquement des IRUs de
capacité correspondant exactement aux contrats de service vendus i ses clients,

Liste des points complémentaires 4 investiguer

Quelle prévision de chiffre dalfaires ot en particulier de ventes d'IRU sur les années
2014 et suivantes (les données transmises nie couvrent que les annces 2000-20)13) 2
Peul-on supposer pérenne le rythme de commercialisation de la période 2009-2013 2
Comment s’expliquent les écarts rds importants avec le plan d afTaires initial ?

Remargue de GON : cette question sera résolue grdce aux travaux d’établissement
du Business Plan en collaboration avec le Cabinet Michel Klopfer.

Divergence entre la Région ct le délégataire sur la date de versement de la dermicre
tranche de la subvention

Remarque de GCN : Le relevé de la Bred de GON porte le réglement de la derniére
tranche de la subvention & la date du 21/12/2006 (date de valeur). La copie du
relevé est fournie en piéce jointe.

Passage en revuc des investissements figurant dans I'inventaire transmis par GCN
pour en sortir les équipements hénéficiant & d’autres sociétés du groupe (ou mettre en
place les refacturations correspondantes) < environ 250 k€ sont dores et déja a
sortir (engagement GCN du 20/11 sur 1678 MCC de M iami)

Remargue de GON : Le délégataire s 'engage a refacturer a ses sociétés swurs tous
les équipements qui pourraient étre inclus @ tort dans ses immobilisations.

Tirer av clair la question de 1a marge intragroupe sur 'IRU sous-loué par GCF 2
GCN

Remarque de GCN : Comme évoqué an $2. 1, le délégataire @ proposé en séance
lors du comité du 24 novembre de produire la liasse fiscale de GCF afin de
démontrer qu’aucune marge in tragroupe n’est dissimulée dans cette opération.
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3. Analyse juridique des résultats de I'audit

Au regard des résultats de I’audit technique et financier, il apparait que le délégataire ne
FESpECIC pas ses engagements contractuels sur les points suivants -

I. L’audil technique laisse apparaitre des incohérences ¢l une certaine opacité au niveau des
biens de retour comme le souligne les points 1.2 et 1.7 de cette synthése du rapport d’audit.
Cette opacité d’information sur certains ¢quipements devant figurer dans les biens de retour
n'est pas conforme avec les dispositions de I'article 48 et de I'annexe | du contrat de
concession sur les biens constituant le réseau concédé. Le Concédant doit connaitre trés
précisément pendant toute la durée de la concession el i tout moment la situation exacte des
biens de retour. 11 s agit de biens faisant partie du patrimoine de la région Guadeloupe.

Remarque de GCN : La question des biens de retour a été évoquée a la demande de
GCN lors du comité de suivi du 3 juillet 2008, Lors de ce comité GCN avait interrogé
le Délégant sur la pertinence ou non d ‘intégrer dans les biens de retour les IRUs de
capacité entre Ste Croix et Paris souscrits pour la fourniture des IRUs de capacité
vendus a Outremer et Médiaserv. Ce point avait Jfait Vobjet d’un ajournement mais
n’a pas été revu depuis.

Réponse des auditeurs : an regard dey résuliats de laudit, l'inventaire des biens di

relowr actualise doit faire partie des éléments & prendre en considération dans les

réafustements contractuels a effectuer.

2. Laudit technique reléve également que I"architecture du réseau peut étre modifiée i tou
moment par configuration logicielle et la mutualisation d’équipement trés poussée qui a été
effectuée par GCN ne permet pas une séparation nette des activités de GCN, MCN. SCF et
Antilles Crossing. Au-dela de la question de I'identification précise des bicns de retour
soulignée au point précédent. ce constat laisse apparaitre le non respect des engagements
contractuels suivants :

- d’une part, les principes de I'article 3 du contrat de concession et des annexes 5. 6 et 7
qui ont également valeur contractuelles dans la mesure ot ces dispositions définissent les
principales caractéristiques technigues mais cgalement les conditions de mise en place et
d’exploitation des éléments du cible sous-marin « Guadeloupe numérique » que le
Concessionnaire s’est engagé i respecter ;

- d’autre part, les principes encadrant le périmetre de la concession tels que posés a
larticle 5 du contrat de concession qui prévoit que le Concédant est le seul & pouvoir
modifier le périmétre de la présente concession pour des raisons économiques ou
techniques. Or, en pouvant modifier 2 tout moment I'architecture du réseau, les activités
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de GCN ne se distinguent plus nettement des activités effectuées par ses sociétés soeurs
qui sont également des concurrentes de GCN. En conséquence, cela se traduit par une

immixtion du délégataire dans les prérogatives du Concédant qui n’est pas conforme §
article 5 du contrat de concession.

Remarque de GCN : Comme décrit précédemment au §1.9, Parchitecture mise en
place permet @ GON de respecter les obligations du contrat de concession en termes
de disponibilité et de qualité de service.

GCN n'a pas modifié le périmétre de la concession de sa propre initiative. Les
modifications de périmétre ont été introduites dans le cadre d’avenants signés par le
Délégant et GCN. GCN demande au Délégant d’expliciter comment [ ‘architecture
mise en place par GCN permet de modifier le périmétre de la concession de maniére
unilatérale.

Les relations de GCN avec ses sociétés seurs sont régies dans le cadre de contrats
d’IRU de fibre noire ou de capacités. Les sociétés seeurs de GCN ne sont pas
concurrentes de GCN, dans la mesure on elles ne commercialisent pas de service sur
le périmétre de la concession. La seule exception étant le contrat Digicel, contrat
d’IRU de capacités multi-sites entre Trinidad et Miami / New York, ayant intégré la

Guadeloupe, St Martin et St Barthélemy a posteriori dans le cadre d’un avenant.

Réponse des auditeurs : Les awditeurs ne sont pas convainens par cette réponse. La

clarification des relations entre GON et ses seury doit érre an centre des discussions

wltérieurey entre les deux parties.

3. D’autres éléments mis en évidence par I"audit laissent également apparaitre que les
engagements pris par le délégataire au titre de sa mission de service public définis & I'article
2 du contrat de concession et rappelés aux articles 5 et 17 de ce contrat ne sont pas
pleinement respectés dans la mesure ot les missions d’intérét général du délégataire ne son
pas accomplies selon les termes de article 2 précité « en vue d'une pleine satisfaction des
besoins du service public ».

A titre d’exemple, il convient de citer les éléments suivants :

- Uimbrication opaque des réseaux de GCN. MCN. SCF et Antilles Crossing (comme
le démontre notamment I"équipement de transmission 1660 de GCN au débit de 2.5
Gbits/s directement connecté 2 une fibre du cible MCN ou encore I"absence de
recette contractuelle des IRU vendus entre les différentes sociétés GON. MCN. SCF

¢t Antilles Crossing) ;
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Remarque de GCN : si ce point fait référence a la connexion du 1660 de GCN a
Baillif sur une des paires de fibres activées sur le réseau MCN, il est important de
rappeler que GCN est propriétaire d’un IRU de capacités de 10Gbit/s sur le cable
MCN. Comme indigué précédemment, cette capacité est livrée en fonction des
besoins de sécurisation de GCN sur la route Sud Baillif - Martinique- Ste Lucie -
Ste Croix. A ce jour les besoins de GCN n’excédent pas une capacité STM-16 ou 2,5
Gbit/s, par conséquent une capacité 2,5 Gbit/s a été livrée par MCN par le biais
d’une connexion directe sur | ‘équipement 1660 de GCN & Baillif.

Réponse des auditeurs : Le statut de propriété pour un IRU est contestable, tout
comue les montanis coitcernés par | ‘opération ; Par aillewrs. | Tmbrication opague
des réseanx concerne également et notarment »

- la gestion/extraction de trafic pour le compie des sociétés du (¢ sroupe Loret

- le paiement par GCN de contras 10 Gbhits/s pour un montant de 20 M€ alors méme
que le trafic constaté de GON est de 1,5 Ghits/s

- les elés de répartition du NOC Sourni par Mediasery

le nombre de fibres allumées ne correspond pas & ce qui a été annoncé dans le rapport
d’exploitation 2008 :

Remarque de GCN : Ce point a été évoqué en séance lors du comité de suivi du 24
novembre 2009. Sur le segment St martin Ste Croix, une seule paire de Jibre optique
est activée sur le réseau, et non deux paires comme stipulé dans le rapport 2008.

Réponse des auditeurs : Ceci est bien wn point essentiel d’appréciation du résea
GCN, puisque le schéma reteny par le Groupe Loret est celui d'un partage des
équipements actifs entre | ‘ensemble des sociétéy sceurs.

les acquisitions d’IRU qQui ont été présentées comme nécessaires 3 des fins de
séeurisation el qui apparaissent comme incohérentes, voire inutiles sur le plan
technique pour certaines de ces acquisitions ;

Remarque de GCN : GCN demande au Délégant de bien vouloir identifier les
acquisitions d’IRU incohérentes, voire inutiles.

Réponse des auditeurs : [es acquisitions d'IRU incohérentes et inutiles lo plus

évidentes sont

- Saint Martin — Sainte Croix : sur ce segment, GCN a acquitté & MCN une somme
de 5,17 M€ pour une presiation activée d'une durée de 15 ans. alors ménie gu’elle
commercialisait une liaison de fibre noire d'une durée de 25 auns POuE une somine de
3,39 M€ ;
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- le paiement par GCN de contrats 10 Gbhits/s pour un montant de 20 M€ alory méme
que le trafic constaté de GON est de 1,5 Gbits/y ;

= la commercialisation de liens Fibre Noire ¢ SCF sur le segment BU Saint Kifts-

Saint Martin, gui immobilise une paire de Fibre Noire sur tout le segment Bajllif
Saint Martin ¢ gt 1’est commercialisé que 2,46 M€ ;

-aucan dey fiens Fibre Nuoire commercialisés winclur Ia Jacturation d’une
quelcongue maintenance

- Tutilisation des ¢quipements du réseay GCN pour traiter le trafic en provenance des
SOCi€lds sceurs précitées sans que cela repose sur un ratio de répartition clair au niveauy
du NOC ;

Remarque de GCN : La clé de répartition du NOC q été Journie et détaillée par GCN
au Délégant.

Réponse des auditeurs - € est exacl mais cela ne semble pas coliérent avec o Irafic
reel de GON constaté lors de notre aundit (1,5 Gbits/s),

= les résultats de I'audit financier rappelés aux points 2.1 2 2.3 de Ia présente synthése
notamment sur les flux intragroupe et la gestion de trésorerie mettent en évidence que
la délégation de service public pourrait étre plus rentable et se traduire en
conséquence, depuis longtemps, par une baisse substantielle des tarifs au bénéfice des
usagers du service public et une application de la clause retenue i meilleure fortune.

Dans ces conditions, il est recommandé au Délégant de tirer les conséquences de cet
audit par ;

- envoi d’une mise en demecure du concessionnaire sur le fondement de I’article
41.1 du contrat de concession afin que le délégataire se mette en conformité avec les
tngagements contractuels non respectés dans le délai imparti sous peine
d’application des pénalités prévues a cette disposition 3

- le remplacement de la grille tarifaire temporaire Par un nouvel avenant tarifaire
sur la base des résultats de I'audit afin de répondre au plus vite aux attentes des
usagers du réseau, tel que cela ressort de 'enquéte menée aupres de ces derniers, en
¢laborant avee Je délégataire un plan d’affaires afin d’ajuster la grille tarifaire 5
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- la négociation d’un autre avenant
délégataire avee les non-conformités d'o
avee les engagements

pour acter les mises en conformité du

rdre technique, organisationnel et financier
contractucls relevées dans le cadre de I'audit.

Rappon d'Audit GCN - Taclis / Bird & Bird / CMK Page 24 CRGUAOIBendarca Notes\CR GUA_ Rapper

BUGI-VF 221209.doc\8452613.1



Tact. Casner Mrcur XLOPFER BIRD & BIRD

—_— ConsULTANTS Fisasces Locares

SOMMAIRE DES XES

Annexe 12 Audit technique oo

Annexe 22 Avdit Bnancier.. v TP NS AARARS -y ARt sen e g ety '
Annexe 3 Analyse PUBRIGEIE cuici- it Duhaniisiniminnscsion e AT IA4 44 1014 saaean 08 10 S amr e rnr e e bmnes reeh s
Annexe 4 : Comptes-rendus de visite de sites . S T T
Annexe 5 Liste des immobilisations 2008 T

Rapport d'Audit GCN - Tactis / Bird & Bird / GMK Page 25 CRGUAID00SMIendance Notes\CH GUA_ Rappont
ALdit-VF 221209 dos\B4582513 1



Plan d’Affaires GCN et révision des tarifs |

— Note BIRD&BIRD/TACT IS/CMK-
10 février 2010 |

Sommaire
1 Le potentiel commercial de PI RS UUCUPE GEN sctrovsissictoms s mmenmeerss 5ot 2
1.1 Contrats de leasing mensuel (bande passante et transit IR cmiiicmt st e 2
111 EOATS BRSO BN ciisiscorrcssinomslpisimmiiinstpimmmmmn fa e 2
11,2 POINES 06 IVETRENLE SHEC BTN v csmmsiiuiiitoissimommriomsssrtn 3
1.2 Contribution des sociétés sceurs a I'économie de GCN : les IRU ..o 4
1.2 &R e CON TOEHTICH v oscigisimgyr ettt o b 4
1.2.2 © QIR e COnVenEnCe TACtis /BN i ssnssmmsmipsisesismmstmmemm g 4
1.2.3 Ecritures passées dans la comptabilité GCN de 2008, non reprises par GCN et reprises
par Tactis4
1.2.4 Ecritures passées Par GCN et reprises par Tactis .......ooooooveeeosorooco 4
1.3 Contribution des sociétés tierces 3 I'économie de GCN : les IRU existants..............____ 5
131 Paints de convergence TACHS/GEN wconccvossesiisisssiissemiesmsnssmsisismrassssmssiiieomsmmtins 5
1.4 Contribution des sociétés tierces aI'économie de GCN : les IRU futurs estimés ... 6
15  L'hébergement des équipements actifs des tiers dans les stations d’atterrage.................... 6
DR BUESCRRURS TTOHOIION. ceriooicotitop b mssmimmtisii s e 7
2 Les charges d’exploitation de FinfrastruCcture GCN...v..uvcscesissiisonsmscsmsesesssmmesmesonssin 8
212, e B P RSN o b wsiicissiomisvs ot S s 8
2.2 Bande passante IP+ AN BUIBNEIGUR.. .. uiivrssssmesomssssrssicisisssmsopssisnssmssiossotssmenstis st e 8
23  Cofltlien UrANSBHISTHRUE IRU cchrsmesskssisisiistsssnstesbssssmrmmmsies ittt 8
2.4 Autres charges e 8
25 PErRE AN s esiiiincsdssnamrissi i 8
20 AMGHSSEing TR ALARES .o ousisummisnisiimmmssmsomin et o 8
S B ek N ey 9
3.1  Lesimmobilisations COPPOPRIES cecicisiinisisersisisssesssionsmsssssisssssiassosirssmmsessssascesssomsse s 9
R Ly e 11
4 Variante du Plan d’Affaires : la SECUTISAION.£13:550sir0raississnsionsreomimaiicessistmeonsesinseessstasterne o 12
4.1 Scénario A : entériner les écritures comptables passées par GCN ... 12
4.1 Scénario B : remise a plat des écritures GCN-SOCIELES SORULS .vvevvvveoeeersses 13
5 Conclusion : les marges de manceuvre pour une baisse des tarifs...................oocoooorr 15
5.1  LeTRIde GCN dans le Plan B ATRIFES TEUIBIE ...oovsivi s eviorsicsssosssssamsissmssssosioss 15
5.2 la baisse tarifaire envisageable pour un TRI de 11,5% w.......oceecoomsecvoccoo 15
53 Positions comparées de Tactis et GCN SUPICRBAITES 1150 5o nespantvuscasodos icostiiensn s st s sstanes 15
54  Benchmark des tarifs et intégration dans le modale économique des usagers................. 17
5.5 Le réajustement du catalogue de services ne doit pas concerner que les tarifs ................. 18

Note de synthése sur le Plan d’Affaires prévisionnel de GCN et la révision des tarifs



GCN a remis, le 29 janvier 2010, puis le 5 février 2010, deux notes de réponse & la note
produite par I'équipe projet Bird&Bird/Tactis/CMK le 20 janvier 2010 et aux questions
complémentaires communiquées le 27 janvier 2010.
Les conclusions de GCN étaient les suivantes :
= Le taux de rentabilité financier de la DSP est de 8,8%, en lieu et place des 11,5% du TRI de
référence

— Une baisse de tarifs est exclue dans ces conditions

Pour mémaoire, |a note de Tactis concluait sur :
= Un TRIfinancier de 19,5%
— Une baisse de tarifs de I'ordre de 40 4 60%

La présente note vise 3 présenter :
— Lles points de convergence et de divergence e Délégataire et [‘équipe projet
Bird&Bird/Tactis/CMK
= Les paramétres modifiés dans les hypothéses prises en compte par I'équipe projet
— Les principes tarifaires d’une refonte du catalogue de service

1 Le potentiel commercial de Vinfrastructure GCN
1.1 Contrats de leasing mensue/ (bande passante et transit P)

1.1.1 Points d’accord avec GCN

Ces contrats reprennent les commercialisations auprés des sociétés sceurs (transit IP) et des
FAl « locaux » sur Saint Barthélémy et Saint Martin.
Nous disposons de peu de visibilité sur I'agrégation de ces chiffres et sur leur évolution. Nous
avons par conséquent repris les montants 2005-2010 communiqués par GCN. Notons par
ailleurs que ces revenus sont compensés par une charge d’exploitation proportionnelle de
30%, prenant en compte la consommation de liens auprés des tiers.
Les hypothéses, affinées avec le délégataire, reprennent les contrats existants :

- Le contrat STM1 WSG (modélisé au réel sur les exercices 2007-2008-2009) et annulé sur

I'exercice 2010

Le contrat DS3 45 Mbits/s’ de Dauphin Télécom + LL 2 Mbits/s’ (modélisé au réel)

Concernant les ventes a établir, I'équipe projet reprend les hypotheses suivantes proposées

par GCN :

- Un contrat 30 Mbits/s IP vendu 2 Dauphin Télécom, sur la base d’'une tarification
30x1Mbits/s
Les contrats de Transit de type « Clear Channel » ; GCN propose d'affecter la signature
d’un contrat de type DS3 45 Mbits/s tous les ans, dont les clients pourraient étre MCN et

* Sainte Croix-Saint Barth
? Jarry-Sainte Croix
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SCF. Pour Taclis, les clients pressentis pourraient également étre des communautés
d'utilisateurs publics (administration, santé, unlversité’),

1.1.2  Points de divergence avec GCN
Les points de divergence avec le Délégataire concernent :
- Latarification des contrats de Transit 1P MCN et SCF;
@ GCN a donné des valeurs  ces contrats en partant de la facturation 2009, sans
expliciter les principes de volumes et de tarification mis en ceuvre yune demande
a été formulée par écrit le 03 février, sans retour au moment de la rédaction de
cette note.
Tactis repart des contrats existants $igné a 2008 par GCN et communiqués dans
le rapport d’exploitation 2008, sans indexer ces tarifs
Un contrat 45 Mbits/s vendu en 2012 a UTS: l'opérateur UTS déploie ses réseaux
moblles® en Guadeloupe et Saint Martin/Saint Barthéléemy et consosmme 3 partir de 2012
une liaison 45 Mbits/s sur le réseau GCN. Cette capacité correspond 2 la cansaommation
actuelle de Digicel.

"Pour infermation, le dernler appel d'offres du GIP RENATER pour les universités a 6té publié en 2007
#1 concermnait une ligison Point 3 Point Guadeloupe/Martinique/Paris pour une capacité de 34 Mbits/s,
Un lot spécifique Guadeloupe-Paris était distingue.

“ Dont il # acquls les licences en 2007
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1.2 Contribution des sociétés sceurs & I'économie de GCN : les IRU
GCN, par ses particularités

développement des services d
Les recettes considérées dan

d'Affaires de Tactis, sont les s

géographiques, représente une fonction de support pour le
es sociétés sceurs MCN/SCF/Antilles Crossing.

s les comptes de GCN, et reprises a I'identique dans le Plan

Presta Acheteur millesime date de date de fin montant
départ
10 G ACI 2008 01/01/2008 31/12/2022 10 000 000
10G SCF 2008 01/01/2008 31/12/2022 5 000 000
FO SCF 2007 10/12/2007 09/12/2032 2 460 000
10 G MCN 2007 10/12/2007 09/12/2022 10 000 000
FO MCN 2007 10/12/2007 09/12/2032 3 390 000
FO MCN 2007 10/12/2007 09/12/2032 4 770 000

1.2.1 Point de désaccord Tactis/GCN
Ces contrats figurent dans la com

ptabilité de GCN, et ont donc logiquement été repris par

Tactis dans |e cadre de I'élaboration de son Plan d'Affaires. Or GCN, dans sa note du 29 janvier
2010, propose de résilier [es contrats de sécurisation (en charges et en recettes) 10G passés
aupres d'Antilles Crossing, SCF et MCN, tout en conservant les contrats de Fibre Naire.

Par mesure de prudence et de cohérence avec les rapports d'activité de GCN, Tactis a basé ses

hypothéses sur une conservation des écritures comptables existantes produites par GCN dans

ses rapports d'activités,

Nous produisons cependant des propositions de refonte de la sécurisation dans le chapitre 4
du présent document,

1.2.2  Points de convergence Tactis/GCN
Les ajouts opérés par I'équipe projet sont les suivants :
- Application, conformément au catalogue de services, de la facturation de la maintenance
sur chaque contrat d'IRU, soit
o 2,5% pour les contrats Fibre Noire
© 4% pour les contrats activés
A noter que ces points devront étre repris depuis I'origine dans la comptabilité de GCN, les
rapports d'activité 2007 et 2008 devant étre considérés comme faussés.

1.2.3 Ecritures passées dans la comptabilité GCN de 2008, non reprises par GCN et
reprises par Tactis

Les écritures passées dans la comptabilité 2008 sur les prestations fournies 3 SCF ont été
reprises par Tactis, mais pas par GCN. Ces écritures sont les suivantes :

Presta Acheteur millesime datede départ  date de fin montant
IO gl SCF 2008 01/07/2008 30/06/2023 253 485
R 200 SCF 2008 01/11/2008 30/10/2023 1373 411

1.2.4  Ecritures passées par GCN et reprises par Tactis
Nous avons repris les IRU de capacité vendus en 2009  GCF et SCF -
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Vente 2008 sCF 2009 01/08/2008  31/07/2024 648 000
Vente 2009  SCF 2009 01/08/2009  31/07/2024 324 000
Vente 2005 GCF 2009 01/04/2005  30/03/2024 1146000

Ces écritures sont reprises dans fe modéle

formellement ay délégataire de décrire, pour les 3 co

*La capacité fournie
*La finalité pour GCF

de Tactis ; pour autant, |l a 616 demande

ntrats vendus en 2009 3 GCF et SCF:

=Larticulation avec le catalogue de services actuel de GCN

1.3 Contribution des $0CiELEs tierces i |

‘économie de GCN : les |RL existants

1.3.1  Paints de convergence Tactis/GCN
GCN 3 signé les contrats d'IRU sulvants avec les sociétés Mediaserv, Qutre Mer Télécom et
Centennial ;
date de .
Presta Acheteur millesime départ date de fin  montant
STM 4 Msv 2007 01/05/2007 30/04/2022 4 779 412
STH 4 oMT 2007 15/11/2007 28/02/2023 4 434 560
FO CENTENIAL 2006 01/10/2006 01/03/2025 2 402 256

Acheteur millesime
MSv 2007
oMT 2008

11,616 M€, Les contrats STMA incluent

date de

départ date de fin maatant
01/05/200% 30/04/2022 1102 941
29/02/2008 280212022 921 680
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1.4 Contribution des sociétés tierces a ("économie de GCN : fes IRU futurs estimés

La vision prospective du marché des liens de grande capacité captable par GCN différe entre
Tactis et GCN. Celle-ci est synthétisée dans le tableau suivant :

Acheteur potentiel millesime Capacité flombre de liens - | Nombre Oelichs,
Hypothise TACTIS| Hypothése Gon

oMT 2010 upgrade STM4 vers STM16 1
MSV 2010 upgrade STM4 vers STM16 1
France Tl com/W5G sét 2012 STMI16 l
opérateur tél {Digicel-OMT) 2015 STM1 2
ot 2020 SThLE

MSY 2020 STMI1E

Les paints de divergence figurant en rouge sont les suivants
- Contrat France Télécom/WSG/autre : GCN estime inenvisageable que soit France

Télécom, soit WSG puisse consommer un lien de type STM16 sur son réseau. Or,

@ Les réseaux de France Télécom sont saturés, et ses besoins en bande passante
sont deux fois supérieurs 3 ceux d'OMT et Mediaserv. Une
désaturation/sécurisation via Je réseau de GCN ne peut étre totalement écartée
a l'avenir, méme si les cables ECES et Americas2 resteront le réseau de référence
de I'opérateur historique.

Les réseaux cablés de WSG : I'opérateur concentre de I'ordre de 30 000 clients
potentiels en Guadeloupe et en Martinique. WSG a acheté un IRU non sécurisé
auprés de Global Crossing ; or, il est probable que WSG cherche a sécuriser a
minima la diffusion de ses bouquets de chaine TV, d’autant plus s'il les transporte
pour le compte de Mediaserv et Outre Mer Télécom (cf note de GCN du 29
janvier 2010). Les besoins de WSG pourraient de plus excéder [es 2,5G
(introduction de chaines HD®, montée du débit utile par abonné..,

©  Un autre cas de figure alternatif pourrait se présenter: SFR, FREE, dans une

stratégie de type « nouvel entrant »

[

- Renouvellement des contrats OMT et Mediaserv : les 2,5G de consommation par Outre
Mer et Mediaserv ne constituent Pas un horizon indépassable. Nous considérons que
cette capacité, en étant treés conservateur, couvrira les besoins de ces deux acteurs pour
10 ans. Rappelons qu’Outre Mer télécom évalue lui-méme ses besoins & moyenne
échéance 4 10 G pour la Guadeloupe/Martinique ; extrapoler une consommation de 5 G
uniguement pour la Guadeloupe semble donc raisonnable et réaliste.

1.5 ['hébergement des équipements actifs des tiers dans les stations d’atterrage

Ces recettes n'étaient pas identifiées clairement dans les comptes du délégataire. Nous avons
appliqué le catalogue de services Par rapport aux équipements actifs recensés des opérateurs
dans chacune des 6 stations GCN (1000 € / mois / baie).

Les tarifs sont indexés de 2%/ an 3 partir de 2009.

3 Rappelons qu’actueliement en métropole, le transport d'un bouquet de chaines consomme 1 Ghits/s
de bande passante
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La somme des recettes représente un montant approximatif de 200 K€ tons les ans.

1.6 Autres produits d'explojtation

L'imbrication des réseaux GCN, SCF et MCN rend FParchitecture d'ensemble du réseau peu
lisible.,
Notre compréhension est que SCF et MCN utilisent les équipements actifs de GCN pour
I'activation de leur réseau, équipements qui sont seuls supportés par GCN {analyse développée
au chapitre 3.1 du présent document).
Compte tenu du montant des immabilisations dans les comptes de GCN, nous propesons
d'affecter les montants annuels suiva nts de recettes 3 callecter aupreés des SOCIBtés sepurs

- Facturation extraction de trafic SCF-MCN (Alcatel 1678 et SDH) : 150 K€ annuel ; ces

recettes sont provisoirement conservées : GCN évaque, dans sa note du 29 janvier 2010,
la possibilité de sortir ces équipements des immobilisations de GCN. L'analyse n'est
cependant pas finalisée coté délégataire.

- Facturation routeurs Cisco : 0 K€ annuel : nous avons supprimé du Plan o' Affaires
prévisionnel la facturation des routeurs CISCO (150 K€ dans la précédente version) car
ces routeurs sont compensés par les prestations de transit IP réalisées par GCN aupres de
MCN et SCF.
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2 Lescharges d’exploitation de Pinfrastructure GCN

Les charges d’exploitation ont fait I'objet d'itérations entre les conseils de la Région et les
équipes de GCN.

2.1 Bande passante IP IRU STM4

Il s’agit des colts de fourniture attachés aux contrats STM4 fournis 3 Mediaserv et OMT. Ces
couts ont été communiqués par GCN et indexés au taux de — 7,5%, pour tenir compte de la
tendance baissiére de prix des débits sur une période longue.

2.2 Bande passonte 1P+ transatlantique

Ce poste de cofit est calculé proportionnellement aux recettes des contrats de leasing décrits
au chapitre 1.1. Le taux de 30%, initialement proposé par GCN dans ses premiers Plans
d’Affaires, a été retenu comme hypothése centrale.

2.3 Colt lien transatlantique IRU

Lorsque GCN commercialise des nouveaux IRU ou contrats DS3/STM1 livrés a Paris, Miami ou
New-York, une quote-part de coiit de fourniture sur des cables tiers est prise en compte
proportionnellement au débit souscrit, Notre hypothése est que GCN devrait acquitter un cofit
de 5 € / Mbits/s / mois, indexé & — 7,5% annuellement.

GCN propose d’abalir ce poste, en cantonnant la DSP au strict périmétre Baillif-Sainte Croix.

2.4 Autres charges techniques

Les charges techniques du réseau ont été revues de maniére détaillée. Des divergences
persistent sur les colts de fourniture de I"électricité et sur les clés de répartition du NOC,

2.5 Frais généraux

Les frais généraux ont été revus de maniére détaillée. La position des conseils de la Région est
d’appliquer une baisse de 30% des frais généraux (locaux, personnels, déplacements) compte
tenu des besoins réels de GCN.

Les équipes de GCN étudient une clé de répartition des moyens de la société en fonction de la
commercialisation réalisée. Ce point a été validé par GCN dans sa note du 29 janvier 2010.

2.6 Amortissement IRU achetés
Uensemble des IRU achetés sont amortis dans ce compte. Par ailleurs, nous proposons de
réintégrer le versement de 4% de maintenance sur les IRU achetés (écriture « miroir » sur les
IRU vendus dans la section « potentiel commercial » du présent document).

Note de synthese sur le Plan d’Affaires prévisionnel de GCN et la revision des tarifs



3 LUactif immobilisé de GCN

3.1 lesimmabllisations corporelles
Les actifs immobilisés ont été classifiss de la sorte :

Investissements 3
Construction chble 24085 267
Réparation cable 450 B50
Extension cible St Crolx 1243 580
Autres investissements période 2006-2009 4102 447
TOTAL 29882144

Nous avons réalisé, a partir d’une classification des intitulés, une synthése des
investissements de GCN depuis 2006 (4,1 M€, alors méme que le réseau était achevd).

Macre -analyse des investissements réalisés depuis 2006
Valeur totale 4102 aa7
Matériel ectif de transmission 3416777
- Dont équipements 1678 MCC 1244 003
- Dont routeurs 1P 44 835
Matériels de test 216514
- Autres (ADM, cartes . ) 1311425
Cable et cablage 222 984
- Dent ancrages, travaux Porto-Rico 150 000
- Installation des équipements 62 984
Energie 249 686
Equipement des salles transmission 121 629
- Baies, armoires, sécurité d'accds....
Investissements Bureaux 91376
- Dont aménagement locaux tour SECID (hors muobifier] 40185
- Matériel PC_, 34 DBS

Note de synthése sur le Plan d'Affaires prévisionnel de GCN et lo révision des tarifs



Retraitements opérés par I'équipe projet dans le Plan d'Affaires prévisionnel et
commentaires sur les niveaux de charge pris en compte.

Dans le budget d'investissement les lignes ci-dessous n’ont pas été prises en considération, car
elles nous semblent sortir directement du périmétre d’intervention de GCN, et ont peut étre
fait I'objet de refacturations aupreés des sociétés sceurs ;

ALCATELSUB CABLE CURACAO KIT ASN

ALCATEL PC STM16-OPTO-MATRIX PAP

ALCATEL PC OPTO-16XSTM 1-LICENCE

ALCATELSUB KIT+ASN URC2 CURACAD

Ces écritures pourront étre réintégrées sur justification de GCN.

Matériel actif:

Les investissements réalisés depuis 2006 sont probablement supérieurs a ceux réalisés lors de
la mise en service de la liaison, Une analyse du détail du contrat de fourniture initial
permettrait de faire une comparaison chiffrée.

Les équipements 1678MCC et routeurs IP CISCO représentent a eux seuls au moins plus de 2,3
ME si I'on considére le prix des équipements (~2M€), les couts inhérents de cablages, la mise
en baie, les travaux d'énergie associé.

La ligne « autres » d'un montant de 1,3 M€ mériterait une analyse approfondie d’identification
de son contenu. Les ADM 1660 faisant partie du contrat initial de fourniture (4 90%) et sachant
gu'un ADM a un prix d’environ 60 000€, un simple renouvellement d'une partie de ces
produits (changement de configuration) ne peut justifier 3 lui seul le montant initial.

La ligne équipements de test (216 000€) est d’un montant trés élevé, surtout si I'on considére
que GCN sous trajte une grande part de la maintenance et dispose, par ailleurs, de contrats de
maintenance dédiés (Alcatel, CISCO...) Quelle est I'utilisation réelle de ces moyens et leur
fréquence pour un exploitant ?

Equipement des salles transmission et investissements énergie: (~270 000€)

Ces deux postes sont d’un montant trés élevé si l'on considére qu'a I'issue de la mise en ceuvre
et la recette du systéme en 2006 le systéme était complétement opérationnel et suffisamment
structuré pour transporter les 2,5 Gbit/s de trafic du réseau GCN

Investissements de bureaux (~91 000€)

Le poste d'aménagement des bureaux tour SECID (environ 100m2) reste trés élevé (~ 40000
€), excepté une ligne « peinture » la nature de ces travaux n’est pas explicitée. Ces travaux
dans des locaux loués peuvent t-ils étre classifiés en investissement ?

~34 000€ de PC et matériel informatique de bureaux ont été achetés. Au prix de marché
(1200€ max par PC) cela représente au moins 25 PC, 2 routeurs et 3 imprimantes, ce qui ne
semble pas justifié pour les seules équipes de GCN (de 4 3 5 salariés sur I3 période).

Contribution des sociétés sceurs pour 'utilisation du coeur de réseau GCN (1678, routeurs,
ADM)

Par extrapolation on peut considérer que:

= 2,3 M£ ont été investis pour I'achat des équipements 1678 et routeurs IP

- La moitié des postes « énergie » et « équipements salles » est reliée a ces investissements
spécifiques soit environ 200 000€

= La moitié du poste « autres équipements » est attribuée 3 des extensions de capacité non
strictement nécessaires aux besoins de GCN, soit 650 000€

Note de synthése sur le Plan d’Affaires prévisionnel de GCN et la révision des tarifs
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Le montant global investi par GCN pour des besoins d'extension de capacité el partagé avec
SEy SOCIETES Sceurs, est estimé 3 3,15 M€ (en dehors de la maintenance de ces produits)

Considérant que le ratio de capacité entre GCN et ses sociétes soeurs est dans le rapport 1/6.
Part de GCN pour ces investissements : 525 K€

Part des sociétés soours ; 2625 K€
Contribution annuelle demandée (refacturation auprés des sociétés sozurs) : 150 ke

Nata : toul nouvel investissement concernant des exlensions de copacité pour des hesojns
& non GCN » devra faire d'un accord officiel et d'un complément de reversement.

| Conclugion : il nous semble que les immobilisations corporelles pourralent étre rédultes d'un
mantant de 'ordre de 2 ME. Ce facteur n’a pas été pris en compte dans le Plan d’Affaires

3.2 Lactf incorpore!

Nous avons repris 'ensemble des écritures réalisées par GCN pour la sécurisation dis réseay,
Loit -

Vendeur miliesime %::;:: date de fin mongant
GCF 2007 01/05/2007 30/04/2022 1 950 784
GCF 2006 01/10/2006 0170372025 1 819 112
ACI 2008 01/01/2008 31/12/7022 10 000 a0
SCF 2008 01/01/2008 33/12/2022 & 000 000
MCN 2007 10/12/2007 0971272022 4 B2B 375
MCN 2007 10/12/2007 08/12/2022 5171 628

Note de synthése sur le Plon d’A ffoires prévisionnel de GCN et la révision des torifs



4 Variante du Plan d'Affaires : Ia sécurisation
Dans le cadre de sa note du 29 janvier 2010, GCN propose d'annuler toutes los écritures liges 3
la sécurisation, soit :
= Une annulation de 25 M€ d'IRU 10G vendus a Antilles Crossing, SCF et MCN
- Une annulation de 25 M€ d'IRU 10G achetés aupres d’Antilles Crossing, SCF et MCN
= la conservation des IRU de Fibre Noire vendus & MCN et SCF

= LUachat d'IRU $TM4 pour garantir la fourniture de sécurisation des contrats existants,
vendus en 2007 auprés de Mediaserv et Outre Mer Télécom,

4.1 Scénario A : entériner les écritures comptables passees par GCN

Par mesure de prudence et de cohérence avec les rapports d'activité de GCN, Tactis a basé ses
hypotheses sur une conservation des écritures comptables existantes produites par GCN dans
ses rapports d’activités. Ces contrats figurent dans la complabilité de GCN, et ont donc
logiquement été repris par Tactis dans le cadre de |'élaboration de son Plan d'Affaires,

Le tableau de synthése reprend les écritures comptables prises en compte entre GCN et
Tactis ;

Prestation | Acheteur millesime montant | Statut GCN | Statut Tactis
106G ACI 2008 10 000 D00 annuls conservé
106G SCF 2008 5 000 000 annulé conservé

FO SCF 2007 2 460000 conservé

106G MCN 2007 10000000 | avnule | conservé
FO MCN 2007 3330000 conservé

FO MCN 2007 4770 000 CONsServe

rappore 2008 SCF 2008 255 485 ignore conserve

rappoct 2008 SCF 2008 373 411 ignoré conservé

o SCF 2009 648 000 conserve

SCF 2009 324 000 conserva
SCF 2009 1146 000 conservé

Ventes comparées de GCN dans les analyses Tactis et GCN
(Tous les contrats présentés sont inclus dans lo comptabilité actuelle de GCN)

Par ailleurs, GCN achéterait les prestations suivantes sur les réseaux des sociétés sosurs, auy
fins de facturation :

Note de synthése sur le Plan d'Affaires prévisionnel de GCN et la révision des tarifs
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Prestation Vendeur millesime montant Statut GCN | Statut Tactis

0,6G GCF 2007 1960784 Conservé

0,6 G GCF 2006 1819112 Conservé

106G ACI 2008 10 000 000 annulé Conservé
10G SCF 2008 5000 000 annule Conservé
10G MCN 2007 4828 375 annulé Conservé
10G MCN 2007 5171625 annule Conservé
0,6 G MCN 2007 499 794 NoUVERI contral NS
0,6 G SCF 2007 209 005 Huvean contrat NS
0,6 G ACI 2007 1598 206 V=L calila NS
0,6 G MCN 2007 461 041 Nwvean contra NS
0,6 G SCF 2007 192 799 5 GlED NS
0,6 G ACI 2007 1474283 | Nowvesuinnnal NS

Achats comparées de GCN dans Jes analyses Tactis et GCN
(Tous les contrats 10G présentés sont inclus dans fa comptabilité actuelle de GCN
Tous les contrats 0,6 G sont une proposition du GCN du 5 février 2010)

Pour Tactis, résilier ces contrats aurait une double incidence :
- GCN ne pourrait plus étre en mesure d’offrir des liens dits « sécurisés » 4 ses clients

GCN devra passer des contrats au cas par cas avec ses sociétés sceurs pour permettre la
sécurisation ; dans le nouveau modéle proposé par GCN, la sécurisation des liens STMA4®
colte ainsi 72% du Chiffre d'Affaires geénéré par GCN. Autrement dit, quand GCN
réalisera 1€ de CA, il devra en reverser 72 centimes d'€ a ses sociétés sceurs.

Par ailleurs, il s’agit d'introduire a posteriori de nouveaux contrats, ce qui fragilise les
informations communiquées au délégant dans le cadre des rapports d'activité annuels. Dans sa
note du 5 février 2010, GCN indique que les variations de prix sont liées aux fluctuations du
dollar, ce qui semble étrange pour une définition des tarifs a posteriori.

4.1  Scénario B : remise & plat des écritures GCN-sociétés sceurs

Dans ce scénario, Tactis prend en compte une annulation de toutes les ventes existantes de
GCN ; I'annulation de tous ces contrats est compensée par la souscription d’'une offre de 10
Gbits/s par SCF et MCN, dans I'année 2007 Le tarif pris en compte est de 10 M€, comme
proposé initialement par GCN, et est valable sur 'ensemble du réseau GCN (de station de cable
a station de céble).

3 Commercizlisés en 2007 3 Mediaserv et Qutre Mer Télécom

Note de synthése sur le Plan d’Affaires prévisionnel de GCN et la révision des tarifs
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Prestation Acheteur millesime montant Statut GCN Stat'ut T.actus
scenario B
106G ACI 2008 10 000 000 annule
10G SCF 2008 5 000 000 annuls
FO SCF 2007 2 460 000 conservé
106G MCN 2007 10 000 000 annulé
FO MCN 2007 3390000 conservé annulé
FO MCN 2007 4770000 conserve annulé
rapport 2008 SCF 2008 253 485 ignoré
rapport 2008 SCF 2008 1373411 ignoré
/ SCF 2009 648 000 conserveé annulé
SCF 2009 324 000 conservé annulé
! SCF 2009 1146 000 conservé annulé
10 G - Forfait MCN 2007 10 000 000 NS propaosition
10 G Forfait SCF 2007 10 000 000 NS proposition

Du point de vue des charges, il est
global de 2,1 M€ auprés d’ACI, SCF et

pris en compte une fourniture STM4 pour un montant
MCN. Le détail de ces codts est fourni ci aprés :

VNC des IRU ACHETEES

date de

Vendeur millesime départ date de fin montant
066G GCF 2007 01/05/2007 30/04/2022 1 960 784
0,6 G GCF 2006 01/10/2006 01/03/2025 1819 112
STM4 ACI 2008 01/01/2008 31/12/2022 700 000
5TM4 SCF 2008 01/01/2008 31/12/2022 700 000
STM4 MCN 2007 10/12/2007 09/12/2022 700 000

Sécurisation des liens STM4 déja vendus & OMT et Mediaserv
- proposition Tactis de montants financiers

Dans sa note du 5 février 2010, GCN propose un coiit des IRU d’'un m
apparemment réalisé au prorata de leur
manifestement surévaluée, le total des conso
soeurs représentant 72% du chiffre d’

consommations intermédiaires atteint 50%, ce

investisseur avisé.

Le scénario B tel que décrit par Tactis, n’entraine aucune dégradation de I'écon
permet a MCN et SCF de disposer de capacités importantes, et de contribuer

supportés par GCN, dans un mode proche du co-investissement.
Ce scénario a également pour mérite de bien distinguer les fonctions entre GCN et les sociétés

soeurs ;

- GCN est la seule société a activer son infrastructure
les frais d’activation de Ia liaison Saint Martin Saint

sont ajoutés a I'actif immobilisé de GCN
- Antilles Crossing, qui n’a jamais utilisé la
situation régularisée

prestation 10G vendue par GCN, voit sa

ontant global de 4,4 M€,
longueur kilométrique. Cette somme est
mmations intermédiaires auprés des sociétés
affaires de GCN. Dans notre proposition, le montant des
qui semble le plafond maximum pour un

omie de GCN. Il
aux colts réels

sur le périmétre concédé : 3 ce titre,
e Croix, pour un montant de 370 K€,

- les contrats de Fibre Noire vendus 3 MCN, qui reposaient sur une fiction puisgue seule
une fibre était activée sur le réseau, sont annulés. Nous conservons en revanche le
contrat de fibre noire vendu 3 SCF, sur la liaison Saint Martin-BU Saint Kitts, SCF étant
opérateur sur ce segment et financeur du lien de la BU Saint Kitts vers la station Saint
Kitts..

Note de synthése sur le Plan d’Affaires prévisionnel de GCN et la révision aes tarifs
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5 Conclusion : les marges de manceuvre pour une baisse des tarifs

2.1 Le TRIde GCN dans e Plon o ‘Affaires retroité

En modélisant les tarifs du catalogue de services (catalogue proposé par GCN dans Pavenant
d’aoiit 2009), le TRI financier du projet est de 19,8%, alors que le TR référence de la DSP est de
11,5%.

Pour mémoire, les tarifs modélisés sont les suivants :

= IRUSTM4 + 4,875 M€ (malntenance annuolle 4%)
- IRUSTM16 11 M€ [maintenance annuelle 4%)

= IRU epgrade STM4 vers STM16 : 6 M€ (maintenance annuelle 4%)

= Leasing mensuel 45 Mbits/s : 132500¢€

- Transit IP 45 Mbits/s mensusl :16500€

= Leasing mensuel 155 Mbits/s 165000 €

5.2 Lo balsse tarifoire envisageable pour un TR de 11,5%

En reprenant les mémas parametres décrits précédemment, la baisse tarifaire envisageable
pour un TRI de 11,5% serait comprise entre 40 et 60%, en modélisant les tarifs sufvants :

- IRUSTM1 + I M€ (maintenance annuelle 4%)

- IRUSTMA4 ' 2 ME {maintenance annuelle 4%)

= IRU STM16 16 M€ (maintenance annuelle 45%)

= IRU upgrade STM4 vers STMie + 6 M€ tout compris (maintenance annuelle 44%)
= IRU upgrade STM16 vers second STMie : 3 M€ (maintenance annuelle 4%)

= |IRUSTMB4 $10 ME

= Leasing mensuel 45 Mbits/s - :13000¢

= Transit IP 45 Mbits/s mensuel 16750 €

- Leasing mensuel 155 Mbits/s 126000€

5.3 Positions comparées de Tactis et GCN sur les torifs

Sans étre explicitement confirmées par GCN, des points de convergence apparaissent sur la
tixation des tarifs des IRU

Note de synthése sur le Plan d'Affaires prévisionnel de GCN et lo révision des torifs



Hypothése GCN dans le

Proposition Tactis

Location Mensuelle de 1 3 155 Mbits/s

Leasing mensuel 1 Mbits/s |p

75 ¢

BP du 05/02/2010
IRU STM1 1 M€ 1ME
IRU STVi4 NS 2 M€
Up Grade IRU STM4 vers STM16 6 M€ 6 ME
Soit somme é poyer par OMT compte refw des 1.2 Mé€ 1.2 Me
Lonlrots sxistonts
Soit somme & nayer por Mediaserv compte term des 0,9 Me 0.9 Me
controts existants
IRU STM16 NS 6 MC
Up Grade IRU STM16 vers 2nd STM16 NS 3 M€
IRU STVIG4 NS

150 €

Leasing mensuel 45 Mbits/s

32500¢ 13000 €
Transit IP 45 Mbits/s mensuel 16500€ 6750€
Leasing mensuel 155 Mbits/s 65000 € 26000 €

En conclusion, I’
proche de 9%.
Uapplication des tarifs de Tactis,
est le TRi cible du projet.

avec les hypothéses de Tactis, revient 4 un TRI de 11,5%, qui

application dés larifs de GCN, av_cc les hypothéses de GON, revient & un TRI l

— |

No

te de synthése sur le Plon d"Affaires prévisionnel de GCN et lo révision des tarifs
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5.4 Benchmork des tarifs et intégration dans le modele éconaomique des usogers

Les tarifs actuels de GCN supposent, pour un alternatif concentrant 25 000 clients 2 terme, un
coQt d'investissement de 440 € / client,

Les hypothéses de balsse de tarifs modélisées précédemment
prix dans une fourchette de 200 € 3 250 € / client.

permettraient de ramener ce

Tarifs actuels GCN (avenant Proposition nouveau
aoit 2009) catalogue de services
56 <éeur: :

2,5G sécurisé (Guadeloupe-Miamid 11,000 000 6 000 000
Paris)
Prix au Mbits/s mensuel 24 13
Prix au client (sur Ia base 25 000
clients) 440 240
Nombre de mois d'ARPU pour
rembourser |'IRU (25 000 clients & 10 5
15 € / mois)

" informations & confirmer

D'aprés nos informations, WSG a négocié un contrat de 2,5 G non sécurisé, pour un montant
de F'ordre de 11 Millions de $. couvrant les stations de Guadeloupe et de Martinique, soit un
parc de 40 000 clients cumulés, Ceci reviendrait 3 :

- Unachat d’IRU de 8,5 M¢

= Un prix au Mbits/s mensuel inférieur 3 20¢

= Un prix au dient de l'ordre de 215 €, représentant 5 mols 6’ARPU (45 € mensuel)

Outre Mer Télécom évoque, dans le questionnaire usagers transmis par la Région Guadeloupe,
des devis com muniqués par des opérateurs présents sur le céble ECFS ; ces devis
convergeraient sur un prix de fourniture STM16 non sécurisé
Martinique/Guadeloupe/Paris/USA compris dans une fourchette de 5 3 6 M€,

L'une des questions pourrait consister & évaluer lg consentement & paver des usagers pour la
sécurisation des liens, qul est actuellement proposée par GCN.

Concernant les locations mensuelles, les tarifs de prix au Mbits/s sont les suivants -

Note de synthése sur le Plan d"Affolres prévisionnel de GCN ot Ja révision des tarifs
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Tarifs actuels GCN (avenant Proposition nouveau
aolt 2009) catalogue de services

Location mensuelle 45 Mbits/s
(livraison Paris-Us) 230 15,099
Prix au Mbits/s mensuel pourds 5
Mbits /- )
Location mensuelle 155 Mbits/s ;
{livraison Paris-Us) 55000 25 00
Prix au Mbits/s mensuel pour 155
Mbits,s
Location mensuelle Transit [P 1
Mbits/s i =
Location mensuelle Transit |P 45

a 7 7!
Mbits/s 16 875 6750
Frix au Mbit s/'s mensuel pour 155 .- ’
Mhbits/: d '
Location mensuelle Transit IP 155
Mbits/s 58125 23250
Prix qu Mbits/s mensuel pour 155 :
Mbits/« 1

Les tarifs actuels de GCN oscillent entre 420 € et 720 € / Mbits/mois, le transit |P étant facture
375 € mensuel.

Le rapport de 'ARCEP de janvier 20107 fait état des prestations suivantes de la part de France
Télécom :

= 400 € / Mbits / mois en Guadeloupe/Martinique

= 290 €/ Mbits / mois a la Réunion (cable SAFE)

Les tarifs actuels de GCN doivent donc étre révisés pour rester compétitif face a France
Télécom, dont les prix ont été divisés par un facteur 2 depuis 2006.

5.5 leréajustement du catalogue de services ne doit pas concerner que les tarifs

Le rapport de I'ARCEP, publié en janvier 2010, précise p 66 que « si les opérateurs alternatifs
avaient a disposition des offres de capacités a tarif équivalent aux IRU actuellement proposés
mais bénéficiant de modalités de paiement plus avantageuses (location longue durée par
exemple), cela pourrait permettre une plus grande flexibilité pour proposer des offres enrichies
sur le marché de détail ».

Des modalités de location long terme pourraient &tre étudiges par GCN, de facon 3 limiter
I'effet de « barriere & I'entrée » de I'IRU, les sommes de cash demandées n'étant pas
forcément disponibles pour des acteurs de taille moyenne.

Par ailleurs, les acteurs intéressés par des IRU de forte capacité sont présents a la fois en
Guadeloupe et en Martinique. Les opérateurs concurrents de GCN sur les cables ECFS

3 Rapport au Parlement et au Gouvernement relatif au secteur des communications électroniques outre
mer

Note de synthése sur le Plon d’Affaires prévisionnel de GCN et la révision des tarifs
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proposent d'ailleurs des prestations
mesure de s'aligner sur ce
cette possibllité.

pour callecter le trafic des deuy fles, GCN devrait #tre en
type de prestations, et de propeser une grille tarifaire integrant

Note de synthése sur le Plan d"Affaires prévisionnel de GCN et o révision des tarifs
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ANNEXE

segments de marché :
Le marché du 3Play Grand Public et Professionnel :

@ Outre Mer Télécom et Mediaserv sont [es acteurs alternatifs présents , chacun
tonsommera un lien de 2,5 Gbits/s a horizon 2010 (urgence commerciale) sur le
mode « upgrade » de I'lRU STM4 existant

©  L'opérateur Qutre Mer Télécom estime ses besoins prospectifs 3 hauteur de 10
Gbits/s pour I'ensemble Guadeloupe/Martinique. Une évaluation en bande passante
de l'ordre de 5 Gbits/s pour le marché guadeloupéen semblerait donc plus réaliste 3
terme, cecivalant également pour Mediaserv.

© Leraisonnement soutenant cette consommation « Grand Public » est le suivant :

® Taux de pénétration du Haut Débit (2015) : 85% des foyers
" Nombre de foyers en Guadeloupe : 150 000
* Partde marché Haut Débit (2 terme, soit 2015) :

¢ France Télécom : 45% - soit 57 000 clients

® WSG LE CABLE : 15% - soit 20 000 clients

* MEDIASERV : 20% - soit 25 000 clients

* OUTREMER : 20% - soit 25 000 clients

o Concernant la consommation « Professionnels », il conviendra d'incrémenter les

besoins suivants -

® Tauxde pénétration du Haut Débit (2015) : 95% des entreprises
* Nombre d’entreprises d'1 salarié ou plus en Guadeloupe : 8 000
* Partde marché Haut Débit (a terme, soit 2015) :

* France Télécom : 45% - soit 3400 clients

® WSG LE CABLE : 15% - soit 1 100 clients

¢ MEDIASERV : 20% - soit 1 500 clients

* OQUTREMER : 20% - soit 1 500 clients

= Avec une capacité de 2.5 Gbits/s chacun, Mediaserv ou Outremer pourraient avoir Je
profil de consommation Suivant :

* Pour la diffusion TV : Remplacement des bouquets 27 chaines SD par
un bouquet TV SD de 100 chaines, nécessitant & Mbits/s par chaine :
0,6 Gbits/s
* Pourles besoins professionnels : 0,235 Gbits/s
©  95% des clients professionnels consomment un abonnement
Grand Public, avec un taux de contention de 60
kbits/s/abonné, soit un besoin de 85 Mbits/s environ
© 5% des clients professionnels consommeront a terme une
bande passante garantie de 2 Mbits/s, soit un besoin de 150
Mbits/s environ
¢ Pour les besoins résidentiels Allocation d'un débit utile pour
I'internet de 1,7 Gbits/s, soit un taux de contention de 64 kbits/s par
client
¢ Ce taux de contention de 64 kbits/s ne sera vraisemblablement pas
suffisant pour « surfer » dans FInternet du futur : nous pouvons citer
les prémices suivants -
© Depuis sept. 2007, le site leader d'enchéres Ebay propose
aux vendeurs d'insérer gratuitement des vidéos courtes dans
leurs annonces

Note de synthése sur Je Plan d'Affaires prévisionnel de GCN et la révision des tarifs
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o Le multi-équipement des foyers en numerique progresse, la
Guadeloupe ne faisant pas figure d'exception ; la mise en
ligne de photographies numeériques, la création de blogs
riches en contenus impliquent par exemple des usages
gourmands en bande passante

* Par ailleurs, I'amélioration de |a définition de la diffusion
audiovisuelle devrait progressivement accroitre |es besoins en
capacités :

© le basculement des 100 chaines TV en HD entrainerait un
besoin d'1 Gbits/s (soit 10 Mbits/s par chaineg); cette
capacité d'1 Gbits/s correspond au transport des chaines TV
par les FAl en métropole.

o la diffusion de technologies de TV3D, encore plus
consommatrices en bande passante et dont le lancement est
prévu a horizon 2015 en Europe devraient continuer 3
accroitre ces besoins (non modélisé dans le présent
document)

* Par conséquent, 3 horizon 2020, un second STM16 sera rendu
nécessaire pour OMT et Mediaserv.

o Cette capacité supplémentaire ferait passer les débits utiles
par utilisateur 3 environ 140 kbits/s, en prenant pour
hypothése d’une allocation de 1 Gbits/s pour la diffusion TV.

©  La mise en place de procédés de type « serveurs de cache »
devrait permettre a terme de limiter le débit
supplémentaire.

Le marché des liaisons professionnelles 3 débits Barantis : ce marché est absorbé par:
© Le marché du 3 Play Professionnel (FT, WsG, Mediaserv, OMT) comme vu
précédemment
© Le marché de grands clients ad hoc (type banques ou communautés d'utilisateurs
publics) évalué au chapitre 1.1 du présent document
Il n’est donc pas comptabilisé dans la demande prévisionnelle d’IRU STM16.

Le marché du cable ou de France Télécom : un lien STM16 en 2015

. WSG, est fourni par Global Crossing (sur le cable ECFS) sur la base d’une liaison
STM16 non sécurisée

o France Télécom dispose de son propre cable (ECFS/AMERICAS2), mais les capacités
de ce cable semblent atteindre |eurs limites selon I'ARCEP (pics de trafic supérieurs a
80% en annexe du rapport de I'ARCEP en date de janvier 2010)

o W5G et/ou France Télécom, pourraient étre tentés de redonder et d’élargir leurs
consommations de capacités via le cible GCN. Le potentiel commercial est d'1
STM16 (minimal) ou 2 STM16 (max) pour GCN a partir de 2015.

Le marché de Ia téléphonie mobile : 1 lien 622 Mbits/s vendu en 2015 (ou 2 liens STM 1)

© les opérateurs Outremer Télécom et Digicel sont les principaux concurrents
d'Orange sur la téléphonie mobile. Ces acteurs ont des besoins de con nectivité pour
faire écouler leur trafic.

©  La Guadeloupe compte de I'ordre de 450 000 clients Mobile, la part de marché des
alternatifs étant d’environ 40% en 2009. En raisonnant 3 parts de marchés
constantes, ces opérateurs auront besoin d'écouler un trafic croissant avec le
développement d'offres datas mobiles basées sur la 3G, 3G+ et a terme le LTE
(développement des smartphones notamment)..,

Note de synthése sur le Plan d’Affaires prévisionnel de GCN et la révisian des tarifs
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o En prenant un taux de centention de 'ordre de 7 kbits/s par mobile, 2 horizon 2025,
le marché de I téléphonie mobile via un opérateur alternatif pourrait générer des
besoins de connectivité de l'ordre de 1,2 Gbits/s soit 2 STMa,

- Nous prévoyons que GCN sera en mesure de fournir Pun de ces deux ST M4 ;

* Digicel est déja client du Groupe Loret, vy compris pour le trafic
guadeloupéen, mais ce trafic n‘est pas commercialisé a ce jour par GEN

*  Outre Mer Télécom est [u; aussi client du Groupe Loret. Il est prabable que
l'augmentation du taux de charge sur ses réseaux moblles le pousse a
consammer un lien STM4 (hypothése 1) ou & avancer I'achat d’un second
STM16 (hypothése 2) pour I'écoulement de son trafic fixe/mobile.

Au final, les tRU commercialisés sont les suivants :

Acheteur potentiel millesime Capacité NOTM e
OMT 2010 upgrade STM4 vers STM16 1
MSv 2010 upgrade STM4 vers STM16 1
France Télécom/WSG séc 2012 STMI6 1
opérateur tél (Digicol-OMTY) 2015 5TM4 1
DMT 2020 STM16 1
MsV 2020 STM16 L

Note de synthése sur Je Plgn d'Affaires prévisionnel de GCN et |o révision des tarifs
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Annexe 4 : Comptes-rendus de visite de sites

PY du 20 octobre 2009
PV du 21 ocrobre 2009
PV du 22 uctobre 2009
PV du 23 octobre 2009
PV du 26 actobre 2009
PV dn 27 ocrobre 2009
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Convention de concession pour la mise en place et I’exploitation du
cable sous-marin « Guadeloupe numérique »

Procés-verbal de la visite de contréle du délégataire du 20 octobre
2009

(Article 40.2 de la convention de concession)



I. Participants

1.1 Concédant

Région Guadeloupe, Avenue Paul Lacave-Petit - 97109 Basse-Terre cedex, représentée par
les auditeurs ci-dessous mandatés par le Président du conseil régional :

_ Nom  Ovganisme = . Titre ’
COMMUNIER Jean-Michel Cabinet Bird& Bird ~ Auditeur juridique

' BILLY Jean-Claude | Burcau d'étude Tactis Auditeur technique a i
KLOPFER Michel | Cabinet Michel Klopfer  Auditeur financier

1.2 Concessionnaire

Global Caribbean Network, Tour Sécid — ler étage - Place de Ia Rénovation - 97110 Pointe-a-
Pitre participent pour le Concessionnaire :

oy Nom I Organisme h _ﬁ Titre I
DUFFES Sébastien GCN | Directeur financier

BUOU Valéry B 1= (- AR | Directeur des Opérations

| DOROCANT Isabelle %G_‘L_’,‘N_b | Responsable administratif

|
1.3 Objet de In concession

Convenlion de concession relative & la mise en place et I’exploitation du cable sous-marin
«Guadeloupe numériquen signée le 29 novembre 2004.
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2. Relevé de la réunion d’audit

2.1 Je soussigné, COMMUNIER Jean-Michel, avocat du cabinet Bird & Bird, mandataire
du groupement d’auditeurs diiment habilité 4 représenter la Région Guadeloupe en tant
que concédant

[] en présence du concessionnaire ;
[] en I’absence du concessionnaire ;

2.2 La réunion d’audit du 20 octobre 2009 a pour objet un volet technique dans les locaux de
GCN 2 Pointe 2 Pitre (Tour Secid) et dans les locaux du délégataire 2 Baie-Mahault et un
volet administratif et financier dans les locaux de GCN a Pointe a Pitre (Tour Secid).

2.2.1 Volet technique
a) Contréle du NOC a Pointe & Pitre

Le NOC cst dans les locaux de Mediaserv (5" étage Tour Secid) et contient la partie du
réscau de GCN qui cst identifiable avec un lien dans les locaux de GCN (1% étage Tour
Sécid). 11 s’agit d’une prestation de Mediaserv pour GCN prévue au contrat de concession.

11 fonctionne de 6 h 4 22 h en Guadeloupe. Ensuite, le relai cst assuré par I"équipe Mediaserv
delaRéunionde 22h a6 h.

Pour avoir une vision de ’ensemble du réseau GCF incluant GCN sur le NOC, Jean-Claude
Billy a demandé

- une carte du réscau global aux Antilles avec les différentes stations dont celles de
GCN;

- laliste des éléments de réseau station par station

- laliste des PATH pour ’ensemble du réseau GCN et le nombre des PATH des autres
SoCiéteés sours |

- laliste des routeurs de GCN et des aulres sociétés soeurs.

b) Contréle des équipements dans la station de Baie-Mahault

Les équipements de la station de Baic-Mahault se siluent dans un local appartenant au groupe
LORET. L’accés & ce local est sécurisé par des codes personnels et par un badge d’accés
également personnalisé. Le sas d’entrée donne accés a deux locaux lechniques : I'un
appartenant & Médiaserv et Iautre 8 GCN séeurisé par le badge d*accés personnalisé.

(Y]
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Le local technique de GCN est divisé en deux salles de 40 m2 chacune environ :

- une salle de co-location ol se situent les équipements des différents clients de GCN
avec caméra de surveillance ;
- une salle grillagée au fond du local technique avec un accés par badge et avec caméra

de surveillance ¢galement. Cette salle contient les équipements du cédble sous-marin
concernant la station dite de Baie-Mahault.

Celte station ne contient que les élémenis relatifs au segment 3, c'est-a-dire § paires de fibres
subdivisées en 2 parties dans la téte de cable et connectées a quatre tiroirs. Deux paires de
fibres sont activées dans cctte station. Le trafic des 2 x STM-16 (5 gigabits) au global et de 1
X 2,5 gigabits émis sur une fibre terrestre de WSG pour séeuriser le lien sous-marin.

2.2.2 Volet administratif et financier

a) organisation administrative

Au sein du NOC, sept salariés de Mediaserv (resp. Laurent Villacampa) avec des
recrutements & venir et deux personnes & la Réunion avec aussi des recrutements a venir (resp
NOC a la Réunion : Olivier Michel). L’objectif est d’avoir une équipe NOC de 10 personnes
en Guadeloupe et de 4 personnes a la Réunion.

4 personnes sont habilitées 4 travailler sur la partie GCN et une ressource totalement dédiée a
GCN avec un poste dans les locaux de GCN (poste connecté & I'infrastructure NOC). Ce sont
les 4 personnes qui descendent dans les locaux de GCN si nécessaire pour travailler de
maniére opérationnelle dans les locaux de GCN.

Le travail effectué sur le NOC pour GCN est essentiellement de la supervision, gestion
d’incidents, gestion de la maintenance des stations, relations avec les clients ot fournisscurs
(Global Crossing, AT & T, ECFS). Le provisioning est assuré par la direction technique de
GCN.

b) Organisation financicre
Michel Klopfer a demandé ct obtenu les documents suivants :

- P’ensemble des contrats d’TRU entre GCN et ses clients et fournisseurs ;

- les extraits du grand livic clients, fournisseurs s’agissant des secize sociétés
apparentées 4 LORET ;

- latrésorerie jour par jour du Ier janvier 2006 au 30 juin 2009 de GCN centralisée ;
- exlraits de comptes bancaires de GCN sur trois mois de 2006 ;
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les différents compléments du rapport d’exploitation de 2007, fournis @ la Région
Guadcloupe en octobre 2008, juin 2009 ct octobre 2009 ;

- I"avenant a la convention de trésorerie du 30 juin 2004 incluant la sociét¢ GCN a la
liste des filiales du groupe LORET.

Michel Klopfer a demandé et atlend :

- le contral d’emprunt de GCN auprés d’une banque et ses conditions de remboursement
anticipé ;

- un organigramme du groupe avee les liens en capital,

- un organigramme du personnel de GCN avec la distinction entre les fonctions
appointées par GCN et celles refacturées par des sociétés du groupe ;

- la convention de teésorerie du groupe du 30 juin 2004 ;

- les conditions d’achat et de revente de capacités sur les Etats-Unis par GCF

- factures de SODINFO & GCN

- état des ventes et achats d’IRU par GCN depuis le 17 janvier 2000

La réunion 8'¢st terminée a 15 H.

Accepté le 20 octobre 2009

Pour le Concessinnnaire
- /‘L.._..—"‘_“'

o
-/—

l/aﬂa;«] Bi7ay

[_| J7atteste que le concessionnaire 2 vefusé de signer le prmcés-vcrbal,

A Pointe & Pitre, le 20 octobre 2009

Capie : Saciété GCN, concessionnaire
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Convention de concession pour la mise en place et I'exploitation du
céble sous-marin « Guadeloupe numérique »

Proces-verbal de la visite de contréle du délégataire du 21 octobre
2009

(Article 40.2 de la convention de concession)
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1. Participants

1.1 Concédant

Région Guadcloupe, Avenue Paul Lacave-Petit - 97109 Basse-Terre cedex, représentée par
les auditeurs ci-dessous mandatés par le Président du conseil régional :

St Nom | Organisme . Tiwe =5
COMMUNIER Jean-Michel | Cabinet Bird & Bird ~ Auditeur juridique =
 BILLY Jean-Claude | Bureau d'étude Tactis | Auditeur technique
' — I PG |

1.2 Concessionnaire

Global Caribbean Network, Tour Sécid — ler étage - Place de 1a Rénovation - 97110 Pointe-a-
Pitre participent pour le Concessionnaire :

Nom __ Organisme |  Titre

‘BIOU Valéry —_GCN i e J(Qii:&i'éﬁiciploitatiai—_

t- _— — ——— — e —

|

1.3 Objet de la concession

Convention de concession relative # la mise en place et I'exploitation du cible sous-marin
«Guadeloupe numériquen signée 1e 29 novembre 2004,
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2. Relevé de la réunion d’audif

2.1 Je soussigné, COMMUNIER Jean-Michel, avocat du cabinet Bird & Bird, mandataire
du grovpement d'auditenrs diment habilité 4 représenter la Région Guadeloupe en lant
que concédant

X enprésence du concessionnaire ;
(] en ’absence du concessionnaire ;

2.2 La réunion d'audit du 21 octobre 2009 a débuté a4 17 h 30 et a pour objet le¢ controle
technique des éguipements de GCN qui se situent dans les Jocaux d'AT & T & San Juan,
Puerte-Rico (USA) .

GCN loue quatre baies & AT & T dont trois sont actuellement occupées. Elles accuillent les
dquipements de GCN qui sont les suivants :

- un équipement 1626 WDM

- un amplificateur booster |

- lesréscaux DCN |

- latéte de cdble optique ;

. un ADM 1660 release 4 fournissant des accés au trafic local au niveau STM4 ;

- I"équipement de 1626 WDM est équipé de devx accés de trafic & 2,5 gigabits catre St
Martin et Porto Rico ;

Les équipements ci-dessus sont des équipements GCN.
Une fibre vendue par GCN a Centennial entre Porto Rico et Sainle Croix.

L'environncment station répond aux normes en vigueur.

Le cible GON arrive dans un BMH & 2,5 km de la station A’ ATT. L’atterrissement du edble se
sitne dans nne zone rocheuse ofi on peut constater un fort courant marin. Le chble est ensuite
acheminé dans les locaux d'ATT en utilisant les fourreaux d’ATT ¢l arrive dans une salle
commune & plusieurs cables que nous n'avons pas pu visiter dans la mesure ol ['acces est
interdit aux tiers d"ATT.

A cité des qualre baies de GUN, se situe une autre baie appartenant & Centennial.

La visite s'est lerminée & 18 h 30.



Accepté le 21 octobre 2009

Pou “oncessionnaire
Wl o
L A;”T/ﬁf% Bi70

nt procés-verbal,

[_] aratteste que le concessiomiaire a refusé de signer le pr

A San Juan, le 21 octobre 2009

Copic : Société GCN, concessionnaire
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Convention de concession pour la mise en place et I’exploitation du
cable sous-marin « Guadeloupe numérique »

Procés-verbal de la visite de contrdle du ﬁélégatairc du 22 octobre
2009

(Article 40,2 de la convention de concession)
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1. Participants

1.1 Concédant

Région Guadeloupe, Avenue Paul Lacave-Petit - 97109 Basse-Tene cedex, représentée par
les auditeurs ci-dessous mandatés par le Président du conseil régional :

_____ Nom  Organisme | Titre
 COMMUNIER Jean-Michel  Cabinet Bird & Bird Auditeur juridique |
| BILLY Jean-Claude _ | Bureau d'étude Tactis Auditeur technique |

| —— { o _}L— et

1.2 Concessionnaire

Global Caribbean Network, Tour Sécid — 1er étage - Place de la Rénovation - 97110 Pointe-a-
Pitre participent pour le Concessionnaire :

~ Nom | ~ Organisme Titre

BUOU Valéy  GCN Directeur d"exploitation

| B =
|
[.3 Objet de la concession

Convention de concession relative & la mise en place ef I'exploitation du cible sous-marin
wGuadeloupe numériquen signée le 29 novembre 2004,
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2. Relevé de la réunion d’audit

2.1 Je soussigné, COMMUNIER Jean-Michel, avocat du cabinet Bird & Bird, mandataire
du groupement d’auditeurs diment habilité & représenter la Région Guadeloupe cn tant
que concédant

X en présence du concessionnaire ;
[ ] en ’absence du concessionnaire ;

2.2 La réunion d’audit du 22 octobre 2009 a débuté &4 10 h 30 et a pour objet le contréle

technique des équipements de GCN qui situent dans les locaux de Global Crossing a Sainte-
Croix (USA).

GCN loue quatre emplacements de baies 4 Global Crossing. Elles accueillent a la fois du
matériel de GCN et du matériel de MCN. Le loyer que paie GCN a Global Crossing inclut
également le BMH, les fourreaux du raccordement terrestre et le tube en acier dans lequel
passe le céble jusqu’a son arrivée dans le BMH.

Les équipements de GCN constatés sont les suivants :

- les réscaux DCN ;
- latéte de ciible optique ;
- un équipement 1678 et son spare ;

GCN n’a pas de fibre équipée entre St Martin et Ste Croix.

Les équipements MCN qui sont sur des baics séparées mais imbriquées sur les mémes
emplacements sont les suivants :

- un ADM 1660 équipé d’acces a 10 Gigabits :

- un équipement 1626 WDM équipé de deux accés a 10 Gigabits reliant Ste Croix a St
Martin (la fibre optique appartient & MCN et GCN a un IRU de 10 Gigabits sur celte
liaison) .

Les équipements de la liaison Ste Lucie ~ Ste Croix d’Antilles Crossing/SCF sont dans une
zone distincte de celle occupée par GCN et MCN. Dans cette zone, on identifie des
équipements TYCO et HUAWEL

(5
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l.c Trafic :

En sortie de I"équipement 1678, il y a deux canaux de trafic & 10 Gigabits vers New York et
vers Miami.

En sortie de 1"équipement 1660, il y a deux canaux de trafic 4 10 Gigabits vers New York et
vers Miami.

Le trafic en provenance du réscau Antilles Crossing est raccordé & 1'équipement 1678 de
GOCN, Cet équipement gére également du trafic de GCN, MCN et SCF.

Les avditeurs ont compris que les éguipements de la liaison Ste Croix-Puerto Rico sont dans
une zone dédiée au client de GCN (Centennial). GCN nous précise que la fibre vendue par
GCN 4 Centennial arrive dans la téte de cble et repart en réalité vers la zone dédiée a
Centennial sans passer par les équipements de GCN.

L’environnement station répond sux nonmes en vigueur.

Valéry Bijou nous a informés que les équipements installés & New York sont un ADM 1660
et un routeur CISCO 7606 et ceux installés A Miami sont un ADM 1660, un ADM 1678 et un
routeur Cisco. Ce sont des équipements de GCN.

La visite s'est terminée 4 12 h 00,

octobre 20 // Accepté le 22 octobre 2009

Dressé le
Pour le'C Poml/jncessmunmrc
[ 7 —
| / / ,ﬁrj Bljal/
[_| IPatteste que le concessionnaire a refusé de signer le présmt’ procés-verbal,

A Sainle-Croix, le 22 octobre 2009

Clopie : Société GCN, concessionnaire
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Convention de concession pour la mise en place et I’exploitation du
cible sous-marin « Guadeloupe numérique »

Procés-verbal de la visite de contréle du délégataire du 23 octobre
2009

{Article 40.2 de Ia convention de concession)
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1. Participants

1.1 Concédant

Région Guadeloupe, Avenue Paul Lacave-Petit - 97109 Basse-Terre cedex, représentée par
les auditeurs ci-dessous mandatés par le Président du conseil régional :

Nom Organisme = Tire |
COMMUNIER Jean-Michel | Cabinet Bird & Bird 1Aud:teur juridique _d

BH..L‘{ Jean-Claude Bureau d’étude Tactis lAud:teur technique s ‘

| B —
e

1.2 Concessionnaire

Global Caribbean Network, Tour Sécid — ler étage - Place de la Rénovation - 97110 Paointe-a-
Pitre participent pour le Concessionnaire :
Nom _ " Organisme T miee |

PIQUIONNEPascal _ _ |GCN | Ingénieur Telccom
: 1
|

== - e —— —

= o |

1.3 Objet de la concession

Convention de concession relative a la mise en place ct I'exploitation du céble sous-marin
«Guadeloupe numériquen signée le 29 novembre 2004.
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2. Relevé de la réunion d’audit

2.1 Je soussigné, COMMUNIER Jean-Michel, avocat du cabinet Bird & Bird, mandataire

du groupement d’auditeurs diiment habilité & représenter la Région Guadeloupe en tant
que concédant

X ©n présence du concessionnaire ;
[ en I"absence du concessionnaire :

2.2 La réunion d'audit du 23 octobre 2009 a débuté & 10 h 00 et a pour objet le contréle
technique des éguipements de GCN qui situent dans les locaux de GCN a Marigot (Saint
Martin).

La saile est divisée en deux parties (2 fois 30 m 2 environ) séparée par une grille,
Dans la premicére parlic, nous constatons :

- une baie contenant les routeurs de GCN ;

- une baie accueillant des équipements appartenant & Mediaserv ;

- une baie accueillant des équipements appartenant & CCC, opérateur d’Anguilla ;
- deux baies accueillant des équipements appartenant a Digicel ;

Dans la seconde partie de la salle, se situent les équipements du cdible sous-marin Guadeloupe
numérique :

Les équipements de GCN constatés sonl les suivants ;

- les réseaux DCN ;
< Ja (&e de céble optique ;
- un équipement 1678 et son spare |

- un amplificatcur URW associé & un équipement de transmission 1626 LM liaison vers
Porto Rico ;

< un amplificateur URW associé & un équipement de transmission 1626 LM liaison vers
Baillif ;

- un ADM 1660 SM1 ;

GCN n’a pas de fibre équipée entre St Martin et Ste Croix.
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Les équipements MCN qui sont sur des baies séparées mais imbriquées sur les mémes
emplacements sont les suivants ;

- un égquipement 1626 WDM équipé de deux aceés & 10 Gigabits reliant Ste Croix & St
Martin (la fibre optique appartient &8 MCN et GCN a un IRU de 10 Gigabits sur celte
haison) .

GCN précise que MCN a un équipement 1660 a Saint-Martin.

Les équipements SCF qui sont sur des baies séparées mais imbriquées sur les mémes
cimplacements sont les suivants

- un équipement 1626 WDM équipé de deux accés & 10 Gigabits reliant St Kits & St
Martin

GCN précise que SCF n'a pas en réalité un &yuipement 1660 a Saint-Martin.

Les Trafic de MCN el de SCF transilent via les éguipements 1678 ct ADM 1660,

Les aceds au trafic local de GCN, MCN et SCF sont disponibles au niveau des équipements
1678 et 1660 de GCN, GCN précise que MCN et SCF n’ont pas de trafic local & Saint-
Marlin ;

L'environnement station répend aux normes en vigueur.

Suite & cette visite de la salle de GCN, nous avons é1¢ voir la zone d’atterrissement du céble 4
Saint-Martin qui se situe & caviron deux kilométres de la station de Marigot :

- lecdble arrive dans une zone protégée de la houle et du trafic maritime ;

- le cable est complétement ensonillé ¢t de manidére naturelle (pas d'ensovillage réalise
lors de 1a pose) ;

- le BHM cst & quelques métres de fa plage d atierrissement du cébie;
La conduite est de propriété GCN.

L4 visile s'est tenninée a 12 1 00,

// Ji‘/gl/' Bf Jat)
e 23 actobre 2009
le Concessionnaire

Dressé le23 Acc
Pourfe C ant Po

=7



[ ] ratteste que Ie concessionnaire a vefusé de signer le présent procés-verbal,

A Marigot, le 23 octobre 2009

Copie : Société GCN, concessionnaire
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Convention de concession pour la mise en place et I’exploitation du
céble sous-marin « Guadeloupe numérique »

Procés-verbal de la visite de contrdle du délégataire du 26 octobre
2009

(Article 40.2 de la convention de concession)



1. Participants

1.1 Concédant

Région Guadeloupe, Avenue Paul Lacave-Petit - 97109 Basse-Terre cedex, représentée par
les auditeurs ci-dessous mandatés par le Président du conseil régional :

[ Nom | Organisme I __Titre
FQOMMUNIER Jean-Michel | Cabinel Bird & Bird Auditeur juridiqgue
| BILLY Jean-Claude  Bureau d’étude Tactis | Auditeur technique

1.2 Concessionnaire

Global Caribbean Network, Tour Séeid — 1er étage - Place de la Rénovation - 97110 Pointe-a-
Pitre participent pour le Concessionnaire :

Nom ' Organisme

_'“Fg_._

|
—

'PIQUIONNE Pascal “GCN 'Ingénicur Telecom

i
i — — — __-.\i,__ — — —_ .
|

1.3 Objet de la concession

Convention de concession relative 4 la mise en place el 'exploitation du cible sous-marin
«Guadeloupe numériquen signée le 29 novembre 2004,
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2. Relevé de la réunion d’audit

2.1 Je soussigné, COMMUNIER Jean-Michel, avocat du cabinet Bird & Bird, mandataire
du groupement d'auditeurs diment habilité & représenter la Région Guadeloupe en tant
que concédant

X en présence du concessionnaire ;
[] en I"absence du concessionnaire ;

2.2 La réunion d’audit du 26 octobre 2002 a débuté & 9 h 30 ¢t & pour objet le contrile
technique des équipements de GCN qui situent dans les locaux loués par GCN & Baillif
{Guadeloupe).

La salle est divisée en deux partics (2 fois 40 m 2 environ) séparée par une grillc.
Dans la premiére partie, nous constatons :

- une baic contenant un routeur Cisco de GCN ;
- une baie accueillant des équipements appartenant & Mediaserv ;
- des équipements d'aceés pour les clients locaux (Outremer Telecom).

Dans la seconde partie de la salle, se situent les équipements du cible sous-marin Guadeloupe
numérique :

Les équipements de GCN constatés sont les suivants :

- les réseaux DCN ;

= latéte de edble oplique ;

= unéquipement 1678 et son spare ;

= un amplificateor URW associé & un équipement de transmission 1626 LM powr la
liaison vers St Martin ;

- un ADM 1660 SM2;

Equipement MCN : un ADM 1660 SM3.

Equipement SCF (sur une baie séparée mais imbriqué sur les mémes emplacements) = un
équipement de transmission 1620 pour le raccordement d’Antigua équipé de deux accés & 10
Gigabits.
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La fibre noire de MCN entre St Martin et Baillif n’est pas équipée.

Les trafics de transit de MCN ct de SCF transitent via les équipements 1678 et ADM 1660.

Les accés au trafic local de GCN, MCN ct SCF sont disponibles au niveau des équipements
1678 el 1660 de GCN, GON précise que MCN et SCF n’ont pas de trafic local 4 Baillif.

Capacité de transmission du lien Baillif-Baie Mahuult :
- deux paires de fibres équipées & 2,5 Gigabits par paire de fibres |
- un lien de sécurisation & 2,5 Gigabits en provenance du résean temestre WSG et conuecté suy

I"ADM 1660 SM3.

1.’environnement station répond aux normes en vigueur.

Suite 4 cefte visite de la salle de GCN, nous avons été voir la zone d'allerrisscment du cible &
Baillif qui se situe & environ 700/800 m de Ja station :

~ le cible arrive dans une zone rocheuse non protégée ;
- le BHM est & quelques métres de la plage d’atterrissement du ciible.
La conduite est de propriété GCN.

La visite s'est terminée & 12h 00.

; ’) P .
- / f,C." i3 [ JeU

r/
Dressé le26 2009 Acce {;ﬂazﬁ octobre 2009
¢ Concessionnaire

[ ] I*atteste que le concessionnaire a refusé de signer le présent procés-verbal,

-~

A Baillif, 1e 26 octobre 2009

Copie : Sociéié GCN, concessionnaive



Convention de concession pour la mise en place et ’exploitation du
cable sous-marin « Guadeloupe numérique »

Procés-verbal du Comité de suivi du 27 octobre 2009
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1. Participants

1.1 Concédant

Région Guaduluupe, Avenue Paul Lacave-Petit - 97109 Basse-Terre cedex, représentée par
les auditeurs ci-dessous mandatés par le Président du conseil régional

Nom ~ Organisme 'I'ltre
. | COMMUNIER Jean-Michel C‘.ahmc.l Bird & Bird Auditeur juridique f
' NOBIN Fred [ Conseil régional " DGA ]
| APAT Monique | Conseil régional Directeur du désenclavement
i M RTINS | (e numérique 4

1.2 Concessionnaire

Global Caribbean Network, Tour Séeid ~ ler étage - Place de la Rénovation - 97110 Pointe-a-
Pitre participent pour le Concessionnaire :

] ~ Nom | Organisme ! Titre
DUFFES Sébastien GCN | Directeur financier
BIJOU Valéry GCN | Directeur des Optrations
| DOROCANT Isabelle GCN -y | Responsable administratif

—_ —_— 4 — —

1.3 Objet de Ia concession

Convention de concession relative 2 la mise en place et 'exploitation du cible sous-marin
«Guadeloupe numériquen signée le 29 novembre 2004.
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2. Relevé de la réunion du Comité de suivi

La réunion du Comité de suivi du 27 octobre 2009 a débuté 4 10 h et a pour objet

= un pomnt sur l"exploitation ;
= un point sur le GIX ;
- Iavalidation et la signature des PV dc visite dans e cadre de 1"audit.

2.1 Point sur Uexploitation

Des travaux de génie civil sont réalisés actuellement & Baillif en vue de la construction d'une
station d'épuration. Ces travaux sont effectués & proximité de I'infrastructure terrestre de
GCN. 1l faudrait améliorer la communication des réscaux terrestres auprés des mailves
d'eeuvre (plans de récollement ete. ).

Probléme de trafic avec Outremer Télécom pendant plus de 4 H vendredi demier.
L’équipement SDH a été rebeoté sans configuration. OQutremer Télécom ne s’en est pas
apergu mais cela a généré des dommages financiers de quelques milliers d'euros pour
Outremer Télécom.

Perte du trafic entre la Guadeloupe et Saint-Martin pendant 4 h : la plupart des opérateurs
n'ont pas ¢t¢ impactés. Scul Digicel a ¢té& impacté car son lien n’est pas séeurisé. Perte d’un
WDM (technologic pour transporter les signaux) .

2.2 Le GIX

1) Le projet de GIX avance. [ n'y a pas vraiment de bénéfices & escompler pour GON mais il
s'agit d'un projet important pour les opérateurs. 1l serait installé a Jarry.

GCN demande que |a région Guadeloupe cenvoque les opérateurs pour présenter le projet de
GIX.

Taclis doit également donner son avis sur les propositions de tarifs du GIX.
2) En teimes de trafic of de séowrisation de la plate-forme d’échange, GCN soulmiterail

étendre le GIX & la Martinique. La région Guadeloupe n’y ait pas favorable et préfére une
séeurisation par des fourreaux terrestres entre Baillif et Jarry,

Al
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Ces deux projets vont faire I’objet d'unc étude comparative par GCN pour la plate-forme
d'échange.

2.3 Validation des PV de visite des stations du cable de Guadeloupe numérique

Les 'V de visite des stations du ¢ible Guadeloupe numérique, i savoir Baie-Mahault, Puerto-
Rico, Sainte-Croix, Saint-Martin et Baillif, ont &¢ validés par les deux parties pendant la
réunion ef ont &€ signés a 'issue de cette réunion.

2.4 Questions diverses

La région Guadeloupe fait remarquer que 'avenant n°3 relatif & la grille tarifaire temporaire
jusqu'en décembre 2008 n’a toujours €té signée par GCN. GCN s’cngage i le retourner sigher
dans les plus brefs délais.

Ce comité de suivi est le deuxiéme de I"année 2009 dans la mesurce ol celui du 14 mai €lait un
comité de suivi exceptionnel en concernant le suivi 2009 de la DSP.

Laréunion s'cst terminge & 12 H,

Dressé le 27 octobre 2009 Accepté le 27 octobre 2009
Pour le Concédant Pour le Concessionnaire

h |
s

Cople : Société GCN, concessioniaire



CABINET MICHEL KLOPFER

Consultants Finances Locales

AUDIT FINANCIER DE GCN

Conclusions provisoires

Novembre 2009

6, rue du Général de Larminat e 75015 PARIS
TEL : 01.43.06.08.10 « Fax : 01.47.34.15.83
e-mail : cmk@cabinetmichelklopfer. fr
Site : www .cabinetmichelklopfer.fr

Synthése :
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Sur les flux intragroupe
L enchevétrement des filiales du groupe LORET intervenunt comme fou misseurs ou clients de
GON rend s difficile le contrdle du délégataire, €1 ve & deux points de vie -
o réalité des prestations facturdes et homogénéité des prix pratiqués
*  Pas d'imégularité majenre 4 ce stade de audit mais des points a vérifier :

*  Une marge est-elle réalisée par GCF, qui sous-loue une fibre & GCN {le
contrat d'IRU passé par GCF ne nous a pas 616 transmis cn depit de
demandes répéides) ?

*  Des commissions de 2% ont-clles €1¢ versées sur la vente d'IRU de
sécurisation ?

* Quelle société facture les cing personnes salariées de MON et
détachées auprés de GON ?

* Des équipements bénéficiant & d'autres sociéiés du groupe ont-ils été
mis & la charge de GCN (surcofit d’investissement de 5.2 MC i
expliciter) ?

a  Décalage de trésorerie

*  Les déluis de paiement sont extrémement variable : des factures de plusicurs
ME restent pendantes sur plus de 15 mois par exemple. Toutefois apres
vérification sur I'exercice 2008. cela joue de fagon quasi égquivalente entre
crédits fournisseurs intragroupes et eréances clients intragroupes

*  Les principaux effets des décalages de trésorerie intragroupes sont observés sur
les IRU achetées et vendues aux sociétés du groupe. avee un cofit pour GOCN li¢
au parement en retard estimé A environ 200 k€.

* Un céventuel surcolt 1ié au décalage dans I'encaissement de la subvention

Région est & préciser.

1=



Sur la gestion de la trésorerie

Le contrat de centralisation auquel GCN est partie avantage indiment le groupe Loret au
détriment de GCN, tant en débit qu’en crédit
o GCN a remboursé un emprunt bancaire i taux fixe pour s’endetter plus cher auprés du
groupe -> surcoiit 100 k€
o L'importante trésorerie dont a disposé GON depuis la mi-2008 (7 M€ en moyenne) a
€€ rémunérée a 1" Euribor, sur une période oit cet index n’était plus du tout représentatif
des possibilités de rémunération des dépots. Le manque & gagner avoisine (au bas mot)
100 k€. 11 s”agit toutefois d’un effet ponctuel, propre aux exercices 2008 et 2009, et qui
s’estompera avec la fin de la crise financiére.
o Les frais facturés au titre de cette facilité de dépdi/crédit font double emploi avec

I"écart de marge dépdt/crédit qui rémunére substantiellement le service.

Sur la rentabilité du délégataire et Uincidence d’une baisse des tarifs

Des éléments substantiels ont é1é transmis par GCN qui permettent d’affiner la projection des
comptes sur la durée de la délégation,

Un aléa dans I'analyse de la rentabilité de la DSP tient aux flux mtragroupes el notamment aux
prestations facturées par les filiales du groupe Loret. Il convient toutefois de relativiser ce
constat (avéré) car les prestations intragroupes ne représentent « que » 5% des charges
d'exploitation (environ | M€ sur 6 M€ en 2008)

L hypothése absolument déterminante concerne les perspectives de chiffre d’affaires : celles
transmises par GCN sont incohérentes car elles reviennent & suppuser que plus aucune IRU
n'est vendue aprés 2013, Cette sous-estimation grossiere doit absolument étre corrigée. Par
exemple si I'on suppose que les ventes annuelles d'IRU projetées par GCN de 2009 i 2013 (6
M€) se prolongent jusqu'a la fin de la DSP. la marge de baisse des tarils sur la location
mensucelle et les IRU futures atteint 30%.

D’autres points méritent d'étre clarifiés : par exemple des investissements portés par GCN et

réduisant sa rentabilité devraient-ils étre partagés entre plusieurs société du groupe ?

= Sur le plan financier, les critiques émises & I'encontre de GCN ne nous semblent pas

suffisantes pour justifier & ce stade une résiliation pour faute de la DSP. La production des

documents ou les réponses apportées aux questions complémentaires pourraient toutefois mettre

en évidence des irrégularités,



2 De nombreuses pistes d*optimisation existent pour améliorer le contréle linancier sur les
comptes du délégataire et obtenir une analyse plus pertinente de sa rentabilité, & méme d’étayer

une demande de baisse des tarifs.

Documents demandés & GCN et non transmis au 13 novembre 2009 ;
Copie du ou des contrats d'IRU achetés par GCF

- Liste des IRU achetées ou vendues depuis le fer janvier 2008 avec leurs curactéristigues

Liste des gquestions complémentaires a adresser a GON :

- Quelle prévision de ventes d'IRU sur les années 2014 of suivantes (les données transmises ne
couvient  que les anndes  2009-2013) 7 Peut-on  supposer pérenne le  rythme de

commercialisation de la période 2009-2013 ?
- Dates et montants d’encaissement de la subvention Région
- Détails tmontants. dates et destinataires) des « commercial fees » de 2 %, sur les ventes d°IRU 72

- Cimg personnes sur les 13 figurants dans ["organigramme de GCN sont sularices de MCN mais
aucune facturation n'est émise & ce titre auprés de GCN. Cela transite 1+l par upe autre soviélé

du groupe ?

- Comment s’expligue le décalage de 5 mois entre la signature des contrats d'IRU du 10
décembye 2007 et leur encaissement Je 26 mai 2008, alors que I'annexe 2 i ces contrats prévoit

I"émission de facture le jour de la signature du contrat et Je paiement dans un délai de 7 jours ?

- Comment s’explique le décalage entre les investissements initialement prévus (20,8 M€ dans le
plan d’affaires initial et 3,5 M€ au titre de "avenant 1, soit 24.5 M€ au lial) et les 29,7 M€

d"investissements corporels bruts dans 1" inventaire GON & la fin 2008 7

- Des ventes d'IRU 4 GCF apparaissent dans Ic comple cliemt GCF (en report de 2006, pour
2482 MC) mais pas dans I"inventaire des IRU vendues, Comment celi s'expligue t-il ?

Pourguoi la facture émise par SCF le 01401008 pour 5.425 ME n'est-elle toujours pas payée le
322008 2 Méme question pour la Facture miroir (méme date. méme montant, méme non

encaissement) émise par GCN aupres de SCI* 7



acipL B L abey BO0Z/L L/LE o)
0006+ 00'002'Z 00 0 20902 35| VE-HUV §S 3LHO0d S300% 0 3ICHINROO|  005Ere]  Z1 1000 S |
29912 00 08TE (S j SE0000SOLOBPOI0OF0LDA4NDD AHHY® XONI 38L VLSNI D31340N|  ooseiz| ogioco|ve
£L'Es1 00 C0E: IS0 FE000004 204ND9) AHHVE LEOJdNS 30 3504 D37340N|  ¢oseiz]  esiogo|ce
ao'nse 00'0s8" ) .0 S0pOL AJS| WYB-HUVE 85 IUHOd S330v aT10HIN0a]|  ooseiz]  oiiooolZE
000s 000G NILHYN LS 119040 273 JIvE 30V1d NI ISIN 15 3DvIanassy|  oosesz|  siicco| e

_‘9 a8 UG bbL 92800020.0 ASIN ¥4 |OHANOD NOSNHO 98 $300%.0 1061nco]|  ooseiz|  aciooo|[0E
rAWLT) 08'%2' | s TROL00L040 ASV qu_aom._zoo NOSNHOf 85 S300v @ 3108IN0D|  ooseiz|  seiooo[6e
20%8 v0'126 #4001 9002 SOL0L022 4MIvE LO3NASN3UX3 389  0o0se12| gzoacof{ =
ELI52 00'9LLE SEOL9002 £8010%2 JIMIVA DIYLDF 1T SN2LX2 388| coseiz]  szoooo| 22
00'a) 0002 £20019002, 47IVE LO373 Nv3S3Y SNELX3 3sa|  coseiz| zzoo0o] B2
Joamk DOLELL 900B0AL0T NIIHYW LS LOTTa TWWASNI073| ooses2|  geo000| 5C
00649 00'cBL'E1 P10808002 UG0S0 STNEIVS SINVENOD|  006ekz| 280000 ¥
00968 loo'ore s BEOROSO0Z|  NVE*ALHV 3IM3UNGYIES 90500002 d=0|  ooseiz]  veoooolE2
09'G9E 0045 § £10509002)  FOVHANOA ISELIVIV 1185122 D37300N|  0ostiz|  sccono| 2=
09'69€ 0O ts'S H002/ D1 80019002  IDVHANO.Q ISTH LIV £925822 2373508|  coseiz]  sioosol T2
a5 0p 00 L2, LTI 290009002 HLHVE LS 403 IW3koNvag 203|  ooseiz|  ssoooo| 02
00'0c 00'052 SO0 D L2060900Z|  OLNYAEVd IWHO0Z 3UVId 900000285 19v|  ooceiz]  seooon|®t
BL2EL 99'Cpe2 SOUZLTL0 SUOBOSNE ABEVE 37vS LNAWITY 98ANL0S0 403]  otserz|  oeogop| 9t
£9'429 eL8YTS) 5002/ 0N0 rE0Z03008 NUHYWI IS 3IVELNSNITY 403)  DocEz YE000D| L4
06'e2z 00 e’ W0 150208002 980LC0 INDILLIITNI WASIH S| coseiz|  eroooo| ot
80654 GUOEE L SO0E10/10 SO0k 15002 OSM Z78YD QHODOVH EL LS00 41| 008E12]  wbo0oo| GF
Z1Lee £2's200 SOOEBOVS] 070402002 SIMVB NSO WINY 2a3]  ooserz]  zowo00[ vr
92'80E'22 28'806°S6E 202502 el
N'BIE T2 2ER06 £6E OO A0 P00 NV 90020820 nEI|  2oes0z|  Soiaoo] @1
PO'LLE LR 8991 1L0°SL 102502 H
BB PLL e LVEOLLLS LKz SNV GL NOW XLS WXS 3ano enaneon|  wozsee| sarosof 0f .
616 128 62'51E'829 'k L0021 KOV SNYSE 404 4IMTIvE 30NC ¥N3nenot|  sozeozl szaroool 6
22'609'86 E2'820'BLY L 200215 SNV S NOD Sldvd XLS wiasy|  wozsog|  osio00| 8
SL'B0ZH0L GZ£81° 865 | 002G SNV S1 409 SIHVd X1S iwise|  1ozsoe]  goioo0| 2 |
00'000°000' L 00'000'000°2}. 002502 9
20695990 00'000'000'01 00 L1 BOL0001080-1INDSD X1SUS 0901 OT1UNI SOHD INY|  002s02]  Lszooa| ©
£0CEDoes 00'D00° D5TS W07 20040 9110003 0804NID) TLS-0IW 0801 01205| ocozsee|  oszooo| ¢
00'5L2 |on'ooss 0000502 £
G0'siz 0000575 ¥O0224101 JBS0HV NJOD CDOTNOILYIHD _ 2
i
4 3 G B Bl v

8002 L/LE - 8002/LO/1D Tiad

B0CZ/2H/LE - BODS/LO/10 'oxg

OLLN suaiq sap aiiejuanul

OuN3 - HN3

MHOMLIN NYIGEIHYD TWYEOTD : NOD



¢ abey B8002/8 1122 €

909G ooz 0 20608002 TN £6L92 ONL| D052 LrD000 w
868C {8 26% LB/ £20808002 1LOVd SE2921 DML 000SkZ|  ar00| 89 |
=l VAT g LoLel G002 (L BLOGOE002 STEVD LNIVWd 3SNIONCS L2090 114|  000512 SpO000| L5
65046 00'R01°9 200230 VYA ONY HOLIANS Al 080005002 POIZR |4 MOYYH HHOMISN]  000512]  #10000 M
GOHISE 00'6LE'G2 SO S0 IWYIR A £10505002 67984 14 IUYYMALVH IHOMLIN]  000812|  Ziooool S8
VS'TLE Y 00'065°1L6 001BELT v
2p 105 DO09L B2 002D 2201098002 SEPLE S3NEIVA SINVENOD| colgeig]  260000) £9
L61g C0'005' P ERE 510245002 40L150 STNBIVA SINVENOOD| 0018812 280000[ 29
HEEH| 0O'005 42 (a 20004 S002 08215 SAN8IVY SLNVENOD| CGOLBELZ| 960000 19 |
coGea 00wz 11 FLOZL5008 90LL50 STNAIVL SINVENOD| COLBELZ L2000D) 09 |
BO2LL) 0000812 1 £LOL03002, VERISO STTAIVA SINVHNOD| 00LeElg]  £e000n| 65
28'291°90¥" 1 86°020°CPE'9Z 008eL2 8s
£9'96L 2 looceisy HOAEG):0 £100001060-44NDD)| 15 OLHOJ LUNANCS SNOS 3S0d 12LVDV|  0ossi2]  221000] 26
55 908 (66825 00260 £7000080£053N0D|  HAHVE 1S O/d INOY30 182080 5373.39] ocaciz]l  oriooolSs
GRalL 60'1E9'24 L00zR0E! 19000080204 SEVD.LVHYLIY 939]  ooseiz|  zaloof 56
w2069k 00'009°08 2002" Vi LESS1 V4 XI0HD I1S SADWHONY 81 THLvOW| o0seiz|  siicon| vs
ZLI5R'E 0000459 L0008z 9698k V4 Q0 OLHOd IOVHONY 19 130v0w|  oseiz| 61 igon| s
08" /51 01'6SYE WOZ L (4 0019002 TAUVOW/S 0oRLe ONL|  008eleg| 2wocop| 2S
£0°25E9 ;8.58;: L ¥, L¥0L 19002 09651 XI0HD 315 130vD | ooegig| ovoooo| 1S
Ay LeeE L9'012'5 ing 450119002 9951 XI0H0 315 13Lv2 Y| coseiz]  Lpooco]0S
000 6005806 ‘o NOILYHVA3Y HNOd 318vD|  oosei2]  esio00| 61
05'615° L 00'CHSELZ | 2L L0 F18YO NA IS0 13 LANHLSNOD|  0o8e12|  viioocol B
GO'VEL 21 [oocoseee 3G ‘0 #5018 19002 JHAINIONI AVHL 21690102 >mmmﬁcmi 0U8ELE 201000) L¥
868197408 2992980 g 30020140 SEYO NA IS0 L3 1DNHLSNOD| 0088tz| 560000 8¢
£9'CE'8 B0'CELEE) 008€12 v
BS'9EL ¥9'v22E 0500000004 INDD) KONI 38NL Om._mxoz_ 00s€I2f  LIZ000] b
880 05'g 02100001 0904:2N05) VIAYLSNO 0313 WASNI 92736 d|  00s812] 9z1000 EF
g1'ge 0z Zac 61100001 08044N0D VIAVISND 03713 WASNI D313aM00d|  00se12] #2100 2V |
6716 SZ'Gery 811000108044N29 VIAVLSND D313 TIVASNI 031380vid|  ooseiz|  sz1o00( b
62401 00008 6200001 08044NDO QOIS HNOL B35 SENLNITD ¥dD|  omseLz oF
Lhees 2009 2 SZ000010B0-44NDD QI23S 131 DT13 TYLSNI NIOBYA|  00sEL2

ace VE'BES'S 12400 620000106044NDD Q1038 431 108 1334 44| 00seLE

LO°E8)| K8 e L2000 L7000001£0=4N0D AHEYT HS AGNS O30 TIVISNI MICEYA|  00cg12

ELGe 000821 ES00000H0L044NDS| GV LNVHNOD AVES|TVE Ovi 350d AVHL|  00sE1Z

11 Gi| e

GO0S/2HLE - BOOZ/ 1O/ LD s iay

8002/21/1E - BODZ/1Q/10 T'axT)

DILN SuaIq Sap aJiejuaAul

O&nN3 - un3

ALHOMLIN NVIFEIHYD TWEOT1D * NOD



9Gip| B ¢ obey G002/ /L @

0508 b 0288 ve L0} £S4100£0£004S0% V4 ASVIEUVYAQUYH YHOMALIN]  00+512]  1w1000[e0s
Qs 1G] (0'008% 6900001 0£044ND8 O/ Hx0I0180 L NIHdNYa|  tossie] 651000201
89 LEy'Y CO'OHr 9L (N3 U HIOO00010L0aHNDD Od gL Liveir080 1H0Nmdnval  goveie #91000|H01
ZH e 12 0145990 T POLOO0001 L04NTD ASIN LOVA3Y WVIN1E30vO Y Nav|  copsiz]  esiacoftar
1068 1080 AVSEWIE 200019008 ST7IVE INGVTY 202189002 BYD3HOS|  00pSiZ Broo0o| 66
BE'G0A° L1 1062811 000512 66
Bal 00'oere goO/a 1| SPO00ZLE0I4INDD NLLEYWI LS N3AUNS C30IA Tvisniack]  ocosiz] azzoool 26
BIEI 0Ooro2eg Rl PPOCOIZ L E044NDD 4IMIVE W3NS 030IA Tv1Sa alk|  ooosi2|  zzzooo| 96
BOBE 9'692°E 0C3/40 90000 08044ND9 TNV NCY TIVLSHIE MSYLILINWASK]  000s12] 912000 58
#9261 DOEVS ¢ {0024 290000L08044N2D SINCHIHODIHL SNOSIVIN YS WasVAS| 000512 S1zo000| #6
02 00’029 002/ 620000£0804NDD 009d.0037 .65, IHONYY NIaONY8|  oo0s12]  wizooo] 5
1952 Ly 157) BLOO0OLOBILINDD 0084.0097 61, IHIONHY NIONE|  000si2| ¢rzogo| 28
682 £0'059 £E000090804NID IMPETVASNI 30| o0oseg| zeicoo| 16
1611 oo'ore? 2L0000L08044N0D C08.0091 .61, IHIONYY MICKYTE]| 000512  Zizo0o| 06
gL'asg o T LZD000E0A044NDD AN IVPTVLSNE ¥LI0ONIW NYOIN | 000512]  aeloon] 68
(AP S BG5S S9000020904ANDD | AN LV TYLSNI 0RO NV | ©00812]  seioop|se
L2'GO6 00'IET'S LHIO0OZ208044NDD ANSIVOTY LYW IVASNINVOTIN W] coosig]  veio00] 26
Le 06121 m&&ow:&uzowr dl SIUDNIGAELYT O/d 3OV N0YIa| 000si2]  sviopol o8
LLLS 0L'es 89000004 £04INID JISNT LS SNVXAN LHOd 185212 A0S|  000532]  prioool5d
LLBEL 08'GeE 2 VLICLO0E V| POSEREEESNYXAN LHOJSNYHL Au3aiod] ooosiz|  seicoolva
£2'201 00°Ges" 2L089L V4 S35idd 6 D079/ 61 AHIoNHY NIaNvg]  mosiz|  9z10on[ €8
6Ly 2529 B304 v ¥ IHIONYEY] 000512  0r1000] 28

L6204 s vpS'0) POI8HELE V4 THIHISNONI 1331V AR SNYXaN|  ooosi2]  eeioon] 18 _
G90EY £8'00€ Y Li2282 Y4 NIONYTE vHIWVO WINN 1SI9auNa|  coosig|  zerooof o8
509 £6'506 GEPIFL V4 1Hd § (LIOE .61 JHIONHY NIONE|  ooosiz|  ie1o00] 6L
gc'aie $O'EGL © e 2680008020 ASH v MSVLILINN VI QY TYASNI| 0o0ssz|  zerooof B2
695 Zross Z CIZE0L V| 3SIZE WXS SNVXIN AVW LHOGSNVEL A0S|  ooosiz|  oeiooo| 2z

69561 CHERG 'Y VB4 L8428 wd]  3SIMd 8 HIILI0E .61 FHONYY Niaavie|  ososiz|  sz1000 92 |

r8_8, 00'008"| (10 LBP0LL Ve 3SIHd B 1LICE 61 I0AEY IaA NIONYE|  000512] 921000 S¢ |
e 00'CIZE £S652226 ququ;o._ JAR HS54S IINAON SH3AK SNvXan| ooosiz|  zzrooof v2
00'98 000824 il 266892 V4 008.00% 61 IHOMUY NIONYTE|  ooosi2]l  sziogo| 6L

BLEL SEA0L) T tatdl USg99£- 205897 Vo 3IvE 3031d AID L3 340Ny NIanva|  oo0siz|  »21000 [ &2 |

iRt 1£°'v59 02 S PLO00L S FTEEE T LYW LHOSSNYHL A0S|  000Si2| £21000 t_.ml
1ove 0L'096 LGOEO FO0G19 V2| FS1IE SNYXIN T3IHALYNLHOCGSNVEL AGS 0L

1 |1

BOQE/ZHLE - 8002/ L0/10 18y

8C0Z/2H/LE - 8002/10/L0 7 9x3

OILN SUaIq sep aJiejusAul

OHN3 - YN3

HHOMULIN NYZE81HYD Y8019 - NOD



9GS B 4 ofey BO02/L /28 &
<00 02'281'04 BOORA 180C002LB0ANSD XIOHD 31S 210N 1kaLyN 13D ooes1z] ezzo00fEr
26182'1 se19gs MO0 b L) YEOCOZLBOHANDD VI 20T SIONSOM IMN 130v0Tv|  corsiz] eezocoloEt
80'78'6 2R 02 (NOSaL 20 EH0002LB0ANDD|  XIOKD A4S 2107 SAONION tvimawvoty| ocavsiz|  zozocolsel
BE6S1 o EeE 02 G 52000080602 4NOD QISID HNZLNOY HHOMLEN| ocopsiz]  czzoco|vEl
riase 00'0eE" hod P LHON00E0H04 4 NDD) 0051803 3iv8 HINOSAOHT1|  oobsiz F22000(SE8
12208 00'529°2 MIIE A\ ¢ S60000A08044NDD 02512 HN3LNOY xonsz 00¥G1Z|  £22000[2Eh
82024 §6'804°04 02 012 SU0000008044 NS T3LVOIV LE0d L6HL0B AQS|  Dovs1Z|  s0zooo[IEr
Vs OO'Ea I ML D05 ) ESSSS&SL AAVHOSNOEYIHSY Y 1E1vDTv|  00s612]  sriocoftel
S a9p LELEG Y ROEaba) S90000906044N0D XIOHD 1S T3IVOIW LH0d SONMWE 14| covslz]  osiocofser
49&5 | FUONS 50 950000808044N0D DISE LSATVAVD 985202 YH NHOMLAN|  corsiz|  o.zocofel
SLE892 000261 20022012 »10000908044N09 VANSE XN INCNO MOSAOHST|  oovsiz|  f9ioooliee
&'ty 00'052'G SEEh PI0000090804:NDD €EHS 0021803 Iva MOosAoEaT|  ooksiz|  sei000|9Ct
£2'000'Z GG 5698 Qgﬂo&uzow_ THIVINY LN LHOd SKOR0B A0S|  00¥512] ©Riooo|Sel
SORELGE 0E°£9E 691 WLCOBE ArGE0000508044NDO FN0INHIAL LW IS 13LVDTY|  00ssi2|  gzi000lF2L
gesee BF26LE 007 £10000S08043NDD|  SrLSG20Z95LI 300S103asM nsueny|  corsiz| 1sronofee:
SEHEG C0'GLE'Y 50 920000S08044NDD O5SE LSAWIVD.E bSZL02 YH MHOMLAN|  ooveiz] sozosoleer
op'res 00'5e9'g OT0000S0804INDD 00401 ¥ 0BSE ASATVLVD HH MHOMLAN|  ooveiz|  seicoolize
g'zvoe 00°066'2| LP000TE0804INDD 15114 38N30N0S HOvd D1 oovsie|  621000[021
pLzaz GObGL) CU90000ECRO-4NDD|  1LCH SSN30NOS X¥Vd LHOJ Le9e08 Aas| oovsiz|  g61000(680
832591 £0°995°201 S70000E08022N0D TXEETd ¥B4-SX 00810 LVHOY Wl ¢Obsi2] 0BLO0O(BE!
1922 8T £H0000E0H044NDD SNVXIN JHal: 1HOd AQS 83.«4 S5L000[LH1
W0t Li'cga £50000E0904 A NDE) SNVXIN LYW LIHOJ 652008 AQS|  0ovGez|  z6Loon[ait
195521 001298 { 20000008044 ND SANDILeO SAYDNIS 2r526926 SNvxan|  oovsiz|  161000[Sie
00'509 00'620'¢ B0 Lk £60000108044N2D 0526 LSAIVAVD Hid ¥HOML3N]|  o0vsiz|  zeiconlrir
Lc¥a) G608 H002 L0/ HO0000 1 0RO44NDD HILNOY SNCILYOINMNOD Tal|  tovs12|  zoeooolErT
00'L65" ¢ 00'5E6'9 at0E ko ZOZLC00L0B0AINDD|  OOOVEEEE£OMNISSDOUC 0022 HH NUOMLIN|  covsiz]  eerogofEiT
HC'299 g9'Lpee BOOR/ L A4 L10000L0044NDD 3L ANGIND3 OOALATGS|  coreiz]  ozzonofttt
29'161 80°'856 20039 | LBE POCO0HIZ04INDD|  AITIVE SSVHEEOVAOT GON AIC SNWXEN]  cobeiz|  eviooofort
00508 00’520 L0031 151 £200001 1£0:43NDD| 982241 VIDIHOMLIN d5S21 08281SATVIVO|  oovelz|  sviooo/eor
W0 i9sg L00¥8 ¢t LU0/ SO100001 £043ND5) ASW LOVA3H WSDO0L/ SUHYD TBAVONY|  00ssiz]  peiLooolEor
CH'EE9'2) L4961 ED LI 201000001 L044NDD ASWNALYDTY WS0A9L unaxandinm]  00+512|  gstocolZon
F'624°E 6904 Al in LHIDU000HL044NDD| 5 0801 HNEXATAILON 12UVOTY LHOd A0S|  cossiz]  ceropofFor
20011 2 01085701 LOWG L C0L000C0LL044NTD]  1FLVOTY INTILO INIWIAHODovH 1| oovsizl  zsiooolsor
L9 PR SL80L Sy 00204 10 £0100004 2044NDD ASV NS089L BNEXILLININ 13w | ooveiz]  ssioo0fPor
1
5] _ 3 a B ] v
B00S/ZHLE - B00Z/LO/LO 484 O¢N3 -4n3d

2002/21/1€ - 8002/10/L0 ~ox3

JILN Suaiq sap aliejuaaul

AHOMLIN NY39EIHYD WEOTD | NOD



9%ivl &

8002/21/1E - 8002/L0/10 8x3

JILN Suaiq sap aJlejuanul

G abegy 650021 /42
98981 LUZEG = 80w SU0805002| WOIANYS UNIALIS LEZE002KLS O4NIOOS|  o0s6ie|  sLoocoltik
£:9L GL'2EL i 210008002 IANI FLINHS Od B01/2002M1S O4NIOCS| 008812  £10000[0L1
02'E9 S&'Svh =05 6¢ 3031d RCOSE 13MH3SY SEE002H1S O4NI00S|  00e61Le - LD000(69 1
28211 PE929°) S0/ EE 3034 INY3I0HEOA Od 62/5002418 O4NI0DS|  00e312|  cl1o000[RL
S¥'v0L DEILE L COTE A 82 303d] NONME ¥8IHSOL 2d SES002M LS O4Ni00s|  waeaz G00000|L91
zaes SK'a29 s Urie=dl Y £13231d AZS0U ANCS Od 32/50021 1S O4Mi00S| 008312 900000[991
862 DU a6 GOuE 21 30314 LOOLOS00E NNTLNSd 206V ANVAY|  00E912]  200000/591
88'990°L |0g'szL'8s 00L8L2 P
GwEE z'eess W E0/H7 wﬂssoma&zom_.omao&&wo&zocj S SINEYIV NIONVIE| 001BiZ2]  Z12000fES:
8128 co'eiee 002109 8S10001080434NID|  HAMYE LS ZHONYIE ATIVS 32S3Iva 205|  00i812]  £52000f29:
961 Lp 99'y99°E 00 | G 9200001 08042NID H3l QI03S DYNINY AUV SIHHD|  00:Bi2]  @81000[L88
95159'e 00" 20622 G ¢ 0t 6EL000106045N0D HLIUYE LS 9532 810313 ININY 308 o0ieL2|  2szoap|ost
02'2Ll’) 00' 1988 EL0000.0904<NOD VINVLSNO WIMO TWASNI NCILOWAIID]  00LBLE|  202000[65L
L1805 2449 £EL0001 08045NDD OASHZL 1AL WASNI 650V 130 VAW 00181e|  0ozo0D[ssH
U0'9Es 00eaLp OHSCHYA D100 S002 | SASKIHIVLINI VINHOA ONVLS 13NSIA| - Do1aLz|  220000[461
8£'100°€5 ) LE'09L°616°L 00¥512 [95
vE'0 Jooragi £04000218044NDD A3IHALVIVEHNS 2HL LHOSHNS 134VDTY|  Carsiz] 9£2000]351
R 00'vES'S 20100024 8044829 AAEILVA NOLLVHDIN 13LwDTY|  covsie]  se2o00]»SE
95028t ¢ CO'SEg Ll ZLOCOZEBOAANTO|  NILHYIN LS €107 SOMNI0N Ly 130wy oopsiz| BE2000[ESE
Tm i £6'809 2L0002LB044NDD) FAVIN IBIE30WW EDIINCD 13LV0TV|  0ovsi2|  pr2ooojest
8i'009°| vL LG 2Rl 9400002 1E044NDD 4VE »1LOT STONIDN LAVRCI2LvOTY|  oorsiz] sr2o00[ist
8L vl 0049 BEL GL0000ZLE03INDD| TYHINID 9107 SIS0 LOAMOHA 1240y 00r612|  sozoool0Sh
i9'cez CO'gsy L2 0500002 1 8044NDD TVHINZD 9LOTNOJINVL LOH 131vDTY | 00pSE2]  Z82000(6%L
9'BOL SEEBZEL 9£000021 904 4N0D S3UVAS 13 100 134v0W|  00¢612|  orzooo|ert
20'0LE 9T G96'EE BI00002 1904 SNDD SI0MT LS 1MLV 9ENOD THIVO W] 00512] 9+2000[LvL
9655 B5'280°9 SLO000Z19044NDD 4MIVE THIYI VN DIINOD EAvD | 00z Lezocolovi
T B0 g AT 3 DLO000Z18044NDD NOLLYTIVASNI T3IH3LVW 13LYDTV | 00psSi2| 9v2000[5h1
2501 G20 | ) | FLO000E1 B04:4NDD IIVIN T3IH50VA DIENOD 134DV 00FSI2 creodafri
8,514 00'008°1 I02ZL8) LLO00Z L2804 4NTD RVWIN XIOHD 318 WIM3LWVW 13LvDv|  coveig] sraoofert
£a92) PR ! ] £L0000ZLB044NDD WVIN I3 LYN EDIENOD 13LY0TY|  oopsi2]  erzooojevi
ca'sy 69'902'S BAGEEL S200002 1 BOJINDD)! DONBL S3UVAES 13LvDTy|  doveig| zhzooglive
w'se 000041 BO0R | S200002 1 6044N0D ABY HOVE WINS|  00KSLz|  B22000[0%E
9.°819'| 00" 120" 14 FOUEA SHOOCOZ18044NDD]  SZONIOM WINS 9LNLS SILHVO 1591vo V| 00Ksie PECO00|6EL
GLAP9'0I Or‘avs g2z AOL201/20 26000021 5024N0D NV L LOT SIONIDN LYW 130vaTY|  00pSLe|  LE2000|SEI
I
2] ] E] a 3] i v
B002/21H/1E - 8002/L0/10 19dg OHN3 “dN3

HHOMLIN NVIGEIHYO W09 - NOY



6002/t LiLg

syl B g abey
80d 221 SO BN L20808002 SNISSOHD Wa019/d 90942506 X3034| 02eeve|  oeoocon|soz
0ra 00'gk QO0T/LD 800018002 ANEYHO/D BL0290VS X3031|  CoegLe|  2e0000[70e]
[T 00°166'EL Q006 L 020019002 VS SALHVO SLpsl 1E0vDTY|  00EELe|  250000[P02]
pa'zel 9 G261 =00 ' 650119002 S3VG € LSNI “LINHNCH 1 101|  coeai2] esnogofene
i T (819181 002/ L0SE 680209002 ANMYHOID 889921 OIML|  008912]  620000[102
[EE 1 09'302 YOIPLD SE0DL900Z 3HILSEEYr 2602 ANEVHS| 002912  ge0000(0C
62212 CE'BSZE HOE/LN BHOLOSO0E JUSLLIHUYE 90re0s ANUYHO|  ooesiz|  820000[681
£IB62L Us'gaL e I 500019002 SN3IH43LS SNSY O C4NIO0S|  0egie LS0000[E51
GL'9p L 19% a2 0Vl | PEQLOADOZ NSAUNVIH 2pES2L DNL|  coeDi2|  9:0000]d61
4wn.m:w ZHLSLE A2 L0 SE0.400002 NSLIUNV/C 226921 2Wl| Coesig LL0000)361
Zo'Zsee erL96 02001 10015002 THUILYN HLSNI 600200002 LRLY| oopeld E20000|561
BKa0E L1 (Q'yE0ELL BOOFSI0TL 9rOY08002. WODIT3 L LS3L »060L/26LE NS UHNY|  008e12 SL0000] 61
95’598 2'028°1 9002<Q'|E 0805002 SHNILNCH L0821 OML|  00eBL2|  £20000[E61
92'089 CElars LN 210903002 HIHYE 1S HN3LN0H 806621 OMNL| o00gs12| pi0000(261
a0'tae 00'02E ¢ SE000Z NONE DIINCD 13 WVEY 29Y] 006912 £50000/461
c: 92 ved ¥ SE0909002 QuVH ¥HOMIIN/J ByvL90v4 X3034|  ooemiz] 0z0000f061
Ireks C0'00e SE0S0KN0E 8290F QEVH MHOMLIN| o0e8i2]  ZL0000[68s
02159 CO'ESHE SLO0LE002, BBLS0T 1I20W]| 00€eiZ| 20000981
gezze SEZI9) 100503002 HIUXINV/ BESS2) ONL|  00EBi2| 89000D)ial
£C'R25 ¥ IWSLPay £0S09002 SHEMW 2L LSNHNUNOS 890105002 121V|  00ERLZ +20000|%31
L1082 00L& 070709002 JHVH AHOMLING S0M90VL X3034| oocaiz|  osoopols8T
09 '2et's 0O'ENL 24 £r0r09002 OEEeNY L1SaMd +NYNOI WAl ooes12|  asooool8l
09'Zere COBEL L FrOP0S002 LS3Hd + NHNCY 1ee2hd wal|  ooegiz2]  zg0000[08:
grsiee Coos18 L POP09002 HNI1NOH Ok L2148 xco..thr 00€8LZ|  BPO000[28L
DO'0SE DXQsLL POORORI00S vidlid v£252) DNL|  ooesiz| 5900008
D2Z'LLe _Sdﬁ 9E0200002 HILIXINY/G 958b2L ONL|  00eBlE|  £90000[081
091+ E'SI'08 250209002 walid ESerZL OWiL| ooERiZ|  +90000|6L)
62869 £6' 16 Y £00202002 HIALXINY/G 655bEL OVIL|  ocEBLe 180000[841
PO ZE0ZTN G200 Q0108002 HIALXINV/E 940v21 DWiL|  ooses2 0000 LLE
2R 5005 ;mm.mw&m: JOULN S202/90 ¥ SO0Z80 820203002 INHAS 13 31ve OUIETH 910219002 L31y|  ooesiz] 290000978
0T 9vEq 00T VE: GOm0l FO0Z1G002 LVIS3kd L3 LINHNOY E95247 :m_: oJegiz|  §s0000(SLt
OL'8bs'ce 0502612 OO0/} £E0215002 QOSIDTYILWYW G952 Tl otz YEQ00GFLL
ge'gh 8¥eie 2002/ 0/ 1¢ 00109002 SHNALNOH 192+21 2L 008912|  s50000[ELL
Q1'ge6 o 05 0¥L 612 SO0 a0 BEOZ| 900 DISID T LY 93 LSAN W) 950000[L L

2]

|4

B0CC/ZI/LE - BOOZ/LOVLD =

8C02/21/1E - 8002/10/1L0

18

‘axs

OILN Su3iq sap aliejuaaul

oun3 - und

HHIOMLIN NY3FEIHYD W80T19D - NOD



2 abey G0ogL Lz @

00'ShSBES D 99'982°212'95 7%
25T 05°ZpL'tve 00vBLZ 1E2
PSLL A SOCETI V0L PLIDCOI0E0SANDD QIDAS YL HIVAON XNvAYLL vv2| 00vRI2]  S02000

82 216 08'2L'G 0z 0| LE0000108024NDY Q035 E3L 53MmacH lay] ooesiz|  gozoop|6ee
4895 LF'es B LY £11000L08053NDD QID3S B3 U3GO XNVAVH L ﬁu‘ ortig|  »02000(E22
05555 00 bS9Y 021 EBSEaEuzOE QI235 H31 H3MNEoN NIAOd 30 NIeE3d|  coesiz]  oozocolizz
©6°28 Gv'6en S10L19002 120180 aVd NOD MW3HNa wwo| oopeiz|  weoocofez
(2 v 00'Zbay 280019002 NILUYN LS NOD OUngigva|  ooresg|  £60000
9Ll (e 010018002 7581 SISIVHO*IHIONHY NIAOd 30| 0otz  zeoooolree
£5'06 CEGoH 9100418002 WIXS DNV 3TIVS So2ioe oungidvo| oosmiz|  Lscoooleze
[§: 4> 50’965 220215002 NOILDZHIO INS1NV 2069104 NIACH 30 MNIH3d|  0owiz|  sicoooliee
P LET LG ¥9'188'v66 00E8LE i
o°Y12 g SO0 50E2 LEO000H0R045NDD), FHAINDIE TTEYLEO Dd O4ANI Os4NIAOS| 00€eiz]  Bh2oon G2
AN D] 96°190°8 BO02'S090 L BODOUSDR044NDY) SHN3AYZS 2 T30|  ooeese 1zz0opléie
opeee (1 e WEELE| 6L000024L044N00 O4NIOCS DOV HEIM 005D FianEsNa|  oeie m:SaT«
JE 014 0L 2ErE JO0E60/1e 920100 Y+ AJSOH 4 RAINYIOEOA | Od 04NIGOS|  cossiz| it (¥
00" L4 G058’ 130210 vIE000P0L0 ASWN V4 OAONITESW 1OHO|  002812]  B21000[1IT
i 091484 00272 | % 60219002 S3NOILMO SNOOHOD|  ooegiz] oLiooofSiz
ge2ie 2102 NI LB 2049002 NOM8 304vO Invav od|  ooesrz|  ziicop|rie
BN LLL B0 BiE DE 2wy 020219002 Q4NI00S T30 BN3ALEAS| 00e81Z|  soLooo[ELE
' | 0000’ BNFZ A0 LB0S 19002 OEVH YHOMUIN 0009 LSATvEwD| coemz|  sotosofEie
05 79 $O0Z49002 6L IHIONHY 10A C0¥EL NIGNYTE|  0ogerz2]  osooao|hie
Lo0L0R 810218002 3IVE QUODOvY|  oteeig]  iLLooofol2
KGL 250215002 FHILIHHYT AN YHO]  002812]  ©1L000[602
PLOELL 090219002 QUYH ¥HOMUIIN 60290193 AEISVIOIN|  ooesiz|  aeoooo|e0e
b 0L0609002 WSld 90221 oL  ooegiz LE0000}202
BL6L L5001 9002 INYI 3IvE OBO00VY + LSNI 1001 10| 8

|

BOOS/ZH/LE - 8002/10/L0 iag
8002/21/1€ - 8002/ LO/10 ex3

OILLN Su@iq sap allejuaaul

oun3 -yn3

HHOMULIN NVIGEIHY0 Wa0TD | NOD



Tact)s BIRD & BIRD

NS 2r Teyvppires
IT S Asgisaa Dovalapwias

CABINET MiceHEL KLOPFER

Consultants Finances Locales

ANALYSE JURIDIQUE DES AUDITS TECHNIQUES ET
FINANCIERS

DE LA DELEGATION DE SERVICE PUBLIC
DU CABLE SOUS MARIN GUADELOUPE NUMERIQUE
EXPLOITE PAR LA SOCIETE GCN
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La région Guadeloupe a demandé au cabinet Bird & Bird d’analyser les résultats des audits
technique et financier qui ont été menés respectivement par les cabinets Tactis et Michel Klopfer
au regard des cngagements contractuels de la société GCN en tant que délégataire du service
public du cable sous-marin « Guadeloupe numérique » et de formuler des recommandations pour
remédier aux €ventuels dysfonctionnement et/ou non respecl des engagements contractuels
constalés par les auditeurs techniques et financiers.

L. Au regard des résultats de I"audit technique

Les résultats de I"audit technique appellent de la part du cabinet Bird & Bird les remarques
suivantes :

L1 Sur le nombre de paire de fibres allumées sur le réseau n’est pas conforme a celui indigué
dans le rapport d’exploitation 2008 et la liaison de transmission Sainte- Croix — Saint Martin

Cette incohérence constitue non seulement un non respect du titre 111 du contrat de concession sur
les conditions d’exploitation. et plus particulitrement de I'article 17. mais ¢galement une
violation des articles L. 1411-3 et R.1411-7 III du CGCT imposant notamment un compte-rendu
précis des conditions Lechniques d’exploitation du service public.

1.2 Sur les acquisitions et ventes d’IRU par GCN sur différents segments du cable et
Parchitecture du réseau

L"audit technique souligne que I'architecture du réseau peut &tre modifiée a tout moment par
configuration logicielle et la mutualisation d'équipement trés poussée yui a été eflectuée par
GCN ne permet pas une séparation nette des activités de GCN, MCN., SCF et Antilles Crossin g
par la séric d’achat et ventes d’IRU effectuées entre GON et ses sociétés saeurs..

Ce constat laisse apparaitre le non respect des en gagements contractuels suivants ;

- d’une part, les principes de I'article 3 du contrat de concession et des annexes 5. 6 et 7 qui
ont €galement valeur contractuelles dans la mesure ol ces dispositions définissent les
principales caractéristiques techniques mais également les conditions de mise en place et
d’exploitation des éléments du cible sous-marin  « Guadeloupe numérique » que le
Concessionnaire s’est engagé A respecter ;

- d’autre part. les principes encadrant le périmétre de la concession tels que posés i 'article 5
du contrat de concession qui prévoit que le Concédant est le seul a pouvoir modifier le
périmétre de la présente concession pour des raisons économiques ou techniques. Or, en ayant
modifi€ le périmétre du réseau et en pouvant modifier i tout moment I’ architecture du réseau.
les activités de GCN ne se distinguent plus nettement des activités effectuées par ses sociétés
sceurs qui sont également des concurrentes de GCN. En conséquence, cela se traduit par une

2
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immixtion du délégataire dans les prérogatives du Concédant qui n'est pas conforme a
I"article 5 du contrat de concession.

1.3. Sur I’état des lieux des biens de retour

L audit technique laisse apparaitre que les biens de retour ne sont pas Lous clairement répertoriés
et qu'il faudrait compléter la liste dans la mesure oil des équipements qui devraient y figurer sont
manquants. Par ailleurs, les recettes des IRU vendues entre GCN, MCN, SCF et Antilles
Crossing n’ont apparemment pas fait I"objet de recettes. ce qui engendre une certaine opacité
dans I'établissement de I'inventaire des éléments composant le réseau public géré par GCN.

Celle opacité d’information sur certains équipements devant figurer dans les biens de retour n’est
pas conforme avec les dispositions de I"article 48 et de I'annexe 1 du contrat de concession sur
les biens constituant le réseau concédé. Le Concédant doit connaitre trés précisément pendant
toute la durée de la concession et 4 tout moment la situation exacte des biens de retour. Il s agit
de biens faisant partie du patrimoine de la région Guadeloupe.

1.4. Gestion du trafic, comptabilisation du nombre de Paths (NOC) et sécurisation du réseau

Que ce soit sur la gestion du trafic, la comptabilisation du nombre de Paths (NOC) ou encore ka
s€eurisation du réseau, I'audite technique de Tactis a relevé des incohérences et des informations
incomplétes par rapport 4 ce qui figure dans le rapport d’exploitation 2008.

De telles omissions et incohérences mettent en évidence un non respect des engagements pris par
le délégataire au titre de sa mission de service public définis & 1*article 2 du contrat de concession
et rappelés aux articles 5 et 17 de ce contrat ne sont pas pleinement respectés dans la mesure ot
les missions d"intérét général du délégataire ne sont pas accomplies selon les termes de I"article 2
précité « en vue d'une pleine satisfaction des besoins du service public ».

I1. Au regard des résultats du rapport d’audit financier

I1.1 Sur les flux intragroupe

Le rapport d’audit laisse apparaitre des doutes sérieux quant & Iutilisation des équipements
financés par GCN par d’autres sociétés du groupe.

Une telle pratique constituerait une violation de Iarticle 5 du contrat de concession relatif i

I"exclusivité et au périmétre de la concession mais ¢galement de Iarticle 17 relatilf au cadre
général de I'exploitation,
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I1.2 Sur le décalage de trésorerie et la gestion de trésorerie

Les remarques du cabinet Michel Klopfer sur le décalage de trésoreric ¢l la gestion
centralisée de la trésorerie soulignent des irrégularités dont les effets négatifs sont supportés
financiérement par GCN.

Une telle pratique va a I’encontre des principes énoncés a I'article 17 du contrat de
concession sur le cadre général d’exploitation et plus particuli¢rement contre les conditions
financitres d’exploitation énoncés a I"article 25-2 du contrat de concession.

I1.3 Sur la rentabilité du délégataire et I'incidence d’une baisse des tarifs

Les remarques du cabinet Michel Klopfer sur ces deux points de I'audil mettent en évidence
que la délégation de service public pourrait étre plus rentable et se traduire en conséquence,
depuis longtemps, par une baisse substantielle des tarifs au bénéfice des usagers du service
public et une application de la clause retenue a meilleure fortune.

Cette pratique constatée va également & I'encontre de I"article 17 du contrat de concession
ainsi que de larticle 25-2  sur les conditions financiéres d’exploitation et des principes
exposés a I"article 26 du contrat de concession relatif aux tarifs.

Dans ces conditions, le rapport d’exploitation 2008 ne peut pas étre validé par le Concédant
en I’état car il contient des éléments qui ne correspondent pas i ce qui été constaté pendant
I"audit et il est recommandé au Délégant de tirer les conséquences de cet audit par:

- ’envoi d'une mise en demeure du concessionnaire sur le fondement de Particle 42.1 du
contrat de concession afin que le délégataire se mette en conformité avec les
engagements contractuels non respectés dans le délai imparti sous peine d’application
des pénalités prévues a cette disposition ;

- le remplacement de la grille tarifaire temporaire par un nouvel avenant tarifaire sur la
base des résultats de I"audit afin de répondre au plus vite aux attentes des usagers du
réseau, tel que cela ressort de Penquéte menée auprés de ces derniers, en élaborant avec
le délégataire un plan d’affaires afin d’ajuster la grille tarifaire ;

- la négociation d’un autre avenant pour acter les mises en conformité du délégataire

avec les non-conformités d'ordre technique, organisationnel et financier avec les
engagements contractuels relevées dans le cadre de I’audit.
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SYNTHESE DE L’AUDIT TECHNIQUE DE LA DSP DU CABLE SOUS MARIN
GUADELOUPE NUMERIQUE EXPLOITE PAR LA SOCIETE GCN.

Dates de I'AUDIT : 20-21-22-23-26 octobre 2009

Participants :

BIRD & BIRD : Mr Jean Michel Communier
TACTIS : Mr Jean Claude BILLY
GCN : Mr Valery Bijou et Mr Pasqual Piguionne

Stations visitées du réseau exploité par la société GCN :

Pointe 4 Pitre /tour SECID : Systéme de management du réseau GCN (NOC)

Stations sous-marines: Baie Mahault/Jarry - Porto Rico — St Croix — St Martin - Baillif

SYNTHESE DES RESULTATS DE L’AUDIT :

1-L'environnement général des stations du réseau et les raccordements sous marins:

11

1.2

1.3

14

15

1.6

Les stations visitées du réseau Guadeloupe Numérique sont conformes aux régles de I'art des
stations sous marines en termes de cablages, énergie, sécurité incendie, sécurité d’accés.

Dans les stations de ST Croix, St Martin, Baillif les équipements du réseau Guadeloupe
numérique exploités par GCN sont associés aux équipements des sociétés MCN, SCF,
positionnes dans des baies adjacentes ou adossées 3 celles exploités par GCN. Il n'y a pas de
repérage des équipements (propriétaire), les raccordements entre les équipements de
différents propriétaires sont réalisés par liaisons directes sans passer par des répartiteurs.

Dans chaque station les équipements des clients de Guadeloupe numérique, ainsi que ceux
des sociétés MCN, SCF, sont situés dans une zone dédiée (co-location). Les routeurs de trafic
CISCO sont également installés dans cette zone.

Aux atterrements de Porto Rico et de St Croix le cable sous marin utilise dans chaque site les
moyens fournis par les opérateurs ATT (Porto Rico) et Global Crossing (St Croix) : shore end
conduit, BMH, une portion de réseau terrestre.

Aux atterrements de St Martin, Baillif, Jarry et St Barthélémy (non visité) le réseau de
raccordement (atterrement-BMH-Station) est la propriété du réseau Guadeloupe numérique
en utilisant le domaine public.

L'environnement marin du cdble au niveau de I'atterrement est trés actif a Porto Rico
(rouleaux, zones rocheuses de faible profondeur) ainsi qu‘a Baillif (rouleaux, blocs de rochers
non stabilisés). Compte tenu des problémes déja rencontrés sur ces sites nous préconisons la
mise en place d'une action de maintenance annuelle préventive de ces 2 atterrements.
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2

2.1

2.2

232

2.4

2.5

2.6

2,7

2.8

Caractéristiques générales du réseau de tra nsport Guadeloupe Numérique

Une seule paire de fibre optique est allumée sur chacune des liaisons du réseau, a I'exception
de la liaison Baillif — Jarry qui comprend 2 paires de fibres allumées pour le segment sous
marin et une paire additionnelle aux fins de sécurisation via le réseau terrestre de la société
WSG. Ce niveau d'équipement n’est pas conforme a ce qui 2 été annoncé dans le rapport
d’exploitation de 2008 en date de juin 2009, soit 2 paires allumées sur I'ensemble du réseau
hors segment Baillif — Jarry (3 paires allumées).

Toutes les liaisons équipées ont une capacité de transmission (via les équipements 1626LM)
de 2 x 10 Gbits/s & I'exception de la liaison Baillif - Jarry et de la liaison St Martin =St
Barthélémy de capacité 2,5 Gbits/s par paire de fibre.

La liaison de transmission St Croix —St Martin est la propriété de la société MCN qui a équipé
l2 fibre noire achetée fin 2007 3 GCN au titre de la sécurisation du réseau MCN, GCN dispose
sur cette liaison d’un IRU 10 Gbits/s acheté fin 2007 aux fins de « sécurisation » (cf rapport
d’'exploitation 2008). Hors, GCN disposait déja d'une liaison de capacité 2x10 Gbits/s sur ce
segment, liaison qui n'est plus identifiable en octobre 2009. Nous en concluons que les
equipements 1626LM du réseau Guadeloupe numérique /GCN ont été transférés 3 MCN lors
de I'achat de la fibre noire. Aucune information relative a ces mouvements de matériel n’a
été fournie dans le rapport d’exploitation 2008.

L'IRU de longueur d’onde a 10 Gbits/s acheté par GCN au titre de la « sécurisation » sur le
segment St Croix — St Martin est devenu la liaison principale du réseau Guadeloupe
numeérique sur ce segment. Il n'y a pas de besoin de dupliquer le trafic de ce segment aux fins
de « sécurisation », la sécurisation du réseau étant assurée en globalité via un IRU 10 Gbits/s
acheté sur la liaison Baillif-Lamentin-St Lucie-St Croix. Nous n’avons pas identifié les raisons
de l'achat d'un IRU 10 Gbits/s sur le segment St Croix =St Martin alors que GCN disposait déja
d’une liaison équipée sur ce segment.

La fibre noire vendue fin 2007 3 MCN sur le segment 5t Martin -Baillif n'a pas été équipée
par MCN.

GCN a vendu sur le segment St Martin — Baillif, fin 2007, 3 IRU de longueur d’onde 4 10
Gbits/s aux sociétés MCN, SCF, Antilles Crossing. GCN n’a pas réalisé les investissements
relatifs a ces ventes d'IRU, en particulier I'upgrade des équipements de transmission 1626LM
pour fournir, contractuellement aux contrats passés, 3 liens a 10 Gbits/s.

GCN a acheté aux sociétés MCN et Antilles Crossing pour la sécurisation du réseau
Guadeloupe numérique un IRU 3 10 Gbits/s sur les segments Baillif-Lamentin, Lamentin-St
Lucie, St Lucie-St Croix. A Baillif nous n’avons pas identifié d'IRU de longueur d’onde a 10
Gbits/s mis a la disposition de GCN pour la sécurisation de son propre réseau. A Baillif un
équipement de transmission 1660 de GCN au débit de 2,5 Gbits/s est directement connecté 3
une fibre du cable MCN. Nous n’avons pas vérifié la disponibilité contractuelle de cet IRU 3
10 Gbits/s dans les stations de Lamentin et 5t Lucie.

D’une maniére générale il n'y a eu aucune recette contractuelle des IRU vendus entre les
différentes sociétés GCN, MCN, SCF, Antilles Crossing. La plupart de ces IRU de longueur
d’onde ne sont pas disponibles ou ne respectent pas les débits de transmission vendus et ne

Rapport d'audit technique GCN — Tactis Page 3 /54



3

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

4.1

4.2

sont pas accessibles via des interfaces de transmission d'interconnexion localisées dans un
répartiteur optique d'acces disposant de marquages adaptés.

Les equipements du réseau Guadeloupe Numérique

Pour mémoire (se conformer au point 2.3) deux équipements 1626 LM ne sont plus
identifiables dans les actifs du réseau Guadeloupe Numérique suite aux informations
fournies et relatives aux titres de propriété de la liaison St Croix — St Martin.

Un investissement de 3 équipements 1678 MCC a été réalisé en 2008 pour renforcer les
capacités de traitement et la sécurisation du réseau. Ces équipements sont situés dans les
stations de ST Martin, St Croix, Baillif, Le rapport d’exploitation 2008 cite un équipement
supplémentaire 1678MCC & Miami, Cet equipement apparait dans le récapitulatif des
équipements GCN transmis mais, sauf erreur, nous ne I'avons pas identifié dans les listings
d’achat de GCN. Nous ne pouvons trouver un justificatif économique et de dimensionnement
pour positionner un tel équipement & Miami pour les seuls besoins de GCN.

D'un point de vue plus global les capacités actuelles traitées par le réseau GCN, soit environ
2,5 Gbits/s, ne peuvent justifier 2 elles seules I'achat d’équipements aussi puissant que les
1678MCC (prix unitaire ~200 000€). Le besoin pouvait étre sensiblement décalé dans le
temps sachant que la capacité maximale de traitement des équipements 1660 SM
initialement installés était de 4 x 10 Gbits/s.

Les équipements 1678MCC n’apparaissent pas dans les immobilisations du réseau
Guadeloupe numérique. Ces équipements sont ils vendus dans leur globalité sous la forme
de licence logicielle ou ont-ils un statut de location-vente ?

Le réseau Guadeloupe Numérique est équipé de 3 routeurs CISCO 7606 situé dans les
stations de St Martin, Baillif, Jarry. Ce réseau comprend également 2 autres routeurs situés 2
New York et Miami. Un routeur de propriété SCF (information orale) a été rajouté au réseau
GCN a St Lucie. Ces équipements n’apparaissent pas dans les actifs du réseau Guadeloupe
Numeérigue. Sont-ils considérés uniquement comme des licences logicielles d’utilisation?

Le réseau Guadeloupe Numérique comprend actuellement dans sa totalité 10 équipements
ADM 1660 SM

La gestion du trafic du réseau Guadeloupe Numérique

Quatre liens de trafic de capacité 10 Gbits/s « remontent » vers Miami, New York via des
équipements 1660SM de propriété GCN dans ces sites. La capacité du réseau GCN étant de
l'ordre de 2,5 Gbits/s, une grande partie des 40 Ghits/s de capacité de trafic mises en ceuvre
sur ces liens proviennent des sociétés SCF, MCN, Antilles Crossing.

A I'exception des stations de Porto Rico, Jarry, St Barthélémy les équipements du réseau GCN
(1678MCC, ADM1660) traitent le trafic en provenance des sociétés MCN, SCF, Antilles
Crossing sur les sites concernés, soit New York, Miami, Paris, St Croix, St Martin, Baillif. Ce
traitement comprend la fonction transport, sécurisation et I'insertion-extraction du trafic
local. Cette prestation du réseau GCN vis-a-vis des sociétés MCN, SCF, Antilles Crossing n'a
pas été identifiée dans les rapports d’exploitation du réseau Guadeloupe numérigue.
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5.2

6

6.1

6.2

6.3

L'architecture du réseau de gestion du trafic de GCN basé sur les équipements 1678MCC et
1660 SM autorise, par configuration logicielle, la possibilité de transmettre/extraire
n'importe quel IRU, Paths, dans n'importe quelle direction et ce quelgue soit [‘entité
propriétaire du support de transmission. Cette architecture de réseau basée sur des
équipements communs ne permet pas une séparation « protégée » des fonctions de
gestions de trafic de chacune des sociétés GCN, MCN, SCF, Antilles Crossing.

Les points 4.2 et 4.3 sont également applicables au réseau de routeurs IP de GCN et SCF (St
Lucie) CISCO 7606.

La comptabilisation du nombre de Paths (conduits) implémentés 3 la date du 20 octobre
2009 pour I'ensemble des différents réseaux comprend :

- Réseau GCN : 46 Paths

- Réseau MCN : 2 Paths

- Réseau SCF : 135 Paths

- Réseau Antilles Crossing : 1 Path

- Réseau GCF global : 7 Paths
Soit 46 Paths implémentés pour le réseau GCN et 145 Paths pour les autres réseaux.
Nous n'avons pas retrouvé ce ratio de répartition dans le rapport d’exploitation 2008 relatif
au NOC sous réserve toutefois des évolutions enregistrées entre 2008 et Octobre 2009.

La sécurisation du réseau Guadeloupe Numérique

Le réseau Guadeloupe Numérique, exploité par GCN, est sécurisé par une boucle SDH
rejoignant St Croix par une route sud via un IRU acheté sur les réseaux MCN et Antilles
Crossing. La liaison Baillif - Jarry est sécurisée par un segment terrestre de capacité 2,5
Gbits/s, propriété de la société WSG. Le segment vers St Barthélémy n’est pas sécurisé dans
le cadre du réseau Guadeloupe Numérique mais par des applications clients. Les liens de St
Croix vers Miami et New York empruntent le réseau MAC de Global Crossing et ces liens sont
doublés. Le réseau GCN est correctement securisé,

La configuration globale de I'ensemble des réseaux GCN, MCN, SCF et Antilles Crossing
montrent des liens dits de « restauration » transitant via le réseau de Cable & Wireless
/ECFS. Ces liens sécurisent les branches de St Kitts, Antigue, Dominique, Barbade, Grenade.
Les liens de St Kitts et Antigue (SCF) sont raccordés aux équipements 1678MCC et 1660SM de
GCN dans les stations de St Martin et Baillif. Nous ne disposons pas d’une explication claire
concernant la capacité énormes de ces liens au débit de 2 x 10 Gbits/s pour ces iles, er
complément du probléme cité au & 4.2 Trinidade est, par ailleurs, sécurisé par un lien du
réseau Colombus raccordé & Miami.

LISTE DES « REMOTES INVENTORY » des équipements de transmission des stations
GCN

La liste des « remotes inventory » transmise par GCN ne concerne que les stations visitées et
n'inclue pas les équipements situés dans les autres stations du réseau.

Cette liste incorpore deux équipements initialement GCN 1626LM de la liaison ST Croix —St
Martin. Il a été annoncé lors de I'audit que ces 2 équipements sont des équipements MCN
équipant la « fibre noire » de MCN.

Il manque dans cette liste pour la canstitution globale du réseau :
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- 1équipement 1678MCC (Miami)

5 ADM 1660 (dont Miami, New York, Paris)
= S routeurs CISCO 7606
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1 INTRODUCTION

La région Guadeloupe a lancé début 2009 une action globale dont I'un des objectifs est une
diminution sensible des couts d'accés aux services télécom pour les usagers de |a Région.

le cdble Fibre Optique faisant transiter le trafic telécoms de Ia Guadeloupe 3
SainteCroix/Porto-Rico est géré par le groupe Loret et sa filiale GCN, délégataire de service
public de la Région Guadeloupe.

Dans "objectif d'une meilleure compréhension de la situation de ce ¢3ble sous marin, une
inspection des principales stations d'atterrements du cable sous marin a été envisagée par la
région Guadeloupe,

La Région a confié cette contre expertise au cabinet Tactis et Bird&Bird.

2 STRUTURE GENERALE DU RESEAU GCN

Le réseau a été déclaré opérationnel en septembre 2006. Celui-ci est constitué des éléments
Suivants :

= Uneinfrastructure de 893 km de fibre optique

- Des stations terminales oil sont hébergés les équipements

- Des équipements de transmission WDM et SDH

- Uncceur de réseau IP

- Un centre opérationnel de gestion et de supervision du Réseau (NOC) basé 3 Pointe-a-Pitre
Vinfrastructure ast distinguée par segment :

= 51:368 km dont une unité de branchement reliant Sainte Croix sur une longueur de 36 km

= 52:329 km Marigot et Balllif

- 53:78 km entre Baillif (Guadeloupe) et Bale Mahault (Guadeloupe)

- 54:82 km entre Gustavia (Saint Barthélemy) et Marigot (Saint Martin)
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Par ailleurs, la cartographie suivante reprend 'intégration de GCN dans les différentes sociétés du
Groupe Loret :
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SITUATION DU RESEAU GCN APRES PRISE EN COMPTE DES ACHATS ET VENTES DE Fi BRE NOIRE/IRU

en 2007 et 2008

Source : rapports d'exploitation 2007 et 2008

= Liaison Porto-Rico — St Martin : 6 paires de fibres optiques (FO)

= Liaison Parto Rico —St Croix : 2 paires de FO, dont une vendue 3 CENTENNIAL

= Liaison St Croix — St Martin : 2 paires de FO, dont une paire vendue 3 MCN. GCN dispose d’un
IRU 10 Ghits/s sur cette paire MCN

= Liaison St Martin — St Barthélémy : 8 paires de FO

= Liaison S5t Martin - Baillif : 6 paires de FO dont une paire vendue a MCN, MCN, SCF, Antilles
Crossing disposent chacun dun IRU 10 Gbits/s sur cette liaison
- Liaison St Martin = St Kitts : 2 paires de FO jusqu’a I'équipement BU dont une paire vendue a

SCF

= Liaison Baillif - Baie Mahault : 8 paires de FO

3 DEROULEMENT DE AUDIT TECHNIQUE DU RESEAU GCN

Vaudit techinigue du réseav GCN s'est déroulé en conformité avec le programme de travail
initialement agréé entre GCN et BIRD&BIRD/TACTIS

= Auditeur BIRD & BIRD : Mr Jean Michel Communier

= Auditeur TACTIS : Mr Jean Claude BILLY

Planning de I'audit et participants GCN

Stations/activités Date - Participants GCN
NOC GCN 20/10/2009 matinée Mr Valery Bijou
Mr Laurent Villacampa
Baie Mahault 20/10/2009 aprés midi Mr Valery Bijou
Porto Rico 21/10/2009 Mr Valery Bijou
St Croix | 22/10/2009 Mr Valery Bijou
St Martin 23/10/2008 Mr Pasqual Piquionne —1
Baillif 25/10/2009 | Mr Pasqual Piguionne

Remarque: la station de St Barthélémy n’a pas été auditée conformément au programme

initialement prévu,

l'ensemble des documents demandés par les auditeurs ont eté fournis par Mr Valéry Bijou de la
société GCN, Ces demandes sont par ailleurs incluses dans le rapport journalier agréé par les 2

parties
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Documents fournis par GCN :

Ces documents ant ét€ scannés et intégrés dans le rapport ¢'audit de détail, station par station -

Documents

Architecture générale du réseau GCF incluanl les lions
de sécurisation de GCN

Vue réseau du NOC

Listing de Fensemble des paths (drcults) de GON et
nombre de paths activés des autres sociénés

Architecture de 1 station de St Croix

Architecture de la station de Porto RICO

Architecture de la station de St Martin

Architecture de |a station de St Barthélénmy

Architecture ge la station de Baillif

Architecture de la station de Miami

Architecture de la station de New Yark

liste des « remotes inventory » des dquipements
station par station

Dacument de recette du réseau GCN {non mn«oduT
dans ce document)

Conditions de réalisation de 'audit

GCN a accompagné les deux auditeurs BIRD & BIRD et TACTIS dans les stations du réseau
Guadeloupe Numérique. L'audit s'est déroulé dans un esprit professionnel, GCN a répondu &
I'ensemble de nos questions. Nous n‘avons pas détecté d’écart entre les schémas d'architecture ot
de cablage des stations remis par GCN et I'audit détaillé des stations.
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4 AUDIT TECHNIQUE DES STATIONS DU RESEAU GCN

Les éléments de détail station par station de I'audit sont regroupés dans le paragraphe 5 de ce
document

4.1 Lenvironnement général des stations GCN

Les stations visitées sont conformes aux « régles de I'art » en terme d’installation des équipements,
les cablages, 'environnement d’énergie (onduleurs, Batterie, groupe électrogéne..), la climatisation.
Les stations de Porto-Rico et de St Croix sont des stations d’opérateurs internationaux sous marin
(ATT, Global Crossing). Les stations de ST Martin, Baillif, Baie Mahault sont localisées dans des
batiments loués et aménagés pour les besoins de GCN. Dans chacune de ces stations une partie « co-
location » est réservée aux clients de GCN et des sociétés MCN et SCE.

4.2 Les raccordements entre les stations et le point d’atterrement des cibles sous
marins

Le paragraphe 5 présente le détail des différentes caractéristiques de raccordements entre les
equipements de Beach Man Haul (BMH) et la station en précisant en particulier la nature des
conduits (loués, propriété GCN) et leur longueurs approximatives.

En ce qui concerne I'atterrage des différents cable, visuellement on peut considérer que le point
d'atterrage a Porto-Rico est le plus critique du réseau compte tenu de la nature des fonds marins de
faible profondeur sur une distance de plusieurs km et de la présence d’un environnement marin trés
actif (rouleaux...) ainsi que celui de Baillif (rouleaux et roches non stabilisées).

4.3 Positionnement des équipements de GCN et des sociétés MCN, SCF dans les stations
GCN

Selon les éléments d'information fournis, et en conformité avec les documents transmis par GCN, les
stations de Baie Mahault et de Porto-Rico ne contiennent que des équipements de GCN. Les
équipements de la liaison Porto Rico -St Croix qui équipent une fibre noire vendue au client
CENTENNIAL sont clairement séparés de ceux de GCN (hosting ATT et Global Crossing).

N'ayant pas été auditée, |a station de St Barthélémy ne devrait contenir que des équipements GCN,
en conformité avec les documents fournis.

Des équipements GCN sont situés aux points d'accés au réseau international 3 New York, Miami et
Paris (ADMs, routeurs, Cross Connect), dans les stations du réseau Global Crossing (réseau MAC)
suivant les informations orales fournies et les documents transmis. Ces équipements gérent par
ailleurs I'ensemble du trafic du réseau global GCF et leur protection.

A 5t Croix les équipements d’accés au réseau de transmission Antilles Crossing (fournisseurs TYCO-
HUAWEY) sont co-localisés séparément de ceux de GCN mais raccordés a ceux de GCN pour la
gestion de 'ensemble du trafic supporté par ce réseau. Les équipements de MCN sont co-localisés
avec ceux de GCN dans des bétis adjacents et raccordés ensemble par des cables directs inter-batic
sans passer par un répartiteur.

Dans la station de St Martin, les équipements de SCF {liaison St Kitts) et de MCN sont co-localisés
avec ceux de GCN dans des batis adjacents et raccordés ensemble par des cables directs inter-batis.

Dans lz station de Baillif les équipements de SCF et de MCN sont co-localisés avec ceux de GCN dans
des batis adjacents et raccordés ensemble par des cables directs inter-batis
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Marquage des equipements :
Les marquages des équipements sont les marquages standards du constructeur, il n'y a pas de
marquage dédié pour un repérage des équipements MCN, SCF associés 4 ceux de GCN dans les

stations.

4.4 Capacités de transmission installées au 20/10/2009 et nature des liaisons de

transport SDH
Tableau N® 1
Lisisons Nbre Fibres | Nbre fibres | Equipements de Capacités/Sociétés
équipées / dquipdes/ Transmission
Propriétaire | Propridtaire GCN MCN SCF Commentaires
Fibres Fibres
Ragpont Audit 2009
Expit2008 |
Porto Rico 2 fp, GCN 1 fp, GCN 1626 1M+ 2 lamdas a |- -
Suint Martin Booster, accks | 10Ghitsfs
4x2.5 Ghits/fs
S1 Martin: 2 fp, MCN 1fp, MCN 1626 LM, accés 2x | 1 lambda & | 1 Lambda 3 | - Pas de fibre GON
54 Croix 10 Ghite/e 10GUitsfs [IRU] | 10Gblts/s activee
St Martin - 2 1p, GCN 1fp, GCN ADM 1860 2 Lambdas & |-
St Barthélémy 2x2,5 Ghitsfs 2,5Ghits/s
2 Lambdas |
5t Martin — 2fp, SCF 1fp,SC¥ 1626 L - 4 10Ghis/s
SUKitts 2 x 10 Gbits/s
St Martin - 2 fp, GCK 1fp, GCN 1626 LM+ 2 lambdas A | Slamhdasd 2 SGhits/s La fibre nolce MCN
Baillif Booster, acces | 2,5Ghits/s 18 nast pas activée
A4x2,5 Ghits/s
Baillit — 2 fp, GEN 20p, GON ADM 1660 2 Lambdas -
Base Mahault 2 Aecis 2,5 Ghits/s | 32,5 Gbitsfs
L | sur 2fp gE—
Balllif: 1fg, WSG 1fp, WSG ADM 1660 I lambda & via réseau
Baie Mahault Acces 2,5 Gbits/fs, | 2,5Ghits/s terrestre \WSG
GCh =
Halllif - | 4fp, hCH 4 fp, MCN ADM 1660 1 Lambda 3 Lambedas a 7,56Ghits/s Le  Lambda IRU
Lamenting 4 x 2,5 Ghitg/s 2,5 Goltsfs GCN 2 10 Gbits/s
St Lucie/ ;81 n'est  activé gqu'd
Dominigue 2,5 Ghitg/fs
. 2 Lambdas
Baillif - Antigue | 1 fp, 1fp, 162610 a 10
SCF SCF 2 %10 Ghits/s | Gbits/s
Liens enire
St Croix  ~ | Réseau Réseau MAL, | Réscau MAC 2 Liens SDH1OGhHIts/s équipgments
Miami MAC, GC GC Répartition non définie GCNTrafic GCF
St Croin— Réseay Réseau MAC, | Réscau MAC 2 Liens SDH10Ghits/s Liens entre
New Yaork MaC, GC GC Répartition non définic éguipements
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St Croix — St | Réseau Réseau Réseau Antilles 11RU 2,5 Gbits/s | 3liens a 2,5 Gbits/s Liaison a 2,5
Lucie/ Antilles Antilles Crossing Gbits/s
Barbade Crossing Crossing

Une seule paire de fibre optique est allumée sur chacune des liaisons du réseau, a |'exception de la
liaison Baillif — Jarry qui comprend 2 paires de fibres allumées pour le segment sous marin et une
paire additionnelle aux fins de sécurisation via le réseau terrestre de la société WSG. Ce niveau
d’équipement n'est pas conforme a ce qui a été annoncé dans le rapport d’exploitation de 2008 en
date de juin 2009, soit 2 paires allumées sur I'ensemble du réseau hors segment Baillif — Jarry (3
paires allumées).

La liaison de transmission St Croix =St Martin est la propriété de la société MCN qui a équipé la fibre
noire achetée fin 2007 a GCN au titre de la sécurisation du réseau MCN. GCN dispose sur cette liaison
d'un IRU 10 Gbits/s acheté fin 2007 aux fins de « sécurisation » (cf rapport d'exploitation 2008).
Hors, GCN disposait déja d'une liaison de capacité 2x10 Gbits/s sur ce segment, liaison qui n"est plus
identifiable en octobre 2009. Nous en concluons que les équipements 1626LM du réseau
Guadeloupe numérique/GCN ont été transférés 3 MCN lors de I‘achat de la fibre noire. Aucune
information relative & ces mouvements de matériel n'a été fournie dans le rapport d'exploitation
2008.

Suite aux ventes d'IRU de longueur d’onde & MCN, SCF, Antilles Crossing 2 fin 2007 sur le segment St
Martin — Baillif, GCN n'a pas effectué les investissements nécessaires pour fournir ces IRU et les
recetter.

MCN et SCF n'ont pas fourni un IRU de longueur d’onde & 10 Gbits/s répondant aux clauses du
contrat pour la sécurisation du réseau GCN, sur les réseaux Baillif ~Lamentin =St Lucie- St Croix . GCN
dispose d'un accés a 2,5 Gbits/s sur ces réseaux, la fibre MCN étant connectée directement aux
équipements GCN au débit de 2,5 Gbits/s.

II'n'y a pas eu de recette globale de I'lRU 10 Gbits/s sur chacun des segments.

La fibre noire de MCN sur la liaison St Martin — Baillif n’est pas équipée.

4.5 Liens de trafic IP

Il n’a pas été possible de vérifier les raccordements physiques des liaisons IP, en conformité avec
I'architecture du réseau fournie par GCN dans le paragraphe 5. Seule la présence des éguipements IP
(CISCO7606) dans les stations a été vérifiée dans les stations de Baie Mahault, Baillif et St Martin.

La répartition des différents trafics IP a été reconstituée dans le tableau ci dessous

Liaisons Liens, capacités Remargues

1 lien 155 Mbit/s
St Martin = New York

St Martin —Miami 3 liens 155 Mbit/s
St Martin - Baillif 2 liens 155 Mbit/s
Baillif — Baie Mahault 1 lien 155 Mhit/s et 1 lien de sécurisation
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155 Mbst/e

Balllif - 5¢ Lucie 1 Lien 155 Mbitfs Routeur SCF a S Luele
Stiucie~ Miaml 2 liens 155 Mbit/s
New York - Miany 1 fien 155 Mbit/s

Hew York = Réseau International IP

Level 3- Tiscadl 2 liens Glga Ethernet 10 Ghitsfs
Miami— Réseau Internatianal [# 4 liens Giga Ethernet 10 Gbits/s
Level 3 - Tiscali-

Capent - Global Crossing

GCN dispose d'un pare de 5 routeurs CISCO pour sas besoing propres ; Un routéur SCF est connecle au réseau a
St Lugie. Ces routeurs gérent également 'ensemble du trafic IP des autres sotiétés du groupe GCF,

4.6 Matrices de trafic de GCN et des sociétés MCN, SCF, Antilles Crossing

Dans la mesure ol les équipements de GCN gérent une grande partie du trafic de MCN, SCF, Antilles
Crossing, nous avons été amenés & analyser également la situation globale du réseau GCF.

4.6.1 Trafic global de GCN :

GCN & annonce que le trafic global GCN était de |'ordre de 2,5 Gbits/s. Ceci est par ailleurs cobérent
avec la capacité de 2,5 Gbits/s du chemin de protection du réseau global GCN, via St Lucle =St Croix
et la totalisation des Paths (conduits) activés sur le réseau,

4.6.2 Trafic global de GCF (ordre de grandeur)

A partir de 5t Croix, le trafic global de GCF, soit GCN +MCN+SCF+ Antilles Crossing transmis vers New
York el Miami est supporté par 4 liens sécurlsés 3 10 Gbits/s soit une capacité potentielle globale de
40 Gbits/s,

GCN a précisé oralement que ce trafic pouvait atteindre jusqu’a 30 Gbits/s.

On constate un écart important de trafic entre GCN et les sociétés SCE, MCN, Antilles Crossing,

4.6.3 Mise en ceuvre des équipements coeur de réseau SDH/cross connect 1678

GCN a Investi dans 4 équipements SDH/Cross Connect de trés grosse capacité en 2008 (1678 MCC) .
Ces équipements sont positionnés a St Croix, St Martin et Baillif et Miami et constituent désormais la
base du ceeur de réseau GCN, que ce soit pour la gestion du réseau de transport ou
F'insertion/I'extraction de trafic pour les clients locaux.
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- Situation de St Croix :

8 liens de capacité globale de 20 Gbits/s en provenance de SCF/Antilles Crossing sont raccordés a
I'équipement GCF 1678 en addition du lien IRU de sécurisation de GCF a 2,5 Gbits/s.

Le trafic de MCN en provenance de St Martin transite également par I'équipement 1678 associé 3 un
équipement SDH (GCN) pour les besoins de duplication de liens vers New York et Miami.

Le trafic de GCN est dupliqué par les équipements ADM 1660 et 1678 MCC.

- Situation de 5t Martin :

Les trafics du réseau de transport de MCN en provenance de St Croix (1x10 Gbits/s) et de Baillif sont
traités par un équipement GCN ceeur de réseau 1678MCC.

Les trafics du réseau Backbone de SCF en provenance de St Kitts (2 x 10 Gbits/s) et de Baillif sont
traités par I'équipement coeur de réseau GCN 1678MCC.

L'équipement 1678 fournit également les accés utilisateurs pour les clients locaux, que ce soit pour
GCN, MCN, SCF

-Situation de Baillif :

Les trafics du réseau de transport de MCN en provenance de St Martin et de St Lucie sont traités par
un équipement GCN coeur de réseau 1678MCC.

Les trafics du réseau Backbone de SCF en provenance de Antigue (2 x 10 Gbits/s), de St Martin et de
St Lucie sont traités par I'équipement coaur de réseau GCN 1678MCC.

L'équipement 1678 fournit également les accés utilisateurs pour les clients locaux, gue ce soit pour
GCN, MCN, SCF

GCN utilise une fibre terrestre du réseau WSG pour la sécurisation de la liaison sous marine Baillif-St
Martin. Cette fibre est raccordée a Baillif 3 un équipement ADM 1660 de propriété MCN.

4.6.4 Conclusion concernant la mise en ceuvre des équipements 1678MCC :

Un ADM 1660 SM est capable de traiter, coté réseau de transport, une capacité de 4 liens & 10
Gbits/s, soit 40 Gbits/s. Les besoins actuels du trafic de GCN en chaque noeud de réseau (quelques
acces a 2,5 Gbits/s) ne pouvaient justifier, a eux seuls, I'investissement d’un équipement 1678MCC,
Note : les équipements 1678MCC réalisent 2 la fois les fonctions d’insertion-extraction de trafic pour
les clients locaux, la gestion des conduits points 2 points (Paths) et leur mesure de qualité et les
fonctions de protection et de reroutage du réseau.

Une configuration logicielle des équipements 1678MCC et 1660SM permet de réaliser les
configurations d'interconnexion des besoins du réseau GCN. Compte tenu des raccordements
constatés en station, la configuration des réseaux de SCF et de MCN est gérée par le méme processus
sur les mémes équipements 1678MCC -1660SM.

Les matrices de trafic entre les différentes sociétés sont donc gérées par un outil logiciel commun
(via le NOC) et modifiables au fil de I'eau. U'architecture du réseau autorise toutes les configurations
de cheminement de trafic entre les fibres et IRU des sociétés GCN, MCN et SCF.
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4.7 Tableau de répartition des équipements SDH et IP du réseau GCN (toutes releases

confondues)
T 1626tM [ URW 1660SM | 1678MCC CISCO 7606 |
Stations - ’
Paris 1
Miami 1 1 1
New York 1 1
St Crolx 1 1
Porte Rico 1 1 1
St Martin 2 2 1 1 1
St Barthélémy 1
Baillif b | 1 1 i 1
Baie MahaultJarry 2 1
TOTAL -
(Toutes releases) 4 4 10 4 5
| 12 | =

4.8 Les liens de sécurisation du réseau GCN

Le réseau Guadeloupe Numérique, exploité par GCN, est sécurisé par une boucle SDH rejoignant St
Croix par une route sud via un IRU acheté sur les réseaux MCN et Antilles Crossing. La liaison Baillif -
Jarry est sécurisée par un segment terrestre de capacité 2,5 Gbits/s, propriété de la societé WSG, Le
segment vers 5t Barthélémy n'est pas sécurisé dans le cadre du réseau Guadeloupe Numérigue mais
par des applications clients. Les liens de St Croix vers Miami et New York empruntent le réseau MAC
de Global Crossing et ces liens sont doublés.

Le réseau GCN est correctement sécurisé.
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