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1 Synthèse  
1. Le  présent  document  constitue  le  Schéma  Directeur  

(SDTAN)   de  Mayotte.   Le   SDTAN   doit   fixer   une   ambition   partagée   des   pouvoirs   publics   et  
acteurs  économiques  locaux  sur  le  niveau  de  desserte  numérique  du  Département  à  horizon  
2020  et  au-­‐delà.  Le  SDTAN  mettra  notamment  en  avant  les  évolutions  en  matière  de  services  

  
2. Afin  de  bien  orienter  cette  stratégie,  des  ateliers  thématiques1  se  sont  déroulés  en  avril  2012  

à  Mayotte.   attentes   et   projets   des   acteurs   sur   le  
ter   

3. Le  scénario  de  référence  du  SDTAN  est  décliné  en  sept  axes  stratégiques.    
 Axe  1  :  Renforcer  la  connectivité  territoriale  numérique  avec  le  reste  du  monde,  
   
 Axe  3  :  Assurer  une  montée  en  débits  efficace  sur  le  territoire  (FttN2),  
 Axe  4  :  Amorcer  la  dynamique  du  très  haut  débit  sur  des  zones  pertinentes  (FttH3),  
 Axe  5  :  Favoriser  le  déploiement  des  réseaux  mobiles,  
 Axe  6  :  Développer  les  usages  et  services  numériques,  
 Axe  7     

4. 
20  à  28   20  ans,  ventilés  de  la  manière  suivante  :    

 Les  investissements  fermes  concernent  les  deux  axes  suivants  :  
 Axe  3  (FttN)   4,  
 Axe  4  (FttH)  :  18,7   ur   %  des  foyers  de  Mayotte,  

 Les  investissements  conditionnels     :    
 Axe  2  (Collecte)     
 Axe   5   (Collecte   points   hauts)  

téléphonie  mobile  à  partir  du  réseau  de  collecte  existant  et  de  ses  extensions.  

5. 
travaux  

   Ce  montage   a  
pour  mérite   principal   de  mieux  maîtriser   les   risques   et   les   calendriers   de   déploiement   par  
rapport  à  un  montage  global  de  type  DSP  concessive.  

6. 
s  publics  :  

 Les   projets   publics   construits   en   complémentarité   des   programmes   de   déploiement   privé  
sont  éligibles  à  des  subventions  via  Fonds  national  pour  la  Société  Numérique  (FSN),  abondé  à  

5.  
 Les  projets  publics  doivent  être  menés  à  une  échelle  au  moins  départementale.  
 Les   opérateurs   ont   communiqué   leurs   programmes   de   déploiement   de   réseaux   fibre   à  

population6.  Ce   une  commune  de  Mayotte.     

                                                                                                                      
1Par  thématique  :  Aménagement  du  territoire,  développement  économique,  e-­‐administration,  éducation  et  santé.    
2  Fiber  to  the  Node  (fibre  au  sous-­‐répartiteur).  
3  Fiber  to  the  Home  (f   
4  Hors  enveloppe  optionnelle   -­‐répartitions  éligibles  FttN  de  Mayotte  
5  U .  
6 -­‐delà  des  148  communes  de   la  Zone  Très  Dense,  
seront  mis  à  disposition  des  opérateurs  
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2 Contexte  et  objectifs  du  SDTAN  de  Mayotte  

2.1 Objet  du  document  

de  la  Mayotte,  
et   de   proposer   des   solutions   techniques,   juridiques   et   économiques   pour   la   mise   en   place   de  
stratégies  de  déploiement  de  réseaux  haut  et   très  haut  débit.  Cette  démarche  comporte   les   jalons  
suivants  :    

 Aborder   les   besoins   actuels   et   futurs   des   foyers,   des   entreprises,   ainsi   que   des   entités  
publiques  sur  le  territoire  mahorais  ;  

   ;  

 
techniques,   juridiques   et   organisationnels)   possibles   pour   répondre   aux   besoins   sur   le  
territoire.  

de  Mayotte  
une  dynamique  nationale  et  européenne  favorable  :  

 Le   Président   de   la   République   a   fixé   en   2012   un   objectif   national   consistant   à   assurer   la  
couverture  en  très  haut  débit  de  l'ensemble  du  territoire  français  à  l'horizon  2022.  

 La   commission   du   grand   emprunt   a   défini   le   développement   de   l'économie   numérique  
comme   l'un   des   axes   majeurs,   et   une   enveloppe   de   2   milliards   d'euros   a   été   allouée   au  
développement   des   infrastructures   en   très   haut   débit   dans   le   cadre   des   investissements  

  

 La   loi   n°2009-­‐1572   de   décembre   2009   relative   à   la   lutte   contre   la   fracture   numérique   a  
instauré   un   fonds   d'aménagement   numérique   du   territoire   dont   l'objectif   est   d'assurer   la  
couverture  en  très  haut  débit  sur  l'ensemble  du  territoire.  

 Pour   la  Commission  Européenne  (Stratégie  UE  2020),  en  2020,  tous   les  foyers  devront  être  
xion  à  30  Mbit/s  minimum,  et  un  minimum  de  50%  des  foyers  devront  

  Mbit/s.  
  

2.2 Objet  du  SDTAN  de  Mayotte  

L'article   23   de   la   loi   n°   2009-­‐1572   du   17   décembre   2009   relative   à   la   lutte   contre   la   fracture  
numérique  a  introduit  dans  le  Code  général  des  coll article  L.  1425-­‐2  qui  
prévoit   la   conception,   à   l'initiative   des   collectivités   territoriales,   de   SDTAN  
plusieurs  départements  ou  encore  d'une  région.  

Un   SDTAN   constitue   un   référentiel   commun   pour   les   acteurs   publics  :   il   permet   de   définir   une  
stratégie   et   une   démarche   adéquate,   fédérant   les   actions   publiques   de   tous   niveaux.   Ce   schéma  
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Afin   de  
adéquation   avec   le   contexte,   il   convient   de   définir   des   objectifs   en   répondant   aux   questions  
suivantes  :    

  

  territoire  prenant  en  compte  :  

-­‐ Un  facteur  temps  de  long  terme  (>  10  ans),  incluant  des  jalons  intermédiaires  successifs,  

-­‐ La  diversité  des  acteurs  potentiels  (acteurs  privés,  collectivités,  concessionnaires,  
mode   de   collaboration   pour   déployer   des   infrastructures   à  moindre   coût   sur   une   période  
longue.  

La  cartographie  ci-­‐après     SDTAN  en  France  à  novembre  2012  :  

Le  SDAN:  un  document  
opérationnel  de  moyen/long  terme

Décrit  une  situation  à  atteindre  en  
matière  de  desserte  numérique  du  

territoire  considéré

Analyse  le  chemin  à  parcourir  pour  y  
parvenir  et  les  frontières  

Arrête  les  orientations  sur  les  actions  

Des  objectifs  fixés  en  fonction  des  
questions  suivantes

Quel  type  de  service  pour  quelle  
population  ?

Sur  quel  type  de  territoire  et  à  quel  
horizon  ?

En  fonction  de  quelles  priorités  et  
selon  quelle  planification  ?
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à  novembre  2012  (source  AVICCA,  représentation  TACTIS)  

  

2.3 Profil  du  territoire  de  Mayotte  

céan  

Mozambique Mayotte  
comprend   deux   îles   principales,   Petite-­‐Terre   et   Grande-­‐Terre,  
ainsi     

Le   Département   de   Mayotte   regroupe   17   communes7,  
concentrant  environ  213  000  habitants8  et  entre  65  000  et  70  000  
ménages.   Le   territoire   présente   une   densité   de   population  
moyenne  de  près  de  570  habitants/km².  

jeune.  En  effet,  70  %  des  habitants  ont  moins  de  25  ans  en  2007.  

L'amélioration   des   conditions   d'hygiène,   de   santé   publique   (médecine   rurale,   préventive,   gratuite  
pour   tous   jusqu'en   2005)   et   du   niveau   de   vie   a   eu  pour   conséquence   une   diminution   du   taux   de  

08.  Même  si  une  

                                                                                                                      
7  Dzaoudzi,  Pamandzi,  Mamoudzou,  Dembeni,  Bandrele,  Kani-­‐Kéli,  Bouéni,  Chirongui,  Sada,  Ouangani,  Chiconi,  Tsingoni  ,   M'Tsangamoujin,  
Acoua,  Mtsamboro,  Bandraboua,  Koungou.  
8  Données  INSEE  2012,  contre  185  000  habitants  en  2007.  
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baisse   de   la   natalité   est   constatée,   celle-­‐ci   reste   encore   forte,   avec   un   indice   synthétique   de  
fécondité  de  4,5  enfants  par  femme  en  2008  contre  8,1  en  1978.  Le  taux  d'accroissement  annuel  de  
la  population  mahoraise  est  l'un  des  plus  forts  de  l'outre-­‐   

Le  graphique  ci-­‐   :  

  

Pyramide  des  âges  de  Mayotte  (Source  INSEE,  2007)  

  

2.4 Enjeux  du  développement  du  numérique  sur  les  territoires  ultramarins  

Au-­‐delà  de   la   réduction  du   coût  de   la  distance  avec   la  Métropole,   la  montée  en  débits   de  
   défis  

majeurs   pour   les   territoires   ultra-­‐marins.   La   priorité   consiste   à   soutenir   le   développement  
économique  local,  répondre  aux  enjeux  démographiques  et     numérique  pour  les  
services  publics.  

en   2010,   à   la   demande   du   gouvernement   français,   un   rapport   sur   les  
communications   électroniques   outre-­‐mer.   Il   inclut   notamment   dans   son   champ   la   collectivité  
territoriale  de  Mayotte.  

Ce   rapport   fait   le   constat,   au  même   titre   que   le   Conseil   Régional   une   intervention   publique  
spécifique  semble  donc  inévitable  pour  répondre  aux  attentes  des  citoyens  ultramarins  ».  

  

-­‐ -­‐ -­‐
mer  et  leur  interconnexion  aux  réseaux  mondiaux.  

-­‐ La  sécurisation  des  moyens  de  communication.  

Ceci   est   confirmé   par   le   Programme   National   Très   Haut   Débit   qui   souligne   notamment   que   «  le  
-­‐mer  est  plus  difficile  eu  

égard  à  la  géographie  (insularité,  éloignement  et  climat  notamment)     marchés  sous-­‐
jacents»9.    

                                                                                                                      
9     
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Par  rapport  à  la  situation  en  France  Métropolitaine  (service  «  Triple  Play  »  à  30  euros  par  mois),  les  
DOM  sont  tenus  par  les  coûts  d'interconnexion  avec  le  réseau  global  d'Internet  (Amérique  pour  les  
Caraïbes,   la  Guyane  et  Afrique  pour   la  Réunion  et  Mayotte)  et   les   technologies   employées   (câbles  
sous-­‐marins  principalement  et  satellite).  Néanmoins,  les  collectivités  d'outre-­‐mer  affichent  le  souhait  
de  faire  baisser  les  tarifs  en  construisant  ou  en  finançant  des  câbles  sous-­‐marins  connectés  au  réseau  
international.  

  

Les  services  numériques  sont  devenus  un  bien  de  consommation  courante  

Les   services   numériques   à   haut   débit   sont   devenus   en   métropole   un   bien   de   consommation  
courante.   A   juin   2011,   plus   de   22   millions   de   foyers   sont   abonnés,   très   majoritairement   par   la  
technologie  ADSL  opérée   sur   le   réseau   téléphonique   achevé   dans   les   années  1970.   Les   débits   par  

téléphonique.  

A   t -­‐
octets,   contre   quelques   centaines   de   kilo-­‐octets   en   2010.   Une   connexion   Internet   à   1   Mbit/s  
permettait  une  navigation  fluide  en  2002,  elle  est  désormais  source  de  mécontentement  en  2012.  

Le  développement  du  très  haut  débit  sera  principalement  rendu  possible  par  le  rapprochement  de  la  
fibre  optique  des  abonnés.  Cette  migration  a  commencé  il  y  a  cinq  ans  en  Asie  :  environ  la  moitié  des  
connexions  Internet  sont  à  Très  Haut  Débit  au  Japon  et  en  Corée  du  sud,  remplaçant  peu  à  peu  les  
connexions  Haut  Débit  sur  le  réseau  téléphonique  et  le  câble.  

  

Le  Très  Haut  Débit  est  progressivement  déployé  sur  les  aires  urbaines  de  métropole  

En  métropole,  le  marché  du  très  haut  débit  reste  en  émergence  
760  000  abonnés  à  juin  2012  (contre  22,6  millions  pour  le  haut  débit).  

Près   de   80%   des   abonnés   très   haut   débit   sont   des   abonnés   des   réseaux   Numéricâble,   avec   une  

  

sont  sur  des  réseaux   .  Le  nombre  

  

Ces  acteurs  sont  entrés  dans  un  jeu  semi  concurrentiel  et  semi  collaboratif  pour  équiper  en  réseaux  

centres  villes  de  Paris,  Lyon,  Toulouse,  Marseille,  Rennes,  Nantes,     
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Dans   les   territoires  ultra-­‐marins,   le  haut  débit   se  généralise  mais   le  développement  du   très  haut  
débit  interviendra  à  moyen/long  terme  

Les   territoires  ultra-­‐
la  forte  progression  des  accès,  depuis  2008.  

Le  graphique  ci-­‐dessous  présente  la  progression  du  cumul  des  abonnements  haut  débit  et  très  haut  
débit  :  

    
Nombre  d'abonnements  à  internet  haut  et  très  haut  débit  sur  réseaux  fixes  en  Outre-­‐mer  (source  ARCEP,  mai  2012)  

quelques  années  sur  un  périmètre  de  quelques  communes  seulement.  Cette  dynamique  devrait  se  
poursuivre  au-­‐delà  de  2011,  avec   la  croissance  démographique  soutenue  sur  certains   territoires  et  

,  en  particulier  sur  le  territoire  de  Mayotte  depuis  avril  
2012.    
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3 Analyse  prospective  des  besoins  en  Très  Haut  Débit  

3.1 Bilan  des  besoins  sur  le  territoire  de  Mayotte  

Besoins  des  particuliers  

numérique,  consoles  de  jeux,     

   technologies  
numériques   augmente  de   façon   continue.   Le   graphique   suivant   illustre   cette   tendance  et   souligne  
que  le  besoin  en  débits  par  foyer  pourrait  atteindre  entre  20  et  60  Mbit/s  à  2020.  

  

La  convergence  technologique  et  la  mise  en  réseau  de  ces  équipements  ont  été  le  principal  moteur  
du   décollage   du   Haut   Débit   en   France.   Au   2ème   trimestre   2012,   22,6   millions   de   foyers   étaient  
abonnés   à   une   technologie   Haut   Débit.   Le  

ménages  est  historiquement  plus  rapide  que  
les   rythmes   constatés   pour   le   réfrigérateur,  

  

croissance   démographique   soutenue   à  
Mayotte.      DSL   reste  
limitée   par   la   faible   diffusion   du   réseau  
téléphonique  contrairement  à  la  Réunion  ou  
aux   autres   D
de   câble   sous-­‐marin   raccordant   le   territoire  
avant  avril  2012.    
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En   parallèle,   survient   une   explosion   des   usages   mobiles   grâce   au   développement   des   terminaux  
compatibles  3G  (Smartphones,  tablettes  
sur  des  réseaux  mobiles  mais  également  fixes  (wifi).  

Dans   un   premier   temps,   il   convient   de   rappeler   les   ordres   de   grandeurs   et   les   termes   utilisés   en  
matière  de  capacité.  Une  liaison  haut  débit  présente  un  débit  maximal  compris  entre  0,512  Mbit/s  et  
20  Mbit/s  à  Mayotte.  Tous  les  abonnés  n'utilisent  pas  leur  liaison  en  même  temps  au  maximum  de  sa  
capacité,   et   la   consommation  moyenne   par   abonné   constatée   dans   les   villes   en  métropole   est   de  
l'ordre   de   100   Kbit/s.   Certains   opérateurs   brident   artificiellement   les   liaisons,   par   exemple,   à   30  
Kbit/s  en  moyenne,  pour  diminuer  les  coûts  de  production.  

La   consommation   totale   de   bande   passante   de   Mayotte   est   actuellement   comprise   entre   0,5   et    
1  Gbit/s,  car  les  opérateurs  en  place  brident  les  offres.  La  consommation,  à  moyen  terme,  des  foyers  
de  Mayotte  pourrait  être  de  l'ordre  de  2  Gbit/s  si  les  opérateurs  proposaient  des  offres  débridées.  A  
long  terme,  le  besoin  sera  encore  supérieur  avec  le  développement  du  très  haut  débit  fixe  et  mobile.  

internet10,  la  consommation  moyenne  de  Mayotte  p   Gbit/s,  soit  une  
multiplication  par  au  moins  6.    
  
Besoins  du  monde  professionnel  

Le   tissu   économique  mahorais   restant   globalement   constitué   de   petites   structures.   Le   nombre   de    
«   grandes  entreprises11   »   reste  à   ce   jour   limité   (un  peu  plus  de  500  entreprises).   En  prenant  pour  

  
50  Mbit/s  par  site  et  10  Mbit/s  pour  les  480  autres  entreprises  de  taille  relativement  importante,  les  
besoins  consolidés  des  entreprises  seraient  à  hauteur  de  3  à  6  Gbit/s  à  moyen  terme.  

  
Besoins  du  secteur  public  

près   de   2  Gbit/s.   Le   tableau   suivant  
présente  les  besoins  en  débits  estimés  par  typologie  de  sites  :  

  

                                                                                                                      
10  Selon  l'étude  «  Visual  Networking  Index  »  de  Cisco,  le  trafic  Internet  mondial  sera  multiplié  par  4  d'ici  à  2015.  
11   

Débit  minimal  par  site  
(en  Mbit/s)

Nb  de  sites
Débit  total  par  

catégorie  (Mbit/s)

Sites  catégorie  1  (Hopital,  Vice-­‐Rectorat,  
Université,  ...)

50 13 650

Sites  catégorie  2  (Préfecture,  Gendarmerie,  PMI,  
10 4 40

Sites  catégorie  3  (autres  sites  publics  en  annexe) 5 225 1  125

1  815Besoin  total  des  sites  publics  exprimé  en  Mbit/s
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seraient  entre  7  et  14  Gbit/s.  

Les  parties  exposées  ci-­‐après  analysent  les  besoins  et  perspectives  de  besoins  de  trois  catégories  :    

-­‐ Les  entreprises  et  le  développement  économique.  

-­‐ Le  secteur  public  et  parapublic.  

-­‐ Le  secteur  résidentiel  grand  public.  
  

3.2 Besoins  des  entreprises  sur  le  territoire  de  Mayotte  

Le  Très  Ha
de  compétitivité  dans  la  décennie  à  venir.  

Cloud  Computing,  ou  «  informatique  virtuelle  »),  est  un  concept  consistant  
à  déporter  sur  des  serveurs  distants  des  traitements   informatiques   traditionnellement   localisés  sur  
des  serveurs  locaux  ou  sur  le  poste  Client  de  l'utilisateur.  

Cette   nouvelle   offre   de   services,   portée   par   les   grands   acteurs   du   numérique12,   est   en   pleine  
expansion  
pour  le  marché  français.  Les  perspectives  de  croissance  sont  un  triplement  de  ces  volumes  à  horizon  
201313.    

  

La   distribution   de   ce   type   de   service   entraînera   un   accroissement   de   la   demande   en   débits   des  
entreprises  sur  le  territoire  de  Mayotte  :    

                                                                                                                      
12  Google,  Microsoft,  Amazon  
13  Source  IDATE  

à  des  services  numériques  innovants,  améliorant  
leur  compétitivité.
1.  Software  as  a  Service  (SAAS)

APPORT  THD

PRINCIPES ENJEUX ACTEURS  CONCERNES

PRINCIPES ENJEUX ACTEURS  CONCERNES

PRINCIPES ENJEUX ACTEURS  CONCERNES

applications  (applications  
basiques  de  messagerie  ou  
ERP,  applications  métiers)

Meilleure  diffusion  de  
solutions  innovantes  pour  
les  TPE/PME
Accès  permanent  aux  

GOOGLE,  MICROSOFT,  

propres  applications  
virtualisées via  une  
plateforme  mise  à  sa  
disposition

Flexibilité  des  montées  en  
charges,  même  pour  de  
courtes  périodes  (exemple  
commerce  en  ligne  période  
de  noël)

MOSSO,  GOOGLE  APP  
ENGINE,  RAILS  ONE

est  délocalisé  sur  des  
serveurs  de  prestataires

Infrastructure  totalement  
évolutive   transfert  de  la  
complexité  du  SI  vers  un  
tiers  spécialisé

AMAZON,  GOOGLE,  
MICROSOFT,  JOYENT,  
NIRVANIX,  AKAMAI,  
XCALIBRE

2.  Platform  as  a  Service  (PAAS)

3.  Infrastructure  as  a  Service  (IAAS)  

Faible  (débits  
utiles  limités)

APPORT  THD

Interactivité
/accès  distant

APPORT  THD

Interactivité
/accès  distant

Source  :  TACTIS;  2011
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-­‐ B    ,  
entreprises  

mahoraises   rencontrent   des   difficultés   pour   se   connecter   à   la   plateforme   intranet   de   la  
Chambre  de  Commerce  du  fait  de  leur  connexion  internet  «  dégradée  ».  

-­‐    sur   un   serveur   distant  
it/s  par  poste  informatique,  

également  pou   

-­‐    sur   une   solution   de  
it/s  

symétrique   par   poste,   de  manière   à   ce   que   le   recours   à   ces   solutions   soit   fluide   pour   les  
salariés.    

-­‐ Le  basculement  vers  la  téléphonie  sur  IP  permettra  une  économie  substantielle  par  rapport  
aux   solutions   de   téléphonie   commutée,   mais   entraînera   une   consommation   de   bande  
passante  su /s  (soit  0,04  Mbit/s)  par  poste  téléphonique.  

-­‐ Les  solutions  de  vidéosurveillance  
  

-­‐ Enfin,      nécessite   des   débits   de   0,7   Mbit/s   (basse  
définition)   à   4  Mbit
type  de  pratique  aurait  un  effet  massif  sur  la  demande  en  débits  des  entreprises.    

  

Profil  des  entreprises  sur  le  territoire  de  Mayotte  

38  000  salariés   répartis  dans  près  de  10  000  
établissements   immatriculés   auprès   de   trois   chambres   consulaires   :   la   Chambre   de   Commerce   et  

   Pêche   et   ,   et   celle   des   Métiers   et   de  
  Le  tableau  ci-­‐   

  
Répartition   -­‐  Tactis  

(Source  :  INSEE-­‐SIRENE)  

Secteur  d'activité Nombre   %

Agriculture,  sylviculture  et  pêche 2  307 23%
Industrie  manufacturière,  industries  extractives  et  autres 349 3%
Construction 1  416 14%
Commerce  de  gros  et  de  détail,  transports,  hébergement  et  restauration 4  363 44%
Information  et  communication 95 1%
Activités  financières  et  d'assurance 49 0%
Activités  immobilières 250 3%
Activités  scientifiques  et  techniques  services  administratifs  et  de  soutien 424 4%
Administration  publique,  enseignement,  santé  humaine  et  action  sociale 500 5%
Autres  activités  de  services 242 2%
TOTAL 9  995 100%
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sé  de  manière  significative  sur   le   territoire  mahorais  ces  
dernières   années   en   générant   plus   de   4  000   emplois   entre   2002   et   fin   2008,   l
société  agricole  vers  une  société  de  services     

A  noter  que  le  taux  de  chômage  reste  toutefois  élevé  avec     26%  
contre  environ  9%  pour  la  métropole.    

économique.   En   effet,   à   fin   2008,   près   de   40%  des  entreprises  mahoraises   sont   localisées   dans   la  
commune  de  Mamoudzou  (près  de  4  000  entreprises).  Le  tableau  suivant  synthétise  cette  répartition  
par  commune  :    

  
Répartition  de  la  totalité  des  entreprises    sur  le  territoire  de  Mayotte  -­‐  Tactis  (Source  INSEE  2008)  

s   Economiques   concentrent   l .   Les  

littor ojet  à  Mayotte.    

Le  Plan  d'Aménagement  et  de  Développement  Durable  (PADD)  de  Mayotte  prévoit  notamment  deux  
zones  prioritaires  à  Kawéni  et  Longoni

s   économiques.   Neuf   sites  
majeurs  de  développement  pour  des  structures  hôtelières  sont  également  prévus.    

  selon  le  Schéma  Directeur  des  ZAE  (2010).    

La  cartographie  ci-­‐après  synthétise  ces  zones  sur  le  territoire  de  Mayotte  :  

Commune
Nombre

d'entreprises %

Acoua 188 2%
Bandraboua 409 4%
Bandrele 289 3%
Bouéni 347 3%
Chiconi 318 3%
Chirongui 473 5%
Dembeni 344 3%
Dzaoudzi 244 2%
Kani-­‐Kéli 323 3%
Koungou 630 6%

Mamoudzou 3  869 39%
Mtsamboro 355 4%

M'Tsangamouji 378 4%
Ouangani 338 3%
Pamandzi 708 7%
Sada 388 4%

Tsingoni 394 4%
TOTAL 9  995 100%
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és     Tactis  (Source  :  SRDEEF)  

s  en  infrastructures  très  haut  débit  a  été  identifié  comme  une  
priorité  dans  le  cadre  du  PNTHD14  :  

-­‐ Un  label  «   s  Très  Haut  Débit  

e.  

-­‐ 
celles-­‐ s   ayant   vocation   à   être   labellisée   «  zone  

s  très  haut  débit  ».  
  

Les  acteurs  du  t eront  fortement  sur  les  TIC  pour  favoriser  leur  développement    

les  sites  culturels/de  loisirs,   les  agences  de  voyage,  qui  utilisent  de  plus  en  plus  les  technologies  de  
  :  

-­‐ Assurer  la  promotion  du  territoire  au-­‐delà  des  frontières  mahoraises,  

-­‐   :  la  forte  croissance  du  
m-­‐tourisme15  avec  notamment  le  développement  des  applications  de  préparation  à  la  visite,  

  

                                                                                                                      
14  Programme  National  du  Très  Haut  Débit  
15  Ensemble  des  usages  sur  terminaux  mobiles  liés  au  tourisme  
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Les   acteurs   de   ce   secteur   (PME/établissements   indépendants/organismes   publics   locaux  
e  promotion)  présentent  donc  de  fortes  attentes  liées  au  numérique.  

objectif   la  promotion  du  tourisme  et  des  offres  disponibles  pour   les  particuliers.  La  plate-­‐forme  en  
  

  

  

Portail  en  ligne  du  CDT  de  Mayotte  

supra   communale),   le   rôle   des   offices   du   tourisme   consiste   à  

  :  

-­‐ temps  réel,  

-­‐ 
exemple,  

-­‐   

permette  de   -­‐ci  nécessite  de  réaliser  lui-­‐

-­‐tourisme.  
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3.3 Le  secteur  public  et  parapublic  

Le   territoire   de   Mayotte   compte   près   de   250   sites   administratifs   
susceptibles  de  bénéficier  du  haut  et  très  haut  débit  afin  de  moderniser  leurs  pratiques.  

Principaux  sites  publics  sur  le  territoire  de  Mayotte     Tactis  (Source  :  Annuaire  de  Mayotte  2012)  

Les  paragraphes  ci-­‐après  exposent  les  besoins  des  acteurs  par  typologie  de  secteur  public.  

3.3.1 Secteur  de  la  Santé  

e  suivante  
présente  la  répartition  de  ces  sites  par  catégories.  
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Etablissements  de  santé  répertoriés  sur  le  territoire  de  Mayotte     Tactis    

(Source  :  Annuaire  Mayotte  2012   )  
  

Centre  Hospitalier  de  Mayotte  

plusieurs   établissements.   Neuf   établissements   disposent   ainsi   de   liaisons   (Wimax   ou   filaires)   pour  
échanger  des  informations  (notamment  imagerie  médicale)  avec  l
radiologie  numériques,  scanner   

t/s,  voire  à  8  Mbit/s  à   terme,  est  en  cours.   Le  
CHM  souhaite  par  ailleurs  augmenter  la  capacité  internet  à  20  Mbit/s  et  réserver  une  bande  passante  
de  10Mbit/s  dans   le  cadre  des  échanges  avec  notamment   le  GIE  Télémédecine  Océan  Indien16  (GIE  
TOI).    

Les   besoins   de   connectivité   internet   du   CHM   sont   en   forte   croissance.   Le   CHM   souhaiterait  
généraliser   17.  A  terme,  

une   offre   de   connectivité   sécurisée   de   100  Mbit/s   pour   le   site  
  

Les   images  sont  actuellement  compressées  avant  
manque   de   débit.   Toutefois,   les   médecins   de   la   Réunion   ne   peuvent   travailler   dans   de   bonnes  
conditions   car   il   existe   un   risque   de   diagnostic      des   images   de   qualité  
dégradée.  En  conséqu diagnostic.  

                                                                                                                      
16  Le  GIE  Télémédecine  Océan  Indien  rassemble  les  établissements  publics  et  privés  de  santé.  
17     
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Par  ailleurs,  il  est  à  noter  que  cinq  établissements  principaux  intègrent  des  maternités.  A  ce  jour,  les  
s   s   préconisent   au   moins   des   liaisons   de   10   Mbit/s  

symétriques  (or  les  offres  SDSL  sont  limitées  à  8  Mbit/s).  

  
Protection  maternelle  et  infantile  

Le   territoire   de  Mayotte   concentre   à   2012   une   vingtaine   de   centres   de   Protection  Maternelle   et  
Infantile  (PMI)  et  deux  sont  actuellement  en  projet.  A     centres  médico-­‐
sociaux  qui  seront  créés,  au  sein  desquels  seront  intégrés  des  PMI.  

Les   PMI   disposent   de   15   post pas   connecté   par   internet.   De  
nombreuses  données  sont  produites  en  temps  réel  et  des  indicateurs  de  santé  publics  doivent  être  
transmis   au   Ministère.   C cependant   pas   réalisable   à   ce   stade   par   manque   de   débits   et  

ogiciel  recensant  les  différents  patients  par  

s   PMI.  Un   schéma  directeur   sera   réalisé   pour  
assurer  une  bonne  gestion  des  PMI.  

  
GIE  Télémédecine  Océan  Indien    

Le   GIE   TOI   regroupe   les   établissements   publics   et   privés   de   santé   ainsi   que   la   plupart   des  
professionnels  de  santé  de  la  Réunion  et  Mayotte.  Le  GIE  TOI  contribue  à  faciliter  la  coopération  et  

uit,  dans  le  domaine  de  la  santé  et  du  
médico-­‐social,   un   ensemble   de   projets   régionaux   liés   aux   systèmes   d'informations   de   santé,   pour  

la  prise  en  charge  du  patient  et  la  coordination  des  soins  autour  de  lui.  

Le  GIE  TOI  est  u s  de  santé  et  de   la  

Ministère  de  la  santé.  

-­‐débit  
sécurisé  de  santé,     

  Nextiraone  pour  assurer  la  

Réunion  et  Mayotte  (réseau  R2S).  

  

Il   serait   égaleme es   sites   de  
radiologie18.   Dans   un   second   temps,  

serait  envisagée  pour  les  sites  concernés.    

                                                                                                                      
18  Une  convention  devrait   être  établie  avec  des   représentants  du  Conseil   professionnel  de   la   radiologie  et  des  établissements  de   santé  
locaux.  
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Le  GIE  TOI  prévoit  un  plan  stratégique  sur  cinq  ans  et  sa  déclinaison  en  
objectifs  opérationnels  et  en  portefeuilles  de  projets  devrait  être  formalisée  courant  2012.  

  

3.3.2 Le  secteur  éducatif  

constitueront   une   composante   majeure   de   la   modernisation   des   pratiques  
éducatives  :    

-­‐ Les  environnements  numériques  de  travail   sont  déjà  une  réalité  et  devraient  évoluer  vers  
un  enrichissement  de  leurs  contenus,  notamment  sur  des  applications  de  vidéoprésence  (par  
exemple  relations  parents/professeurs).  

-­‐ Des   compléments   numériques   interactifs   aux   cours   dispensés   la   journée   pourraient   être  
rendus  accessibles  aux  élèves  pour  approfondir  certaines  matières.  

-­‐ Une   bonne   qualité   de   visio-­‐conférence   s)   pourrait  
,   qui  

stimulerait  par  ailleurs  la  demande  en  débits  des  foyers.  

-­‐ Des  enseignements  mutualisés  entre  plusieurs  établissements  pourraient  être  généralisés,  

  

-­‐ Enfin,   le   numérique   pourrait   entrer   dans   le   quotidien   des   supports   éducatifs   par  
  

Les  établissements  scolaires  à  Mayotte  

es   établissements   mahorais   concentrai    000   élèves   en   2011   et   un  
personnel  de  3  000  personnes,  soit  un  total  de  86  000  personnes  représentant  44%  de  la  population  
de  Mayotte.  Le  département  de  Mayotte  compte  environ  3  000  à  4  000  élèves  de  plus  chaque  année.  

Avec   la   progression      en   forte   croissance   à  
Mayotte.   Le   raccordement   de   ces   établissements   à   haut   débit   et   très   haut   débit   va   devenir   une  
exigence  de  premier  plan  au  cours  des  prochaines  années.    

La  cartographie  ci-­‐après  situe  les  différents  établissements  sur  le  territoire  de  Mayotte  :  
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Carte  des  établissements  scolaires  présents  à  Mayotte     Tactis  (Source  :  Vice-­‐Rectorat  de  Mayotte)  

Le  tissu  scolaire  de  Mayotte  présente  le  profil  suivant  :  

-­‐ 
maternelle).  

-­‐ 
lycées.  

-­‐   :  

o 5  BTS  proposés,  

o à  Dembeni,  

o 2   formations   proposées   par   le   Centre   des   Etudes   et   Formations   Supérieures   de  
Mayotte  (CEFSM),  

o uverture  du  centre  universitaire  de   formation  et   recherche   (CUFR)  qui   regroupe    
1  100  étudiants  pour  la  rentrée  universitaire  de  2012.  

A  Mayotte,  plus  de  54%  de  la  population  ont  moins  de  20  ans  contre  25%  en  France  métropolitaine.  

La   formation   professionnelle   prend   une   grande   importance   en   raison   du   faible   niveau   de  
tend  à  

élever   les   qualifications   requises   des   emplois.  
  à  la  
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meilleur   accès   au   haut   débit   pour   les   étudiants   leur   pe
distance  au  sein  du  territoire  mahorais.    

A  noter  que  près  de  90%  des  étudiants  mahorais  poursuivent  leurs  études  à  la  Réunion  ou  en  France  
métropolitaine  :  

  

Affectation  des  nouveaux  bacheliers  mahorais  hors  Mayotte     Tactis  (Source  :  Vice-­‐Rectorat  de  Mayotte,  2011-­‐2012)  

RENATER  

RENATER  est  un  GIP19   créé  entre  six  grands  organismes  de   recherche   (CEA,  CNRS,  EDF/DER,   INRIA,  
Universités

assure  des  liaisons  internationales  et  des  infrastructures  en  métropole  et  en  outre-­‐mer.    
RENATER   20   dénommé  Mayotix.  

revêt  un  double  objectif  :  

-­‐ Réduire  la  charge  des  liaisons  Mayotte/Métropole  de  chaque  FAI,  

-­‐ Améliorer  de  façon  significative  les  échanges  Internet  locaux,  en  particulier  pour  les  acteurs  
nsommateurs   de  

bande  passante.  
  

3.3.3 Les  administrations  

-­‐administration  à  Mayotte  

                                                                                                                      
19     
20   échanger  du  
trafic  Internet  entre  leurs  réseaux  
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Mayotte  compte        La  cartographie  ci-­‐
dessous  présente  la  répartition  géographique  de  ceux-­‐ci  :  

  
  Tactis  (Source  :  Annuaire  Mayotte  2012)  

-­‐administration   (administration   électronique)   offre   de   nouveaux   services   aux   usagers.   Les  
térialisées21.  

administratifs  :  

-­‐ En  simplifiant  les  relations  inter-­‐administrations  et  entre  administrations  et  usagers  ;  

-­‐ En  modernisant  le  fonctionnement  des  coll   

  
-­‐administration  va  continuer  à  se  développer  et  nécessitera  dans  certains  cas  le  très  haut  débit  

le  domicile,  notamment  pour  les  habitants  éloignés  des  centres  urbains.    

22  était  de  permettre  aux  usagers  des  
services   publics   de   réaliser   80%  de   leurs   démarches   administratives   sur   internet   d'ici   fin   2011.   En  
2007,   seules   30%   des   démarches   administratives   pouvaient   être   effectuées   sur   internet,   un   taux  
passé  à  65%  en  2010.  

Les  évolutions  mis ont  notamment  :  

-­‐ re  par  voie  dématérialisée  ;  

                                                                                                                      
21  Demande  formulée  par  Internet  puis  envoyées  par  voie  postale  
22  Communication  de  Monsieur  François  Baroin,  ministre  de  la  réforme  de  l'État  
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-­‐ 
des  services  de  l'Etat  ;  

-­‐ La  généralisation  du  service  en  ligne  de  demande  d'inscription  sur  les  listes  électorales  ;  

-­‐ ormalités  en  ligne  de  recensement  des  jeunes  de  16  ans  ;  

-­‐ La  numérisation  systématique  des  demandes  de  copie  d'extraits  d'actes  d'état  civil  ;  

-­‐ Les   échanges   dématérialisés   entre   les   mairies   et   les   services   de   l'Etat   concernant   les  
déclarations  de  travaux  des  usagers  ;  

-­‐ Le  recensement  de  la  population,  certaines  personnes  pourront  transmettre  leur  formulaire  
par  internet  dans  le  cadre  d'une  expérimentation  qui  sera  conduite  en  2012.  

Pour  être  efficaces,  ces  solutions  nécessiteront  à  court  terme  des  débits  plus  importants  que  ceux  
actuellement  disponibles  pour  permettre  une  transmission  confortable  des  documents  numérisés  
les  documents.  

La  directive  européenne  2007/2/CE  du  14  mars  2007,  dite  directive  INSPIRE,  a  pour  objet  la  mise  en  
ion   géographique   par   les   autorités   publiques.   Elle   prévoit   la  mise   à  

disposition   des   entités   publiques,   ainsi   que   du   public,   des   données   géographiques   comme   les  
parcelles  cadastrales,  les  réseaux  de  transport,  les  sites  protégés.  Ce  sont  en  tout  34  thèmes  qui  sont  

disponible  sous  format  électronique.  

menés  dans  l
distance  pour  les  agents  du  Conseil  Général.    

Une  problématique  liée  à  la  conservation  des  données  à  court  ou  long  terme  implique  de  mener  une  
réflexion   sur   la   nécessité   de   mettre   en   place   des   plateformes   de   données,   couplées   à   des  
mécanismes   de   sécurisation   fiables   pour   pérenniser   les   données   stockées,   tout   en   disposant  
instruments  de  recherche  en  ligne.     par  numérisation     à  ce  

jour.    

Les  établissements  administratifs  et  les  projets  de  TIC  se  développent  sur  le  territoire  mahorais  :  

-­‐ La  Poste  propose  des  projets  de  création  de  4  points  de  contact23  en  plus  des  15  existants.  

-­‐ En   octobre   2012,   le   Groupement   des   Entreprises   Mahoraise   des   technologies   de  
  :  

o Proposer  des  informations  sur  les  nouvelles  TIC,  

o   

o Proposer  une  formation  en  master  2  en  partenariat  avec  HEC.  

Ce  groupement  a  également  pour  ambition  de  créer  un  salon  des  nouvelles  TIC  à  Mayotte.  

GEMTIC.  

                                                                                                                      
23  Ces  agences  seront  situées  à  Bouéni,  Pamandzi,  Mtsangamouji  et  un  bureau  de  poste  sera  à  Mtsapéré.  
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3.3.4 Le  secteur  culturel  

Les  établissements  culturels  sont  constitués  :    

-­‐ Des  bibliothèques  (dont  la  bibliothèque  départementale  et  les  bibliothèques  relais),  

-­‐   

La  Bibliothèque  Départementale   située  à  Mamoudzou,   construite  en  1999,   constitue  un  espace  de  
650m²  permettant  aux  Mahorais  de  disposer  de  plus  de  90  000  ouvrages  en  consultation  ou  via  des  

  

taille  reste  cependant  très  limitée  et  les  capacités  de  consultation  et  de  stockage  modérées.  

La  bibliothèque  principale  de  Mamoudzou  pourrait  revêtir  un  rôle  structurant  et  ainsi  «  inciter  »  les  
  

s  établi  en  2006.  

de  diversification  par  :    

-­‐ L   

-­‐ L

contenus  culturels  ou  audiovisuels,    

-­‐ L e  «  hors  film  »,  par  exemple  des  retransmissions  en  

directe  des  espaces  de  type  relais.  
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3.4 Le  secteur  résidentiel  grand  public  

3.4.1 -­‐administration   va   davantage   impliquer   les  
particuliers  

-­‐ Mahorais   pourront  
-­‐administration  permettant  de  centraliser  et  coordonner  les  procédures  

papiers  des  particuliers.  Les  Mahorais  pourront  ainsi  utiliser  des  procédures  en  ligne  telles  que  :    

-­‐ La  télé-­‐   

-­‐ La  dématérialisation  des  feuilles  de  soins,  

-­‐   

-­‐ La  télé-­‐TVA,    

-­‐ Les  télé-­‐procédures  mises  en  place  par  les  mairies.  

citoyens  et  poursuivre  un  obje   

3.4.2 
décennie  

Répartition  des  logements  sur  le  territoire  mahorais  

En  2012,  Mayotte   compte   environ  213  000  habitants s  en  
2010,   la   population   totale   de  Mayotte   pourrait   atteindre   les   330   000   habitants   en   2020,   soit   une  
croissance  de  43%  en  10  ans.  

  
Densité  de  population  et  nombre  de  résidences  principales  sur  Mayotte     Tactis  (Source  Insee  2012)  
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La   densité  moyenne   du   territoire  mahorais   en   2012   est   de   566   habitants   au   km²,   soit   quatre   fois  
supérieure  à  la  moyenne  métropolitaine.  Des  disparités  importantes  de  densité  existent  entre  les  îles  

  En  effet,   la  densité  des  communes  de  petite-­‐Terre  est  de  plus  de  2  000  habitants  au  
km -­‐Kéli  ont  respectivement  
une  densité  de  216  et  240  habitants  au  km².  La  population  est  principalement  concentrée  autour  de  
Mamoudzou,  principal  pôle  urbain  de  Mayotte.  
  

Equipement  numérique  actuel  des  foyers  mahorais  (fixe  et  mobile)    

Le  graphique  ci-­‐
2010.  

  

  
  Source  ARCEP  janvier  2010  

  

Ce   graphique   permet   cependant   de   donner   une   indication   sur   le   profil   des   DOM   en   termes   de  

quelques  années.    

  2,  

France  Télécom  :  
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  Tactis  (Source  :  France  Télécom)  

Sur  les  51  600   29
  :  

- 
téléphonique,  

- A  contrario,  plus  de  50%  des  foyers  de  Pamandzi  sont  équipés  de  lignes  téléphoniques.    
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Le  tableau  ci-­‐
ménages  mahorais  en  2007  :  

  

  -­‐  Tactis  (Source  INSEE,  2007)  

E
internet.   Même   si   une   légère   augmentation   est   constatée   entre   2002   et   2007,   le   faible   taux  

ars   2012,   le   taux   de   pénétration   du  mobile      94  %  
contre  105  %  en  moyenne  en  métropole.  

  

Le  multi-­‐équipement  des  foyers  va  entraîner  un  accroissement  des  besoins  en  débits  

La  démocratisation  des  matériels   informatiques  connectés  va  mécaniquement   tirer   la  demande  en  
débits  dans  les  années  à  venir.    

depuis  2011  :    

-­‐ La   diffusion   de   TV   Haute   Définition   (nécessitant   un   flux   >   10   Mbit/s)   et   de   la   TV   3  
dimensions  (nécessitant  un  flux  >  15  Mbit/s)  ;  

-­‐ La  diffusion  des  bouquets  de  chaînes  TV  sur  plusieurs  postes  (une  TV  dans  le  salon,  une  TV  
  TV  x  10  ou  15  

Mbit/s)  ;  

Communes Nombre  de  
ménages

GSM TV PC Internet

Acoua 1  072                             72% 81% 12% 4%

Bandraboua 2  100                             73% 76% 12% 6%

Bandrele 1  628                             72% 78% 16% 8%

Boueni 1  249                             85% 86% 20% 9%

Chiconi 1  464                             83% 84% 12% 4%

Chirongui 1  613                             81% 81% 18% 8%

Dembeni 2  331                             71% 72% 9% 5%

Dzaoudzi 3  581                             87% 90% 19% 13%

Kani-­‐Kéli 1  053                             83% 89% 15% 7%

Koungou 4  920                             74% 82% 14% 9%

Mamoudzou 13  548                         81% 82% 18% 12%

Mtsamboro 1  524                             80% 81% 16% 6%

M'Tsangamouji 1  285                             73% 84% 11% 4%

Ouangani 1  640                             73% 73% 12% 8%

Pamandzi 2  427                             88% 90% 28% 18%

Sada 1  965                             80% 80% 24% 11%
Tsingoni 2  338                             74% 79% 16% 12%

Total  2007 45  738                 79% 82% 17% 10%
Total  2002 36  892                 -­‐ 61% 7% -­‐
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-­‐   :  smartphones,  tablettes  numériques  
sont   des   objets   connectés   sollicitant   en   permanence   les   réseaux   (mails,   e-­‐commerce,   e-­‐
books24   ;  

-­‐ La   télésurveillance   sur   réseau   IP   des   foyers,   nécessitant   une   bande   passante   de   0,5   à  
quelques  Mbit/s  selon  la  technlogie  et  le  nombre  de  caméras  

-­‐ Le   développement   de   la   domotique,   avec   la   multiplication   des   équipements  
électroménagers  connectés  (système  de  gestion  du  chauffage  ou  de  la  climatisation,  système  

  

-­‐ La  connexion  sur  les  réseaux  sociaux25

une  tendance  des  utilisateurs  à  rester  connectés  24h/24  (fixe/nomade/mobile)  ;  

-­‐ s  plates-­‐formes  de   jeu  vidéo  en   ligne  est  également  une  application  anticipée  
par  les  industriels  du  numérique.    

  
Scénario  de  besoins  en  débits  des  foyers     Etude  CDC  réalisée  par  le  cabinet  PMP  

En   cumulant   ces   tendances      en   web  multimédia   (vidéo   haute  
définition  notamment),   il   probable  

  

  
Une   amélioration   de   la   desserte   numérique   des   foyers   pourrait   également   être   de   nature   à  
développer  les  pratiques  de  télétravail  

Avec  le  développement  des  TIC,  
connectent   à   internet.  Ces  pratiques  de   télétravail   sont   facilitées  par   la   très   forte  pénétration  des  
technologies  numériques  dans  les  foyers.  Parallèlement,  les  entreprises  ont  largement  dématérialisé  
leurs  processus  de  production,  rendant  possible  le  travail  à  distance  collaboratif.  Ceci  permet  à  des  
habitants   de   villages   isolés   de   travailler   à   partir   de   chez   eux   pour   des   entreprises   situées   sur   le  
littoral.    

  
                                                                                                                      
24  Un  exemplaire  de  la  version  numérique  du  magazine  Le  Point  sur  i-­‐Pad  =  150  Méga  octets  
25   de  24,5     sateurs  français  de  Facebook  à  juin  2012  
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Source  :  Etude  de  positionnement  sur  les  télécentres  pour  la  CDC  (PMP-­‐TACTIS)  

confortables  oscillent  entre  5  et  10  Mbit/s,  mais  ce  seuil  aura  vocation  à  être  relevé  :    

-­‐ Le   développement   des   outils   de   visioconférence   Haute   Définition   sera   un   corollaire  
  

-­‐ 
entraîneront  une  hausse  de  la  bande  passante  nécessaire  dans  les  foyers.    

Pour  Mayotte,  le  développement  du  télétravail  aurait  des  effets  macro-­‐économiques  importants  :    

-­‐ 
temps  de  disponibilité  des  salariés.  

-­‐ Le  télétravail  permettrait   la  réduction  du  sous-­‐emploi  dans  les  zones  isolées  où  le  chômage  
est  très  fort  et  où   les  taux  de  natalité  sont  très  élevés,   interdisant  aux  mères  de  famille  de  

  

-­‐ Enfin,   le   télétravail  offrirait  de  nouvelles  solutions  aux  personnes  en  situation  de  handicap  
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4 Diagnostic   des   infrastructures   et   des   services   télécoms   sur   le  
territoire  mahorais  

4.1 Infrastructures  

4.1.1 Infrastructures  longue  distance  

Les  câbles  sous-­‐marins  existants  

Les   câbles   sous-­‐marins   présentent   des   performances   technologiques   supérieures   aux   autres  
technologies  utilisées  (liaisons  satellitaires,  faisceaux  hertziens,     

-­‐marines   se   sont  

98%   du   trafic   internet   mondial.   La   capacité26   de   transmission   de   ces   câbles   est   notamment  
  

premier  câble  sous-­‐
âbles   existants   peuvent   supporter   des   capacités   de   quelques   milliers   de  

Gigabit/s,   grâce   aux   évolutions   technologiques.   Les   câbles   sous-­‐marins   en   fibre   optique   se  
présentent   donc   comme   la   solution   donc   la   plus   pérenne   pour   répondre   aux   besoins   en   capacité  
croissants.  

Les  câbles  sous-­‐marins  sont  principalement  établis  dans   le  cadre  de  consortiums,   les  opérateurs  se  
  

-­‐mer   est  
donc  principalement  effectué  par  ce  type  de  câble  déployé  sur  les  fonds  sous-­‐marins.  

Ces  câbles  permettent  de  disposer  de  capacités  potentielles  de  débits  très  élevées,  généralement  de  
ons  de  Mbit/s.   Leur  durée  de  vie   est   estimée  à  25  ans  minimum  et   leur   coût  

dépend  de  leur  longueur  et  de  la  complexité  de  leur  déploiement.  

-­‐   

Les   ux  les  plus  proches  de  Mayotte  sont  :  

-­‐   

-­‐   
  
La  cartographie  suivante  synthétise  les  principaux  câbles  sous-­‐marins  internationaux  :  
  

  

  

  

                                                                                                                      
26     :  1  Tbit/s  =  1  000  Gbit/s  
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Câbles  sous-­‐marins  à  proximité  de  Mayotte     Tactis  (Source  :  submarinecablemap.com)  

Le  câble  LION  II  

Le  câble  LION227  
Maurice.    

La  station   s  de  Kaweni,  près  du  
    

Le  câble  présente  un  linéaire  optique  de  2     optique  sous-­‐marine  supporte  
une  capacité  totale  de  transmission  de  plus  de  1  000  Gbits/s28.  

Le  câble  LION  2,  a  été  établi  par  un  consortium  regroupant  les  acteurs  suivants  :  

-­‐ France  Télécom,  qui  préside  ce  consortium  et  ses  filiales  Mauritius  Telecom,  Orange  
Madagascar  et  Telkom  Kenya.    

-­‐ la  Société  Réunionnaise  du  Radiotéléphone  (Groupe  SFR).  

-­‐ le  Groupe  Emtel.  

a  été  consenti  par  France  Télécom  et  ses  filiales.  

                                                                                                                      
27  Lower  Indian  Ocean  Network  
28   mission  
à  moyen/long  terme.  
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Vers  un  raccordement  de  Mayotte  aux  Comores  ?  

Un   projet   de   câble   sous-­‐marin   «   Fly   »,   initié   historique  malgache  
Telma,   pourrait   raccorder  Mayotte   aux   Comores.   Ce   projet   a   été   estimé,   selon   Telma,   à   environ  

.   La   Banqu
clarification  à  court/moyen  terme.    

  

4.1.2 Réseaux  de  collecte  fibre  optique  

Réseau  de  collecte  optique  de  France  Télécom  

A  ce   jour,   le   réseau  de  collecte   fibre  optique  de  France  Télécom  reste   le  plus   important  réseau  de  

  

st  pas  éligible  aux  offres  régulées  de  location  de  fibre  optique  noire  (offre  
LFO29

historique  devrait  toutefois  être  amené  à  évoluer  à  terme,  le  basculement  vers  les  technologies  haut  
  

  
Premiers  éléments  relatifs  au  réseau  optique  de  France  Télécom     Tactis  (Source  :  France  Télécom)  

                                                                                                                      
29  Liaison  Fibre  Optique  
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A  ce  jour,  10  NRA  sur  23,  concentrant  28%  des  lignes,  ne  sont  pas  opticalisés.  A  noter  que  des  liaisons  
réalisées  en  faisceaux  hertziens  assurent  la  desserte  des  centraux       

  

Réseau  de  collecte  satellitaire  

La  fourniture  de  services  de  communications  électroniques  à  Mayotte  faisait  uniquement  appel  des  
capacités  
offres  techniques  et  économiques  d'accès  à   Internet  reposant  sur  cette  technologie  se  trouvent  en  
conséquence  fortement  dégradées  par  rapport  à  celles  de  métropole  ou  à  celles  commercialisées  à  la  
Réunion.    

  

4.1.3 Réseaux  de  desserte  

Le   réseau   téléphonique   cuivre   de   France   Télécom,   support   des   technologies   ADSL,   permet   la  
desserte  de  15  035  lignes  sur  le  territoire  de  Mayotte.  

Les  15  035  lignes  téléphoniques  de  Mayotte  dépendent  de  23  centraux  téléphoniques  (NRA)  et  de  64  
zones  de  sous-­‐répartitions  (ZSR).  Ces  sous-­‐répartiteurs  (SR)  concentrent  en  moyenne  240  lignes  par  

  000  lignes  (près  de  30%)  sont  adressées  directement  depuis  le  NRA  
  

Majicavo   et   à  Dzaoudzi   (Petite   Terre),   pour   améliorer   les   débits   sur   les   zones   concernées  
2013  :    

-­‐ L ème    trimestre  2013.    

-­‐ Le  nouveau  NRA  de  Dzaoudzi  sera  mis  en  service  au  2ème    semestre  2013.  

éni,   Kani   Kéli,   et  
Tsimkoura.  

prises   des  NRA  et   des   SR   sur   le   territoire  
mahorais  :    
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  Tactis  (Source  :  France  Télécom)  

  

4.1.4 Infrastructures  mobilisables  

  

Depuis  quelques  années,  un  
locales,   industriels   télécoms,  
pourraient  prendre  les  réseaux  électriques  dans  le  cadre  du  déploiement  du  Très  Haut  Débit.  

  :  

-­‐ Intégration   du   déploiement   sur   les   lignes   Basse   Tension   et  Moyenne  Tension   dans   le   plan  
France  Numérique  2012.  

-­‐ mun   des   ouvrages  
électriques/communications   électroniques   par   la   Fédération   Nationale   des   Collectivités  
concédantes  et  Régies  (syndicat,  ERDF,  collectivité,  opérateur).  

Electricité  de  Mayotte  (EDM),   u  service  
  

  :  

-­‐ 50,01%  pour  la  Collectivité  Départementale  de  Mayotte,  
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-­‐ 24,99%  pour  EDEV  (Groupe  EDF),  

-­‐ 24,99%  pour  SAUR  International,  

-­‐   

-­‐dessous  :  

  
Réseau  électrique  sur  le  territoire  de  Mayotte     Tactis  (Source  :  EDM)  

par  endroits  le  déploiement  de  la  fibre  optique,  présente  en  
première  approche  les  caractéristiques  suivantes  :  

-­‐ 4  sites  sont  reliés  en  fibre  optique  dont  un  site  constitue  le  point  central,  positionné  en  sortie  
de   Kawéni.   La   première   fibre   optique,   proprié a   été   mise   en   place   en   2004   et  
déployée   dans   le   lagon   (vers   Badamiers      Petite   Terre).   La   seconde   a   été   réalisée   vers  
Longoni.  Une  fibre  optique  a  également  été  louée  à  un  opérateur  pour  relier  le  site  central  
au  siège.  A  noter  que  ce  dernier  sera  déménagé  sur  le  site  central  en  2013.    
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-­‐ Le   réseau   électrique   est   constitué   de   deux   segment   dits  HTA   (haute   tension)   et   BT   (basse  
tension)  :  

o   a  été  déployé  selon   les  
modes  de  pose  suivants  :  

 46%  en  aérien  

 51%  en  souterrain  

 3%  en  sous-­‐marin  (liaison  raccordant  Petite-­‐Terre)  

o 
de  pose  suivants  :  

 78%  en  aérien  

 22%  en  souterrain  

EDM   prévoit   ivants,   qui   pourraient   se   révéler   structurants   dans   le  
  :  

-­‐ à     

-­‐ horizon  2018  et  
ligne  HTB  depuis  Longoni.  

-­‐ ngoni  et   le  site  central  de  Kawéni  :  7,5  
km  avec  pose  de  2  câbles  de  garde  supportant  des  fibres  optiques.  Mise  en  service  mi-­‐2014.  

-­‐ radio   numérique   privée   pour   pouvoir   intervenir   lors   des  
situations  de  black-­‐out.    

-­‐    3   sites   à   terme   reliés   en   fibre  
optique.  

Plusieurs  opportunités  de  déploiement  de  fibre  optique  permises   sont  
identifiées  ci-­‐après.  

-­‐ Utilisation   des   supports   aériens.   Une   convention   avec   un   opérateur   est   en   cours   pour  
  

-­‐ Le  réseau  aérien  BT  pourra  être  mobilisé  pour   l
fonction  des  besoins  futurs  à  identifier.  

Les   orientations   futures      consistent   à   poursuivre   la  
mutualisation   des   travaux   engagée   avec   le   SIEAM   sur   les   réseaux   HTA   enterrés   et   à   préciser   au  
Conseil  Général  un  schéma  de  travaux  à  5  ans  qui  sera  pris  en  compte  dans   le  cadre  de   la  mise  en  

du  SDTAN  de  Mayotte.  
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Le      (SIEAM)  

de  Mayotte).  En  intégrant  la  compétence  assainissement  en  1998,  il  a  pris  sa  dénomination  actuelle.    

Le  Syndicat  des  Eaux  de  Mayotte  réalise  régulièrement  des  travaux   lui  permettant  de  poser,   le  cas  
échéant,  des   fourreaux   télécoms  et  de   la   fibre  optique.  Une  opération  avec  Electricité  de  Mayotte  
(EDM)   a   été   effectuée   en   urgence,   il   y   a   quelques  mois,   pour   un   projet   de   travaux   et   une   pose  
conjointe  de   réseaux.   Le   SIEAM  a  programmé  des  projets  de   réalisation  
2012.    

Points  hauts  de  téléphonie  mobile  

points  hauts,  majori

territoire  en  Haut  Débit  mobile.  

   perspective   du   développement   de   la   téléphonie   de   4ème  

  
La   cartographie   suivante   synthétise   les   points   hauts   de   téléphonie   mobile   sur   le   territoire   de  
Mayotte  :  

  
Localisation  des  points  hauts  2G/3G  à  Mayotte30     Tactis  (Source  :  ANFR)  

devrait   permettre   une   meilleure   couverture   du   territoire.   En   effet,   la   loi   du   17   décembre   2009  
                                                                                                                      
30  La  cartographie  des  points  hauts  de  téléphonie  mobile  par  opérateur  est  consultable  en  annexe  du  présent  document.  
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relative  à  la  lutte  contre  la  fracture  numérique  assigne  prioritairement  aux  fréquences  de  téléphonie  
vision   du   régulateur   à   ce   sujet   est  

claire  :  «  Les   territoires   les   moins   denses,   correspondant   à   63%   de   la   surface   et   à   18%   de   la  
population,  seront  équipés  en  priorité     ».    

Cette  technologie  
31.    

                                                                                                                      
31     
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4.2 Services  télécoms  disponibles  sur  le  territoire  mahorais  

4.2.1 Analyse  des  niveaux  de  services  ADSL  actuellement  disponibles  à  Mayotte  

informations   communiquées   par   Fr

analyse   a   pour   but   de   déterminer   les   débits   théoriquement   disponibles   (en   prenant   en   compte  
uniquemen   

Sur  les  15  000  lignes  téléphoniques  recensées  sur  le  territoire  mahorais  :  

-   

- 23,6%  ont  accès  à  un  service  ADSL  compris  2  et  10  Mbit/s,  

- 8%  ont  accès  à  un  débit  de  0,5  Mbit/s,  

- 0,4%  des  lignes  sont  inéligibles  à  une  offre  ADSL.    

  
Niveau  de  services  ADSL32  par  zone  de  sous-­‐répartition  sur  le  territoire  de  Mayotte     Tactis  (Source  :  France  Télécom)     

                                                                                                                      
32  Défini  selon  le  caractère  dominant  par  ZSR  :  le  niveau  de  service  de  la  SR  revêt  le  niveau  de  services  de  la  majorité  des  
lignes  concentrées  dans  la  ZSR  (ex     >10  Mbit/s  »,  une  minorité  de  lignes  peut  présenter  
des  débits    compris  entre  0,5  et  10  Mbit/s.  
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Offres  télécom  DSL  à  destination  des  particuliers  commercialisées  à  Mayotte  

suivantes  :  

-­‐ Orange  :    

les  mobiles  de  Mayotte  
(soir  et  week-­‐end,  de  18h  à  8h).  A  partir  du  1er  septembre  2012,  Orange  proposera  des  offres  
«  Triple  Play  »  (Internet,  téléphonie,  IP  TV)  en  ADSL  sur  le  marché  grand  public.    

-­‐ SFR  :    

Les  offres  ADSL  de  SFR  Mayotte  sont  commercialisées  sur  le  territoire  depuis  le  2  mai  2012.  

  

-­‐ Outremer  Télécom  :    

Depuis   le   13   avril   2012,   Outremer   Télécom,   premier   opérateur   de   télécommunications  
-­‐mer,   commercialise   des   offres   ADSL   Haut   Débit.  

des  débits  j   
100  destinations  et  vers  la  métropole.  

-­‐ IDOM  :    

IDOM  présent  sur   le  Mayotte  depuis  2007  est  une  société   internationale  comptant  plus  de    
700   clients   entreprises   dans   tous   les   secteurs   (banques,   assurances,   administrations,  

ADSL   20  Mbit/s   et   de   la   téléphonie   illimitée   sur   les   postes   fixes   de  
Mayotte,  la  Réunion  et  de  la  métropole.  
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Comparaison  des  meilleures  offres  proposées  au  grand  public  à  Mayotte-­‐  Tactis  (Source  :  domtom-­‐adsl.com)  

  

4.2.2 Offres  de  services  mobiles  2G  et  3G  

En  plus  des  traditionnels  services  de  voix,  la  3G  permet  de  bénéficier  de  la  visiophonie,  de  l'accès  à  
Internet   et   de   la   transmission   de   données   avec   un   débit   significativement   plus   rapide   que   celui  
proposé  par  les  réseaux  GSM  actuels.    

Couverture  mobile  2G/3G  à  Mayotte  

Mayotte  compte  trois  opérateurs  détenteurs  de  licences  de  téléphonie  mobile  :  

-­‐ Orange  Mayotte  :  

  

-­‐ SFR  :  SFR  Réunion  est  présent   sur   le   territoire  de  Mayotte  depuis  2001  et  est   resté   le   seul  
  

Réunion  qui  couvre  99,89%  de  la  population  mahoraise  en  2G  à  2012.    

Only IDOM Orange SFR
OnlyBOX IDOM  ADSL Orange  Livebox  Magik SFR  Neufbox

ADSL  jusqu'à  20  Mbits/s  
+  Téléphonie  i l l imitée
(fixes  et  mobiles)

ADSL  jusqu'à  2  Mbit/s
+  Téléphonie  i l l imitée  
(fixes  locaux  +  Réunion  +  
métropole)

ADSL  jusqu'à  20  Mbit/s
+  Téléphonie  i l l imitée  
(fixes)
+  TV

ADSL  jusqu'à  20  Mbit/s
+  Téléphonie  i l l imitée  
(fixes)

Engagement 12  mois Aucun 12  mois Aucun

Free Bouygues  Télécom Orange SFR
Freebox  Révolution Bbox Livebox  Star NeufBox  Evolution

ADSL  jusqu'à  28  Mbits/s  
+  Téléphonie  i l l imitée
(fixes  et  mobiles)
+  TV
+  enregistreur

ADSL  jusqu'à  20  Mbit/s
+  Téléphonie  i l l imitée  
(fixes  et  mobiles)
+  TV
+  enregistreur

ADSL  jusqu'à  20  Mbit/s
+  Téléphonie  i l l imitée  
(fixes  et  mobiles)
+  TV
+  enregistreur

ADSL  jusqu'à  25  Mbit/s
+  Téléphonie  i l l imitée  
(fixes  et  mobiles)
+  TV  
+  enregistreur

Engagement Aucun Aucun 12  mois Aucun

Tarifs

Offres  disponibles  en  France  métropolitaine

Offre

Tarifs

Comparaison  des  offres  Haut  Débit  (octobre  2012)

Offres  disponibles  à  Mayotte

Offre
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Depuis  mai  2011,  SFR  Réunion  commercialise  également  des  offres  de  téléphonie  mobile  3G.  

de  débits  pouvant  atteindre  
mahoraise  est  couverte  par  le  réseau  3G  de  SFR  Réunion.  

-­‐ Outremer   Télécom  :   Outremer   Télécom,   premier   opérateur   alternatif   de   communications  
-­‐mer,   commercialise   des   offres   de  

téléphonie   mobile   2G   à   Mayotte   depuis   décembre   2006   et   3G   depuis   2012.   Outremer  
Télécom  couvre  98,8%  de  la  population  mahoraise  en  2G.  

  
Couverture  2G/3G  par  opérateur  sur  Mayotte     Tactis  (Source  :  sites  Internet  des  opérateurs  Orange,  SFR  et  Only,  2012)  

  
Pénétration  des  services  mobiles  à  Mayotte  

France  métropolitaine  et  aux  DOM  :  

  
Evolution  du  taux  de  pénétration  des  services  mobiles  2G/3G     Tactis  (Source  :  données  ARCEP)  
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c  un  taux  de  pénétration  de  94  %  en  mars  2012.  

  
-­‐mer  en  2013.  

Au   regard   des   résultats   des   modèles   technico-­‐
générique   ultramarin   pour   la   zone   Réunion-­‐M

er  
janvier   2013   aux   principaux   opérateurs   de   cette   zone.   Ce   tarif   convergeant   avec   les   tarifications  
appliquées  en  Métropole  devrait  permettre  de  démocratiser  les  offres  de  téléphonie  illimitée  vers  les  
mobiles.  

  

Détails  des  offres  mobiles  proposées  à  Mayotte  

Le   tableau   ci-­‐dessous   permet   une   comparaison   des   offres   «  premium  »   des   opérateurs   disposant  
licence  mobile  à  Mayotte  avec  les  principaux  opérateurs  de  métropole.  Seul  SFR  commercialise  

des  offres  «  premium  »  aux  Mahorais.  
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offre  «  premium  »  proposée  au  grand  public  à  Mayotte  avec  la  métropole    
-­‐  Tactis  (Source  :  domtom-­‐adsl.com)  

gers,   résidentiels   et   à   plus   forte  
raison  professionnels,  du   fait  des  débits  permis  par  ces   technologies  et  des  contraintes   techniques  

  

  

SFR Only
Yangou  ABSOLU Next+

Appels  i l l imités  vers  
mobiles  et  fixes  de  Mayotte,  
la  Réunion,  France
+  SMS,  MMS  il l imités
+  Internet    1  Go  en  3G+  puis  
en  2G  au-­‐delà

Appels  i l l i ités  vers  tous  
mobiles  et  fixes  de  Mayotte,  
la  Réunion,  France  et  40  
destinations  
internationales
+  SMS  il l imités  vers  
Mayotte,  Réunion,  France
+  Internet  1  Go  en  3G  puis  
hors  forfait  au-­‐delà

Tarifs

Engagement
12  à  24  mois

(sans  engagement  si  
souscription  sans  mobile)

24  mois

SFR Bouygues  Télécom Orange Free
Carré  WEB  24/24 Eden  Smartphone Origami  Star Forfait  Free

Appels  i l l imités  vers  
mobiles  et  fixes  en  France
+  SMS,  MMS  il l imités
+  Internet  1  Go  
rechargeable

Appels  i l l imités  vers  
mobiles  et  fixes  en  France
+  SMS,  MMS  il l imités
+  Internet  1  Go  (débit  réduit  
au-­‐delà)

Appels  i l l imités  vers  mobiles  
et  fixes  en  France
+  SMS,  MMS  il l imités
+  Internet  1  Go  (débit  réduit  
au-­‐delà)

Appels  i l l imités  vers  
mobiles  France,  USA  et  
Canada
+  Appels  i l l imités  vers  fixes  
40  destinations
+  SMS,  MMS  il l imités
Internet  3  Go  (débit  réduit  
au-­‐delà)

Tarifs

Engagement Aucun Aucun Aucun Aucun

RED B&You Sosh
Appels  i l l imités  vers  
mobiles  et  fixes  en  France  
et  à  l 'étranger
+  SMS,  MMS  il l imités
+  Internet  1  Go  
rechargeable

Appels  i l l imités  vers  
mobiles  et  fixes  à  l 'étranger
+  SMS,  MMS  il l imités
+  Internet  3  Go  (débit  réduit  
au-­‐delà)

Appels  i l l imités  vers  mobiles  
et  fixes  en  France
+  SMS,  MMS  il l imités
+  Internet  2  Go  (débit  réduit  
au-­‐delà)

Tarifs

Engagement Aucun Aucun Aucun

Offre

Comparaison  des  offres  mobiles  pour  les  offres  premium  (voix,  SMS  et  Internet  illimités)

Offres  disponibles    àMayotte

Offre

Offres  disponibles  en  France  métropolitaine

Offre
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4.2.3 Offres  de  services  wifi  

STOI   est   un   opérateur   de   communications   électroniques   mahorais   commercialisant   un   service  
opère  une  quarantaine  de  stations  wifi  qui  
La  carte  suivante  présente  la  répartition  

de  ces  stations  :  

  

Stations  wifi  opérées  par  STOI  (source  STOI)  

résidentiel   que   professionnel.   STOI   collecte   ses   sites   dans   le   sud   via   des   Faisceaux  Hertziens33.   La  
technologie   employée   par   STOI   à   Mayotte   est   du   wifi   amélioré.   Un   site   wifi   peut   concentrer  

  

Ces  offres  de  services  présentent  les  caractéristiques  suivantes  :  

-­‐ «  Zen  &  Mobilité  
Mbit/s  min  garantis),  

-­‐ 
de  Rétablissement  de  24h).  

  

                                                                                                                      
33  Dans  la  bande  de  fréquences  de  5  GHz  
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5 
numérique  de  Mayotte  

Il  
débit  fournies  actuellement  par  les  opérateurs  aux  abonnés  résidentiels  plafonnent  à  20  Mbit/s  sur  
les  réseaux  fixes,  ce  qui  fixe  donc  une  limite  basse  pour  le  Très  Haut  Débit.    

technologies  de  type  VDSL.    

correspondant  «  
de  50  Mbit/s34  ».  

Le  Très  Haut  Débit  devrait,  à   terme,  devenir  un  standard  technologique  naturel  
.  Le  développement  du  Très  Haut  Débit  sera  principalement  rendu  possible  

par  le  rapprochement  de  la  fibre  optique  des  abonnés.    

Par  ailleurs,  plusieurs  familles  technologiques  sont  associées  à  la  notion  de  «  montée  en  débit  »  des  
réseaux  de  communications  électroniques,  elles  perm

  

  

  
  

                                                                                                                      
34  Source  :  Communiqué  de  la  Présidence  de  la  république,  14  décembre  2009.  
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La   solution   de   «     »   (FttH)   consiste   à   raccorder   directement   le   logement   en   Fibre  
Optique  ;   les  niveaux  de  service  commercialisés  sont  des  connexions  permettant  des  débits  de  100  

e  Télécom  /  Orange)  ou  
100  Mbit/s  descendants  et  50  Mbit/s  remontants  (exemple  des  offres  envisagées  par  Free  ou  SFR).  
Théoriquement   la   solution   de   fibre   optique      pas   contrainte   par   une   limitation   en  
débit.  Dans  certains  pays  des  offres  grand  public  de  1Gbit/s  sont  déjà  commercialisées  sur  ce  type  

.   Cette  
technologie  à   l  
transit  très  performants.  
A  priori,  la  
débits.  
  
La   solution   de   «  modernisation   du   réseau   cuivre   téléphonique  »   Fibre   au   sous-­‐répartiteur  
téléphonique   (FttN35)     DSL  amélioré  »  en   réduisant   les   longueurs  de   lignes  
téléphoniques  en  cuivre.  Elle  
dans  certaines  zones  sans  offrir  une  solution  pérenne  et  évolutive  à   long  terme.  
technologies  VDSL  permettra 30  à  50  Mbits/s  à  proximité  des  

sous-­‐boucle  (sans  toutefois  résoudre  le  raccordement  des  abonnés  situés  au-­‐delà  de  cette  distance).  
  

  
Les   solutions   «  radio   de   quatrième   génération  »,   dites   «  LTE  »   (Long   Term   Evolution),   devraient  
permettre   des   connexions   de   Très   Haut   Débit   mobile   (plusieurs   dizaines   de  Mbps).   Ces   solutions  
pourraient   se   substituer   au   Très   Haut   Débit   filaire   dans   les   zones   très   peu   denses.   En   2011,   des  
obligations  de  couverture  des  zones  peu  denses  ont  ainsi  été  imposées  en  métropole  aux  opérateurs  

  fréquences   en   or   vices   Très   Haut   Débit.   Ces  
solutions  ne  devraient  être  commercialisées  à  grande  échelle  

  
  
Les   solutions   «  radio  »   traditionnelles,   telles   que   le  Wimax   ou   le  Wifimax   sont   des   technologies  

bandes  de  fréquences  disponibles  ne  permettent  toutefois  pas  de  diffuser  du  Très  Haut  Débit  mobile.  
  
Les  solutions  «  satellite  »  pourraient  également  être  à  Très  Haut  Débit  (de   /s  par  
abonné)  mais  leur  capacité  de  desserte  devrait  être  limitée  à  quelques  centaines  de  milliers  de  foyers  
sur   le   territoire  métropolitain   et   domien.   La   performance   du   canal   montant   (de  
réseau)  ainsi  que   le  temps  de  traversée  du  réseau  (latence)  devraient  également  être  durablement  

  
     

                                                                                                                      
35  Fibre  to  the  Node  
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6 
Mayotte  

  

Synoptique  descriptifs  des  segments  de  réseau  par  axe  stratégique  

  

6.1 Axe  1  :  Renforcer  la  connectivité  territoriale  numérique  

Mayotte   est   desservie   par   le   câble   sous-­‐marin   LION   2   depuis   2012.   Cette   infrastructure   est  
essentielle  à  la  qualité  de  la  desserte  numérique  de  Mayotte.    

En   premier   lieu,   les   capacités   potentielles   de   ce   câble   (~1   million   de   Mbit/s)   devraient   être  
suffisantes  pour  la  satisfaction  des  besoins  de  tous  les  opérateurs  à  court/moyen  terme.  Il  convient  
pour  autant   anticiper  la  croissance  rapide  des  besoins  télécoms  :   éveloppement  

de   la   vidéo36.   érique   de  Mayotte   de   qualité   sera   conditionnée   par  
plusieurs  facteurs  :  

- En  premier  lieu,  les  conditions  de  sécurisation  de  ce  câble  ne  sont  pas  insuffisantes  à  ce  jour.  
- En  second  

et  justifient  à  eux  seuls  les  écarts  de  services  avec  ceux  proposés  en  métropole.    

Pour  le  développement  de  la  desserte  numérique  à  Mayotte,  les  coûts  de  bande  passante  vers  les  
continents   africain   et   européen   seront   des   éléments   importants   de   détermination   des   couts   de  
revient,   donc   des   prix   de   détail   pour   les   foyers   et   entreprises   mahorais.   Ces   coûts   de   bande  

ien   du   fait   des   distances   et   des  
techniques  de  câbles  sous-­‐marins  utilisées  nettement  plus  importants  que  pour  les  autres  régions  
françaises.  

                                                                                                                      
36  Source     
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Il   est   indispensable   que   les   opérateurs   mahorais   puissent   avoir   accès   à   la   bande   passante  
internationale  dans   les  
offres  commerciales  haut  débit  puis  à  plus  long  terme  très  haut  débit  sur  le  territoire.  

Partant  de  ce  constat,   le  Conseil  Général  de  Mayotte  propose  à  ce  stade  quatre   actions  
pour  renforcer  la  continuité  territoriale  de  Mayotte  :  

1. Renforcer   la   sécurisation   des   liaisons   internationales   en   favorisant   les   solutions   de  
raccordement  de  Mayotte  par  liaisons  sous-­‐marines.  Les  opportunités  de  projets  publics  ou  
privés   devront   être   identifiées.   Une   attention   particulière   devra   être   portée   au   projet   de  
câble  sous-­‐marin  «  Fly  »37  pouvant  potentiellement  relier  Mayotte  aux  Comores.  Le  Conseil  
Général   de  Mayotte   devra   anticiper   par   ailleurs  
capable  de  prendre  part  à  tout  éventuel  futur  projet  de  câble  sous-­‐
une  interconnexion  non  discriminatoire  et  pérenne  de  Mayotte.  

2. Diminuer  le  surcoût  de  continuité  territoriale  en  envisageant  tous  les  montages  possibles  et  
engager   les   actions   de   concertation   (et   parlementaires)   au   niveau   national  :   MEDETOM  
(MEDETOM,  ARCEP,  DATAR   
Une  meilleure   visibilité   sur   les   commandes   réelles   des   opérateurs   à   horizon   5   ans   sur   les  
câbles  sous-­‐marins  permettrait  :    

o Pour   les   investisseurs   ou   gestionnaires   de   câbles   sous-­‐marins  :   avoir   une   vision  
objective  des  capacités  à  commercialiser  sur  les  câbles  sous-­‐marins,  

o Pour   les  acheteurs  potentiels  de  capacités  sur   les  câbles  sous-­‐marins  :   la  possibilité  
de   réaliser   des   achats   groupés   de   bande   passante   ou   de   fibre   noire   sous   forme  

chaque  intervenant.    

Les   acteurs   publics   de   Mayotte   pourraient   inciter   les   différents   opérateurs   de   détails   à  
formaliser   leurs   besoins   et   à   étudier   les   offres   qui   pourraient   être   dimensionnées   par   les  
gestionnaires  de  câbles  sous-­‐
ces  besoins.    

3. Développer   la   coopération   régionale   avec   la   Réunion,   Madagascar   ou   les   Comores   afin  
  

4.   datacenters  »)   pour  

peuvent   être   engagées   en   parallèle   po
(«  GIX  »)   et   fluidifier   les   échanges   avec   les   grands   fournisseurs  de   contenus   internationaux  
(«  serveurs   de   cache  »).   Un   premier   GIX   est   actuellement   hébergé   au   Vice-­‐Rectorat   à  
Mamoudzou.  

  

Ces   quatre   actions   de   renforcement   devront   chacune  
spécifique.  

  

     

                                                                                                                      
37     
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6.2 Axe  2  :  Moderniser,   compléter   et   rééquilibrer   le   réseau  de   collecte  à  
  

pérateur  historique  raccorde  actuellement  13  NRA.  

  haut  débit  de  qualité  
la  fibre  optique  dans   les  répartiteurs  encore  raccordés  en  Faisceaux  Hertziens.  10  répartiteurs  sont  
concernés  soit  28%  des  lignes  (plus  de  4  000  lignes).  Sur  ces  zones,  les  offres  de  services  sont  limitées  
de   ce   fait,   alors   que   les   caractéristiques   physiques   des   lignes  
offres  de  services  équivalentes  à  celles  commercialisées  sur  le  nord  de  Mayotte.  Ce  renforcement  du  
réseau  de  collecte  permettra  également  de  fournir  des  liens  fibres  optiques  aux  opérateurs  désireux  

  

érence   avec   le   réseau   de   collecte  
optique  existant  et  effectivement  ouvert  à  la  concurrence.  En  tout  état  de  cause,  une  intervention  du  
Conseil  Général  de  Mayotte  sur  ce  segment  de  réseau  ne  serait  envisagée  uniquement  dans  le  cas  où  
France  Télécom  ne  projette  pas  de  programmer  des  investissements  pour  réaliser  les  extensions.  

La   cartographie   ci-­‐dessous   représente   les   extensions   de   réseau   à   réaliser   pour   opticaliser   les   10  
centraux  téléphoniques  non  desservies  actuellement  par  la  fibre  optique.  

  

Ces   extensions   optiques   représentent   un   linéaire   de   de   67     
3,5        
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6.3 Axe  3  :  Assurer  une  montée  en  débits  efficace  sur  le  territoire  (FttN)  

Le  territoire  de  M 00  lignes  téléphoniques.  Sur  les  64  SR  recensés,  24  

de  3  200  lignes  téléphoniques,  soit  21%  des  lignes  du  territoire.    

Pour  la  définition  de  zones  éligibles  à  une  solution  de  montée  en  débits  ADSL,  les  règles  alternatives  
suivantes  ont  été  prises  en  compte38  :    

-­‐   
-­‐ Le  SR  doit  regrouper  au  moins  10  lignes  inéligibles  au  haut  débit  DSL,  
-­‐ Pour   les   SR   desservis   par   plusieurs   câbles   de   transport,   au   moins   80%   des   lignes  

téléphoniques  doivent  avoir  un  affaiblissement  au  moins  de  30  dB.  

4  SR  éligibles  aux  solutions  FttN,  seuls  les  SR  concentrant  plus  de  100  lignes  
ction  pertinent.    

En  effet,  sur  ce  périmètre,  le  volume  moyen  de  lignes  rattachées  à  un  SR  est  de  plus  de  230  lignes  
contre  environ  60  lignes  par  SR  pour  le  périmètre  des  14  SR  de  moins  de  100  lignes.  

,  ces  SR  peuvent  constituer  
zones.  Toutefois,  compte  tenu  :    

-­‐ De  la  croissance  démographique  mahoraise,  
-­‐ ~3  500   lignes  récemment  

créées39  à  fin  2012     

modernisation  de  la  boucle  locale  cuivre  puisse  être  étendu  à  
ces  14  SR40.  Il  est  
fibre   optique.   ment   en   fibre   optique   de   ces   14   SR   représente   un   investissement  
supplémenta   

présent  document.  

Caractéristiques  du  p re  pour  le  déploiement  du  FttN    

Ce  périmètre  représente  :  

-­‐ 10  SR  éligibles  aux  solutions  FttN  de  plus  de  100  lignes,  
-­‐ 2  320  lignes,  soit  15%  des  lignes  du  territoire.  

  
  
  

                                                                                                                      
38     
39  Source  France  Télécom,  CCRANT  2013.  
40     60  lignes  
actuellement  à  plus  de  120.    
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La   carte   suivante   représente   le   périmètre  maximal   et   le   périmètre   pertinent  éligible   aux   solutions  
FttN  :  

  
Périmètre  de  montée  en  débits  ADSL  -­‐  Tactis  (Source  :  France  Télécom)  

La  montée   en  débits   ADSL   sur   les   10   SR  pertinents  permettrait   de   fournir   un  accès   haut   débit   en  

simulation  ci-­‐dessous  :    

  

  Analyse  Tactis  

Le   financement   de   la   modernisation   des   10   SR   évoqués   ci-­‐avant   impacterait   significativement   la  
desserte  numérique  de  Mayotte  puisque  ~12  300  lignes  supporteraient  alors  un  débit  descendant  de  

10  200  en  2012).  

Au  final,  la  couverture  à  10  Mbit/s  passerait  de  68%  des  lignes  en  2012  à  près  de  82%  des  lignes.     

Débits 10  Mbit/s 5  Mbit/s 2  Mbit/s 0,5  Mbit/s 0  Mbit/s TOTAL
Nb  lignes  AVANT  la  MED 68,0% 13,2% 10,5% 8,0% 0,4% 100%
Nb  lignes  APRES  la  MED 81,6% 12,1% 3,9% 2,4% 0,1% 100%
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6.4 Axe   4  :   Amorcer   la   dynamique   du   très   haut   débit   sur   des   zones  
pertinentes  (FttH)  

La   disponibilité   de   capacités   internationales   à   un   tarif   raisonnable   est   un   prérequis   avant   de  
programmer  le  déploiement  des  infrastructures  de  desserte  de  nouvelle  génération  

appréhe   futures.    

-­‐marin  LION2   (et  à   terme  de  tout  nouveau  câble)   constitue  
rmettront   de  

  :  

-­‐ La   sphère  publique  
ces  

,     
-­‐ Le  monde  économique   (les  TIC  peuvent  constituer  une  opportunité  pour  développer  entre  

autre   la   filière   numérique   offrant   des   services   spécifiques   aux   besoins   des   entreprises  
mahoraises),  

-­‐ Les  particuliers  de  plus  en  plus  consommateurs  de  débits  avec  la  multiplicité  des  terminaux  
(tablettes,  Smartphones .  

Sans   la   disponibilité   de   capacités   internationales   à   des   tarifs   raisonnables,   le   développement   des  

deuxième  câble  sous-­‐
(cf.   Axe   1).   Ceci   constitue   une   première   condition     
(FttH).  

Mayotte   est   le   seul   territoire   départemental   français   sans   perspective   de   déploiement   fibre   à  
   à   2012.  Par  ailleurs,  Mayotte  présente  un   fort   taux  de   croissance  

e  de  déployer  des   lignes  
cuivre  à  un  horizon  supérieur  à  10  ans.  

En  partant   de   ces   constats,   plusieurs   zones   pertinentes   ont   été   identifiées  pour   un  déploiement  
FttH  ciblé  :  

A  court  terme  (<  3ans)  :    

r  les  zones  de  
  («  switch  on  »)  en  lieu  et  place  

des  lignes  cuivre  car  :  

1. Ces   zones   seraient   pour   la   plupart   relativement   éloignées   des   centre-­‐bourgs   et   par  
conséquent   leur  éloignement   au  NRA   impliquerait   que   la   création   de   nouvelles   lignes   leur  
soit  défavorable  en  termes  de  débits  (longueur  de  lignes  et  affaiblissement  plus  importants).  
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2. Ces   zones   pourraient   constituer   un   périmètre   de   projets   pilotes   intéressant   pour   le  
déploiement  FttH.  France  Télécom  pourrait  être  associé  à  la  démarche.  

3. Cinq  zones  ont  été  identifiées  :  
- Une  zone  à  Chirongui  (+36%  de  résidences  principales).  
- Une  zone  à  Sada  (+20%  de  résidences  principales),  
- Une   zone   sur   la   commune  de  Koungou  :   entre  2007  et  2012,   (+19%  de   résidences  

principales).    
- Une  zone  à  Tsingoni  (Combani)  (+16%  de  résidences  principales),  
- Une  zone  sur  un  quartier  de  Mamoudzou  (+6%  de  résidences  principales),  

Ces  5  zones   7  700  lignes)  pouvant  constituées  des  projets  pilotes  FttH  sont  
identifiées  sur  la  carte  suivante  :    

  
Projets  pilotes  FttH  -­‐  Tactis  

  

A  moyen/long  terme  (à  partir  de  2020)  :    

-­‐ Les  zones  où  les  perspectives  de  déploiement  de  lignes  ADSL  de  France  Télécom  semblent  les  
plus  lointaines,  

-­‐ Les   zones  où   le   réseau  ADSL   est   pré-­‐existant  mais   sur   lesquelles   une   situation   de   fracture  

e  niveau  de  service  de  plus   ers  des   lignes  ne  
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disposant   pas      5  Mbits/s   pourrait   être   retenu   couplé   à   une   logique  
.  Ces  9  

zones  sont  synthétisées  sur  la  carte  ci-­‐après  :  

  
Zones  de  mutualisation  sélectionnées  pour  le  déploiement  FttH     Tactis  

  
Ces   zones   de   point   de  mutualisation   concentrent      000   locaux   résidentiels   et  
professionnels,   soit     
déploiement   FttH  sur  ces  9  zones  permettrait  à  ces  14  000  locaux  de  bénéficier  de  
débits  de  plus  de  100  Mbit/s.  
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Des  opportunités  de  déploiement  du  FTTO41  à  destination  des  sites  publics  stratégiques  et  des  sites  
  

également  entraîner  un  raccordement  optique  des  sites  publics  et  sites  professionnels  (ZAE).  

Les   cartes   ci-­‐ déploiement   de   réseaux  
FttH     :  

  
  

En  fonction  des  opportunités  de  déploiement,  ces  sites  pourront  
fibre  optique  à  coût  marginal  lors  du  déploiement  du  réseau.    

     

                                                                                                                      
41  Fiber  To  The  Office  
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6.5 Axe  5  :  Favoriser  le  déploiement  des  réseaux  mobiles  

Sur  le  territoire  de  Mayotte,  les  réseaux  mobiles  sont  à  ce  jour  de  deux  natures  :  

-­‐ Réseaux  de  téléphonie  mobile  2G.  A  2012,  3  opérateurs  commercialisent  des  offres.  
-­‐ Réseaux  de  téléphonie  mobile  3G.  Depuis  2012,  2  opérateurs  (SFR  et  Only)  commercialisent  

des  offres  3G  à  Mayotte.  

Il   est   nécessaire   pour   un   territoire   comme  Mayotte   de   disposer   de   réseaux   complémentaires   aux  
réseaux  haut  débit  actuels.    

Une   desserte   numérique   mobile   haut   débit  

usages  en  situation  de  mobilité.    

lle   du   territoire   de   la   Mayotte   doit  

optique   des   points   hauts   de   téléphonie  
mobile.    

programmer   représente   une   opportunité   de  
raccorder  des  points  hauts  en  fibre  optique.    

Ces   raccordements   devront   être   engagés   au  
gré   des   projets   en   étroite   concertation   avec  
les   opérateurs   et   dans   des   modalités  
technico-­‐économiques   adaptées   aux   besoins  
des  opérateurs.  

La   cartographie   ci-­‐contre  
éaliser  pour   le  

raccordement  optique  des  points  hauts.    
  

Ces  extensions  optiques  représentent  :    

-­‐ Un   linéaire   de   de  65   km   (en   se   basant   sur   le   réseau  de   collecte  existant   et   son   extension  
  

-­‐ Un  investissemen ordre  de  3,3   tant  entendu  que  la  réalisation  de  ces  extensions  
reste  conditionnée   étude     

  

     



     

62  
ménagement  de  Mayotte     Avril  2013  

6.6 Axe  6  :  Développer  les  usages  et  services  numériques  

numériques,  le  Conseil  Général  pourrait  engager  des  actions  
visant  
économique  local.  

Le   tableau   suivant   présente   les   grands   besoins   identifiés   sur   le   territoire   mahorais   pouvant   faire  
,     :    

  

A  minima  une  autre  piste   action  peut  émerger   du  Gouvernement  qui  
souhaite   identifier  15  quartiers  numériques  à   travers   le   territoire  national
sur  une  ou  plusieurs   ,  ceci  pourrait  se  traduire  par  :    

-­‐ 
et  systèmes  de  monitoring  énergétique  ;  

-­‐   
-­‐   
-­‐ de  téléprésence  et  assurant  la  

  
-­‐   «  Living   Lab  

  

rience   des   espaces   publics   numériques   dans   les   territoires   insulaires   démontre,  

proximité  qui  regroupe  un  panel  de  services  à  destination  du  public  :  

E-­‐Santé E-­‐éducation E-­‐administration Développement  
économique  

Besoin uivi  des  
grossesses  à  distance,  
notamment  au  sein  des  27  
PMI  de  Mayotte.  

partagés  de  
formation/orientation  en  
ligne  à  destination  des  
jeunes  mahorais  (les  moins  
de  20  ans  représentent  plus  
de  la  moitié  de  la  
population)

Traitement  de  demandes  
administratives  par  
visioconférence  HD  en  
complément  des  canaux  
existants  (web,  téléphone,  
physique).  Des  outils  
numériques  pourraient  être  

cinquantaine  de  sites  du  
Conseil  Général.

Formation  professionnelle  
continue  à  distance  
(exercices  avec  séquence  
vidéo,  visioconférence  HD,  
réalité  virtuelle  pour  
certains  métiers)

Le CHM  souhaite  augmenter  
sa  bande  passante  dans  le  
cadre  de  ses  échanges  avec  
le  GIE  Télémédecine  Océan  
Indien :    transmission  
numérique  de  radiologies

Autres besoins  prospectifs  :  
Compléments  éducatifs  en  
ligne  (encyclopédies,  

enrichis  de  vidéos,  
équipement  en  tablettes  
numériques  au  sein  des  28  
collèges/lycées

Besoin de  numérisation  et  
stockage  des  données  pour  
le  services  des  archives

partagés  de  mise  en  réseau  
auprès  des  entrepreneurs  de  

de  favoriser  leurs  échanges  à  

territoire

Autres  besoins  prospectifs :  
Téléconsultation  et  
télédiagnostic  par  visio HD  
au  sein  des  dispensaires  et  
Hôpital

Rediffusion  de  cours  en  
vidéo  HD  sur  Internet  aux  
élèves  présents  au  cours  et
points  parents-­‐professeurs  
en  visio

Les  télé-­‐procédures  
représentent  un  gain  de  
temps  pour  le  particulier  et  
un  gain  de  productivité  pour  

Informatique  distribuée  sur  
le  réseau, à  destination  des  
entreprises  des  5  pôles  
prioritaires  de  Mayotte  
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-­‐ -­‐administration,  
-­‐ Outils  de  visio-­‐conférence  et  de  travail  à  distance,  
-­‐ Espace  collaboratif  et  de  réunion,  
-­‐ Espace  de  médiation  numérique,  
-­‐   

entreprises,   administrés   etc.   pourront   disposer   de   ressources   numériques   performantes   en   des  
points  («  puits  numériques  »  idéalement  un  par  commune).  

  

     



     

64  
ménagement  de  Mayotte     Avril  2013  

6.7 de   gestion   du   patrimoine  
public  

nt  déclinés  en  trois  principales  étapes  :  

1.     

 définir  un  modèle  de  données  standardisé  permettant   la  gestion  optimale  des  couches  SIG  
  données  GR@CE  

élaboré  par  la  Région  Aquitaine).  
 

des  initiatives  privées  ou  des  initiatives  publiques.    
  

2.  I gement  de  Mayotte  et  coordination  
des  travaux  :  

 Informer  
  

 Les   structures   concernées,   sont   les   communes,   aménageurs,   EDM,   le   Syndicat  
  

  

3.   .  Cette  «  agence  »  du  
numérique  permettra      la  coordination  du  volet   infrastructures  avec   la  dynamisation  de   la  
filière  services  et  les  initiatives  en  matière  de  développement  des  usages.  
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7 Gouvernance  et  portage  des  investissements    
les   20  

prochaines  années.  

7.1 
mahorais  

Au   regard   des   spécificités   du   territoire   de   Mayotte   (nombre   insuffisant   de   communes   pour   une  
structuration  autour   rcommunalités,   rôle   central  du  Conseil  

aménagement   Ceci   constitue  
notamment  une  des  prescriptions  méthodologiques  du  programme  national  très  haut  débit42,  qui  

  («  Le  projet  doit  
  »).  

Cette   l
programmation  des  investissements  plus  efficace.    

e  mahorais.  Il   lui  reviendrait  ainsi  de  concevoir  et  de  piloter  

gestion  du  service  public  :  exploitation  en   régie  ou  passation  de  contrats  publics  pour  confier  à  un  
tiers   tout  ou   une      une  
action   coordonnée   à  
départementale  de  manière  homogène  sur  le  territoire  de  Mayotte.  

-­‐1  du  CGCT  pour   le   faire.   En  
parallèle,   avec  les  acteurs  

Mayotte,   Syndicat   Intercommunal   d'  Eau   et  
d'Assainissement  de  Mayotte )  afin  de  
fluidifier  la  mise   du  SDTAN.  

  

7.2 Les  contrats  mobilisables  pour  la  réalisation  des  investissements  

Compte-­‐tenu   des   éléments   exposés   dans   les   parties   précédentes43,   il   est   proposé   de   se   focaliser  
tude  de  montages     :  le  marché  

un  marché   public   de  
service.  

                                                                                                                      
42  CAHIER  DES  CHARGES  APPEL  À  PROJETS  PROGRAMME  NATIONAL  «  TRÈS  HAUT  DÉBIT  »  -­‐   -­‐  juillet  2011  
43  Contexte  spécifique  de  Mayotte  :  la  constitution  (en  cours  de  réalisation)  d

es  est  à  prévoir  
pour   les   investissements   à   réaliser   (Axes   2/3/4/5).  
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Conseil  Général,  en  régie,  
mais  son  exploitation  (entretien,  maintenance  et  commercialisation)  est  confiée  à  un  fermier  désigné  

  

t  à  la  collectivité  délégante.  Le  fermier  se  rémunère  dans  ce  
e,  et  le  cas  échéant  en  reverse  une  partie  à  la  

collectivité,   afin   de  
«  surtaxe  

44  Ensuite,  un   fermier,  comme  
tout  délégataire  de  service  public,  devrait  voir  sa  rémunération  «  substantiellement  assurée  par   les  

  »45.  
un   service   public   industriel   et  
L.2224-­‐

-­‐   bation  de  la  

-­‐avant.  

légation  de  service  public  qui  

fermier,   et   écarte   ainsi   l
infrastructures  à  exploiter.    

du  secteur.  

infrastructures   en   régie   permet   de   lisser  
on  des  choix  faits  par  le  Conseil  Général,  qui  résulteront  tant  

de   ses   capacités   financières   que   des   contingences   locales   (intérêt   des   communes,   existence  
antes  (notamment  FT  et  le  réseau  ADSL)

de  passation  des  marchés  de  travaux  dépendra  donc  des  seuls  choix  du  Conseil  Général,  et  non  des  
  

Ensu ère   une   partie   du   risque  

tranches   de   construction   des   réseaux   (extensions   de   collecte/boucles   optiques),   qui   lui   seront  
Conseil  Général  

des  différentes  tranches  d

telles  tranches  conditionnelles  si  la  construction  du  réseau  en  est  exclue.  

                                                                                                                      
44     CE  14  janvier  1998,  M.  Porelli,  req.  n°161.091.  
45     CE  30  juin  1999,  SMITOM  Centre  Ouest  Seine  et  Marnais,  req.  n°198147.  
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pour  son  exploitation,  est  celle  retenue  dans  le  SDTAN  de  Mayotte  en  raison  de  sa  souplesse  et  de  
es  et  locales.  
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7.3 Le   varie  de  20  à  28   à  financer  sur  20  
ans   

   SDTAN   est   base   sur   un   volet  
ferme  et  un  volet  conditionnel,  synthétisés  dans  le  tableau  ci-­‐après.  

  

En  premier  lieu,  un  volet  ferme  reposant  sur  la  «  modernisation  »  de  la  boucle  locale,  dans  le  cadre  
des  axes  suivants  :  

 Axe  3   FttN)46,    
 Axe  4  :  Amorcer  la  dynamique  du  très  haut  débit  sur  des  zones  pertinentes  (FttH).  

En   second   lieu,   a un   volet  
conditionnel  est  prévu.  Ce  volet  concerne  les  axes  suivants  :  

 Axe  2  :  Compléter  le  réseau  de  collecte  optique  existant,  
 Axe  5  :  Favoriser  le  développement  des  réseaux  radio  mobile.  

Ces  axes  pourront  être   En  effet,  
d renforcement  de  la  
collecte  des  10  NRA  actuelleme le,  une  intervention  du  Conseil  Général  
de  Mayotte  ne  serait  pas  envisagée  (de  même  que  les  extensions  de  collecte  optique  permettant  le  
raccordement  des  points  hauts  des  opérateurs).  

                                                                                                                      
46   -­‐
des  sous-­‐répartiteurs  de  moins  de  100  lignes  a  été  évaluée  et  pourra  être  engagée  selon  les  priorités  définies  
par  le  Conseil  Général.    

Volet  ferme
Volet  

conditionnel
TOTAL  volets  
ferme+cond.

étude  de  faisabilité.

-­‐ 3,4 3,4 Télécom

1,3 1,6 2,9
FERME  :  10  SR  >  100  lignes  regroupant  2  300  
lignes  (15%  des  lignes).
CONDITIONNEL  :  14  SR  <100  lignes  (850  lignes)

18,7 -­‐ 18,7 ~21  800  logements  au  total  
(~40%  des  logts)

hauts
-­‐ 3,3 3,3 65  km  permettant  de  raccorder  en  fibre  optique  

~140  points  hauts.

numériques

d'une  politique  de  gestion  de  patrimoine  public

20 8 28

Investissement  à  déterminer  dans  le  cadre  d'une  
étude  cironstanciée.

Investissements

Axes  d'interventions Remarques
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-­‐marin   (de  même   que   les  

axes  6  et  7).  

aura   vocation   à   être   actualisé   en   fonction   de      des  
orientations  du  Conseil  Général  et  du  contexte  national  et  local.  

  

7.3.1 Synthèse  du  m sur  la  
période  2014-­‐2033  (volet  ferme)  

ion  de  montée  en  débits  ADSL  et  des  déploiements  de   réseaux  
FttH  sur  les  projets  pilotes  et  les  9  zones  de  points  de  mutualisation  sélectionnées  présente  un  déficit  
global  estimé  à  près  de  16   -­‐2033  pour  le  territoire  de  Mayotte  :  

- Des  investissements  cumulés  de  20   comprenant  :    
o 

  
o 0,5     
o 

0,5     
o Le  déploiement  du  réseau  de  distribution   12,8     
o Le  raccordement  des  abonnés  (65%  des  abonnés  à  partir  de  2027

4,8     
- Des  charges   11,6     réparties  de  la  manière  suivante  :  

o La  maintenance  des  sous-­‐
0,3     

o La  maintenance  du  réseau  FttH   11,3     
- Des  recettes  cumulées  de        sont  perçues  auprès  des  opérateurs  comprenant  

entre  autres  :  
o Les   recettes   de   cofinancement   des   opérateurs   estimées   à   plus   de   5  

correspondent  à  un  apport  en  capital  réalisé  par  un  opérateur  privé  afin  de  disposer  
.  

o 
cofinancement     sont  proportionnelles  au  nombre  de   lignes  concernées.   Le  

ttes  sont  garanties,  car  elles  
sont  prévues  par  les  contrats  de  cofinancement  des  opérateurs.    
  

n,  
recettes)  sur  la  période  2014-­‐2033  pour  le  territoire  de  Mayotte  :  
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  sur  la  période  2014-­‐2033     Tactis  

  

Le  tableau  suivant  représente  la  synthèse  du  modèle  économique  sur  la  période  2014-­‐2033  :    

  

Synthèse  du  modèle  économique  sur  la  période  2014-­‐2033     Tactis  

es  axes  est  présentée  ci-­‐après.  

  

7.3.2 Modélisation  économique  de  la  solution  FttN  sur  les  10  SR  éligibles  

Paramètres  pris  en  compte  dans  la  modélisation  économique    

,  selon  les  
principes  méthodologiques  suivants  :    

-­‐ Délimitation  des  SR  éligibles  à  la  montée  en  débits  (offre  PRM  de  France  Télécom),  
-­‐ ruction   des   liens  

  
-­‐ Modélisation  des  coûts  PRM  facturés  par  France  Télécom  dépendant  du  nombre  de  lignes  du  

SR,  
-­‐ ar  

  

-­‐      

0,7
0,9

1,9

0,0 0,0

0,4

1,6

2,6

3,7

2,9

1,6

0,4 0,4

0,0 0,0 0,00,0
0,1

0,2 0,2 0,2 0,3
0,4

0,5
0,7

0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9

0,0
0,2

1,1

0,2 0,2 0,3

1,2

1,4

1,8 1,9
1,7

1,5
1,4

1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0

0,0

0,5

1,0

1,5

2,0

2,5

3,0

3,5

4,0

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033

Profil  économique  de  l'opération  (volet  ferme)  2014-­‐2033

Dépenses  d'investissement  (M )
Dépenses  de  fonctionnement  (M )
Recettes  d'exploitation  (M )

FttN FttH TOTAL

(hors  raccordements  terminaux)
13,9 15,2

(yc  raccordements  terminaux)
18,7 20,1

0,3 11,3 11,6

0,1 15,7 15,8

(Recettes  -­‐  Charges  d'exploitation  -­‐  Investissements  yc  racc)
-­‐1,6 -­‐14,3 -­‐15,9

1,3
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1,3   560     

  

  

  

FttN  sur  le  territoire  mahorais     Analyse  Tactis    

  

7.3.3 Modélisation  économique  de   la  solution  FttH  sur   les  cinq  projets  pilotes  et  
les  9  zones  PM  sélectionnées  

Déploiement  du  réseau  FttH  sur  le  territoire  de  Mayotte  

FttH  sur  les  cinq  projets  pilotes  FttH  et  sur  les  9  zones  PM  
sélectionnées  représenterait  un  investissement  de  près  de  14     (hors  raccordement  terminal  des  
abonnés)  répartis  de  la  manière  suivante  :    

-­‐ 0,5     
-­‐ Le  réseau  de  distribution  PM-­‐PBO  r 12,8     pour  

un  linéaire  de  fibre  optique  déployée  de  plus  de  350  km,  
-­‐ Le   réseau   de   transport   NRO-­‐PM   représente   un   coût   de   0,5   pour   un   linéaire   de   fibre  

environ  10  km.  

Le  coût  moyen  par  prise  du  déploieme prise.    

  4,8     supplémentaire  
pour  raccorder  60%  des  abonnés  au  réseau  FttH  à  2027.  

Commune SR
Nombre  
de  lignes

Investissement   Coût  par   Exploitation     Recettes  
versées  par  FT  

Déficit  
d'exploitation  

CHICONI 97614BKNCIISRP/CII 457 0,2

TSINGONI 97617CBITGISRP/TGI 307 0,2

DZAOUDZI 97615PZIA05SRP/A05 299 0,1

MAMOUDZOU 97611KWILAMSRP/LAM 280 0,1

MAMOUDZOU 97611DJID07SRP/D07 219 0,1

MTSAMBORO 97612MZOACASRP/ACA 204 0,2

BANDRABOUA 97602BDADMESRP/DME 166 0,1

SADA 97616SDAECOSRP/ECO 142 0,1

MTSAMBORO 97612MZOMTASRP/MTA 130 0,1

KOUNGOU 97610KGUMAJSRP/MAJ 116 0,1

2320 1,3TOTAL
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FttH  représenterait  également  :  

- 11,3     
- Des  recettes  totales  cumulées  de     

  

7.3.4 Investissements  conditionnels  

es  
extensions  de  collecte  constitueraient   nt  complémentaire  à   la  charge  
du  Département.    

Deux  typologies  de  réseau  de  collecte  sont  à  distinguer  :  

- La     :  
o Le   linéaire   de   collecte  

opticalisés  sur  Mayotte  est  évalué  à  67  km.  
o investissement  de  

     
- La   collecte  des   points   hauts   du   territoire   de  Mayotte   nécessiterait   un   investissement   de  

  (NRA).  

  

SR  de  moins  de  100  lignes  pour  un  mont   
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7.4 r  entre  les  partenaires  publics  

En  se  basant  sur  une  hypothèse  de  répartition  des  investissements  
ferme  (FttN   FttH  :  18,7     financière  des  partenaires  publics  

définie  de  la  manière  suivante  :  

  

La  répartition  financière  a  été  effectuée  en  intégrant  les  paramètres  suivants  :    

- 47),   pourraient   être   mobilisés   pour   près   de   5   .   La  

  
- e  Conseil  Général  de  Mayotte  et  les  

financements  européens  selon  une  clé  de  répartition  restant  à  définir.  

     

                                                                                                                      
47  Les  conditions  de  ce  co-­‐financement  sont  décrites  dans  le  programme  national  du  Très  Haut  Débit  du  27  avril  2011  et  dans  le  cahier  des  

uillet  2011.  
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8   

8.1 nvestissements  du  SDTAN  avec  les  communes  
concernées  

aura  pour  but  :    

- De  valider  ou  amender  les  choix  de  desserte  technologiques  sur  leurs  territoires  respectifs  

- 
développement.    

- De  définir  le  niveau  de  leur  participation  financière  à     

  

8.2 Demande   de   soutien   financier   par   le   Fonds   national   pour   la   Société  
Numérique  (FSN)  

première  enveloppe  financière  pour  la  réalisation  des  investissements  décrits  dans  le  SDTAN.    

Le  dossier  
document  de  synthèse  reprenant  :    

- La  présentation  du  porteur  de  projet délibération   te  
compétente  validant  le  contenu  et  le  montage  juridique  et  financier  du  projet  ;    

- La  gouvernance  du  projet  ;    

- Une  analyse  des  besoins  de  bande  passante  identifiés  sur  le  territoire,  et  de  la  façon  dont  le  
projet  entend  y  répondre  dans  le  temps  ;    

- La  cohérence  des  déploiements  
et  de  la  façon  dont  le  projet  y  répond  dans  le  temps  ;    

- L -­‐rendu   des   actions   de  
concertation  engagées  avec  les  propriétaires  de  ces  réseaux,  et  la  présentation  à  la  fois  des  
éventuels   accords   de   mutualisation   prévus   (souterrains   et   aériens)   et   des   portions   de  
réseaux  réutilisés  pour  le  projet  ;    

- Les   actions  engagées   vis-­‐à-­‐vis   des  opérateurs   privés  pour   préciser   les  

territoriale  et  les  intentions  de  déploiement  des  opérateurs  privés  ;    

- Un  descriptif  du  mode  de  gestion  choisi  par  la  collectivité  territoriale  ;    

- Une  cartographie  des  réseaux  déployés  dans  le  cadre  du  projet,  comprenant  le  repérage  des  
  

- Une  cartographie  des  niveaux  de  services  prévus  ;    
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- Un      sur   10   ans   au   moins   et   un   plan   de   financement   du   projet  
couvrant  les  investissements  objet  de  la  demande  ;    

- U
le  respect  des  contraintes  réglementaires  nationales  et  européennes,  résultant  notamment  
de  la  décision  n°  2010-­‐   

- Un   mémorandum   relatif   à   la   conformité   aux   règles   communautaires   applicables,   et   en  
  

- Un  échéancier  de  mise  en     du  réseau  ;    

- Un   mémorandum   décrivant   les      par   les  

et  économiques  des  offres),   i.e.   l'offre  de  référence     du  futur  opérateur  ou  gestionnaire  du  
réseau  ;  

  

8.3   

   de   Mayotte   nécessite   la   mise   en  
   3  volets  :  

1. Volet  1  -­‐  L
  

2. Volet  2   -­‐   énagement  du   territoire   vers  «  un   réflexe  
numérique  »,  

3. Volet  3  -­‐     

  

8.3.1 Volet   1      Constitution  
ménagement  numérique  de  Mayotte  

La  gestion  d
civil   dévolue   est   une   nécessité   au   regard   des   ambitions  
affichées   par   le   SDTAN   de  Mayotte assurer   une   gestion  
rigoure   

Connaissance  des  Services.    

ographique   (SIG)   dédié   à  
  :    

-­‐ Un  volet  infrastructures  :  

o   :  artères  de  génie  civil  (dont  la  nature  aérienne/souterraine),  
chambres   
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o   (par  nature  de  boucle  locale)  :  Répartiteurs  
(NRA,  PRM -­‐répartiteurs  (primaires,  secondaires rminaison,  

uds  optique-­‐électrique,  NRO,  Point  de  mutualisation  des  
Boucles   locales   optiques   (notamment   les   adresses   desservies   par   le   point   de  

  

o      

-­‐ un  volet  services  :  

o Accès  à  internet  en  situation  fixe  (par  typ )  :  zone  sans  accès,  débit  
inférieur  à  512  kbit/s  en  voie  descendante,  débit  compris  entre  512  kbit/s  et  2  Mbit/s  
en   voie   descendante,   débit   compris   entre   2   Mbit/s   et   10   Mbit/s   en   voie  
descendante,  débit  compris  entre  10  Mbit/s  et  50  Mbit/s  en  voie  descendante,  débit  
supérieur   à   50   Mbit/s   en   voie   descendante   et   inférieur   à   10   Mbit/s   en   voie  
montante,  débit  supérieur  à  50  Mbit/s  en  voie  descendante  et  supérieur  à  10  Mbit/s  
en  voie  montante.  

o Accès   à   internet   en   situation   nomade   ou   mobile  :   identification   des   «  lieux   où   le  

et   avec   des   terminaux   portatifs  »   en   distinguant   par   type   de   technologies   (GPRS,  
EDGE,  UMTS,  HSPA,  WIFI,  WIMAX,  LTE,  ...)  

o Radiotéléphonie  mobile  :  «  
  ».  

  

Pour  cela,  il  faudra  assurer  une  veille  active  afin  de  collecter  et  de  consolider  les  données  que  ce  soit  
auprès  de  tiers  (aménageurs  ou  opérateurs..)  ou  via  des  recommandations  sur   les  marchés  publics  
comprenant  des  poses  d'infrastructures  de   télécommunications  qui  devront   fournir   les  Documents  
d'Ouvrages  Exécutés  (DOE)  selon  un  format  SIG  défini.  

Il  faudra  ainsi  définir  un  modèle  de  données  standardisé  permettant  la  gestion  optimale  des  couches  
relat (comme  par  exemple  conformément  au  modèle  conceptuel  de  
données  GR@CE  élaboré  par  la  Région  Aquitaine).  

observatoire  de  suivi  
ou  des  initiatives  publiques.  

Cet  observatoire  du  numérique  pourra  intégrer  des  éléments  sur  les  services  et  usages  numériques  
   d :  

Infrastructures,  services  et  usages  numériques.  
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8.3.2 Volet   2      Intégrer   un   «   réflexe   numérique   »   aux   pro nagement  
Mayotte  

des  conditions  de  la  réussite  de  la  démarche  du  SDTAN  de  Mayotte.  

e   mutualisation,   les  

  

s   actions   spécifiques  
-­‐après   illustre   les   principales  

  :  

   Domaine  public   Domaine  privé  

Création  de  nouveaux  quartiers  
Mise  en  place  de  fourreaux  et/ou  

câbles  optiques  lors  des  opérations  de  
  

Mise  en  place  de  câbles  optiques  
dans  les  ensembles  immobiliers  

construits    

Aménagement  de  nouvelles  zones  

lotissements,  ou  de  zones  
  

Mise  en  place  de  fourreaux  et/ou  
câbles  optiques  lors  des  opérations  

   Mise  en  place  de  fourreaux  ou  de  
câbles  optiques  dans  les  parties  

privatives  (liaison  entre  le  
domaine  public  et  une  habitation  

pavillonnaire  par  exemple)  

Effacement  de  réseaux  électriques  
et  téléphoniques  

Mise  en  place  de  fourreaux  et/ou  
câbles  optiques  dédiés  aux  télécoms    

(ex  :  eau,  assainissement)  
Mise  en  place  de  fourreaux  et/ou  
câbles  optiques  en  cas  de  risque  de  
saturation  des  fourreaux  de  France  
Télécom-­‐Orange  ou  sur  les  segments  

inter-­‐NRA  

Autres  travaux  sur  la  voirie  
(recalibrage,  renforcement  de  

  
n/a  

  
-­‐

Orange48

parallèle   de   celles   existantes   (la   tarification   de   ces  
  

En   dehors   des   fourreaux   assurant   le   raccordement   entre   plusieurs   zones  NRA,   la   réutilisation   des  
fourreaux  de   France  Télécom-­‐Orange  est  particulièrement  opportune   sur   le  plan  économique,  dès  
lors  que  ceux-­‐ci  sont  disponibles.    

  
                                                                                                                      
48  http://www.orange.com/fr_FR/reseaux/documentation/    

http://www.orange.com/fr_FR/reseaux/documentation/
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8.3.3 Volet  3     Coordination  de  travaux  (Article  L49  du  CPCE)  

L précise  que  :  «  Le  Maître  

-­‐726  du  28  juin  
igné   par   le   Schéma  

Directeur   Territorial   d'Aménagement   Numérique   dès   la   programmation   de   ces   travaux.   [...]   Le  
-­‐ci   auprès   des   collectivités  

territoriales.[...]  Ainsi  que  des  opérateurs.[...].  »  

Il  est  proposé  de  désigner  le  Conseil  Général,  porteur  du  SDTAN  de  Mayotte  

opérateurs.    

Ainsi,   cette   structure   s    

concernées,  outre  le  Conseil  Général  de  Mayotte,  sont  les  communes,  aménageurs,  EDM,  le  Syndicat  
Intercommunal  d'  Eau  et  d'Assainissement  de  Mayotte  (SIEAM)   

Ces   structures   tiendront   informées   le   Conseil   Général,   porteur   du   SDTAN   de   Mayotte   de   leurs  
différents  travaux  qui  dès  lors  en  assurera  la  «  publicité  ».    

49,   cela   passe   pa
nnonces  Légales  Obligatoires  (ce  point  étant  délicat  à  assumer  et  pourrait  

rs  
  :    

  

des   opérateurs   de  
réseaux  de  communications  électroniques.  

     

                                                                                                                      
49  http://www.ant.developpement-­‐durable.gouv.fr/IMG/pdf/2011_07_31_lepoint_sur_L49CPCE2_cle654e21.pdf    

http://www.ant.developpement-durable.gouv.fr/IMG/pdf/2011_07_31_lepoint_sur_L49CPCE2_cle654e21.pdf
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9 Feuille  de  route  de  réalisation  du  SDTAN  
ation   des   investissements   du   SDTAN,   il   convient   de   définir   un  

calendrier  précis  des  actions  à  engager  à  court  terme  (2013-­‐2014).    

Ce  calendrier  est  résumé  dans  le  tableau  de  synthèse  suivant  :  

  

  

     

Communication  du  projet  pour  avis  aux  
partenaires  du  CG

1. Pour  les  investissements   :  CGI,  
CDC,  Préfecture  et  
du  dossier  FSN

2. Communes  du  Département.

VALIDATION  DU  SDTAN INSTRUCTION  DOSSIER  FSN

Engager  la  programmation  des  
investissements  publics  
conformément  au  SDTAN

opérationnel  selon  le  scénario  de  
référence  retenu  dans  le  SDTAN
(programmation  des  études  

Finalisation  du  SDTAN

Formalisation  du  document  
opérationnel  de  moyen/long  terme  
définissant  les  actions  stratégiques  à  

Commission  consultative  pour  

territoire  de  Mayotte

Concertation  collectivités/  
opérateurs  privés  en  présence  du  
Préfet  pour  valider  les  périmètres  

acteur

DEMARRAGE  PROCESSUS
DE  PROJETS  INFRAS  
NUMERIQUES

Instruction  du  dossier  FSN

sur  le  dossier  de  demande  soutien  
du  Fonds  pour  la  Société  Numérique

Approbation  du  SDTAN

Adoption  du  SDTAN  par  les  élus  du  
Conseil  Général
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10 Annexes  

10.1 Annexe  1     Glossaire    

10.1.1 Réseaux  Haut  Débit  

 ADSL  :  Asymetric  Digital  Subscriber  Line  :  
Technologie  de  boucle  locale  utilisant  la  paire  de  cuivre  des  lignes  téléphoniques  classiques.  

et,   permettant   ainsi  
  

lux  remontant).  
  

   (NRA)  :  

lignes  téléphoniques  des  abonnés.  
 Sous-­‐répartiteur  téléphonique  (SR)  :  
En  aval  du  NRA,  les  sous-­‐répartiteurs  permettent  de  répartir  les  fils  de  cuivre  composant  les  
lignes  des  abonnés.  

 Triple  Play  :    
Désigne  un  abonnement  haut  débit  comprenant  un  accès  Internet,  un  service  de  téléphonie    
sur  IP  et  un  service  de  télévision  sur  IP.  

  

10.1.2 Réseaux  Très  Haut  Débit   FttH)  

Définitions  générales  

 Très  Haut  Débit  (THD)  :  
Connexion   proposant   des   débits   descendants   supérieurs   à   50   Mbit/s   et   des   débits  
remontants  supérieurs  à  20  Mbit/s,  avec  un  temps  de  réponse  inférieur  à  100  ms.    

 Fibre  optique  :  
Câble   ttant   le  
transport  sous  forme  lumineuse  de  signaux  analogiques  ou  numériques  sur  longues  distances  
avec  de  faibles  pertes.  

 Fiber  To  The  Home  (FttH)  :  

professionnels.  
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Définitions  concernant  le  réseau  de  desserte  FttH  

 Point  de  mutualisation  (PM)  :  
Désigne   le  point  de  partage  au-­‐
mutualisé   entre   les   opérateurs   de   détail.   En   ce   point,   les   opérateurs   disposent,   selon   la  

discriminatoires.  La  localisation  du  PM  se  situe  en  général  en  dehors  des  limites  de  propriété.  
 Zone  arrière  de  point  de  mutualisation  :  
Les   PM   en   dehors   des   zones   très   denses   se   situent   toujours   hors   de   la   propriété   et  
regroupent   les   lignes   à   très   haut   débit   en   fibre   optique   de   locaux   résidentiels   et  

PM,  
forment  une  zone  géographique  continue.    

  
 Point  de  branchement  optique  (PBO)  :  

Il  est  situé  :    
 D   dans  les  immeubles  

de  plusieurs  logements  ou  locaux  à  usage  professionnel,  
 En  façade,  en  borne,  en  chambre  ou  sur  poteaux,  à  proximité  des  locaux  à  raccorder.  

 Colonne  montante  :    

  

  

Définitions  concernant  le  réseau  de  collecte  FttH  

   :  
Point  de  concentration  d'un  réseau  en  fibre  optique  où  sont  installés  les  équipements  actifs  

s.  
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10.2 Annexe  2     Référentiel  montée  en  débits  ADSL  (FttN)  

10.2.1 Modernisation  de  la  boucle  locale  cuivre  par  recours  au  FttN  

Elle  consiste  à  rapprocher  la  fibre  optique  des  usagers  pour  améliorer  les  débits  et  transformer  des  
sous-­‐ ission  du  signal.    

Point  de  Raccordement  Mutualisé50  («  PRM  »).  

e  de  la  

optique  ayant,  sur  des  longueurs  raisonnables  un  affaiblissement  quasi  nul,  la  modernisation  consiste  
et  le  répartiteur  par  de  la  fibre  optique.  Le  schéma  

suivant  permet  de  mettre  en  évidence  le  principe  de  la  Montée  en  Débit  :  

  
Principe  de  la  montée  en  débit  sur  la  boucle  locale  en  cuivre     Source  ARCEP  

Cela  consiste  à  établir  :    

-­‐ Une  liaison  en  fibre  optique  entre  un  répartiteur  (NRA)  et  un  sous-­‐répartiteur  (SR),  

-­‐ 
à  proximité  du  sous-­‐répartiteur.  

Les  débits  disponibles  après  modernisation  du  réseau  sont  équivalents  à  ceux  disponibles  par  ADSL  

descendant  et  5  Mbit/s  remontant  pour  les  lignes  les  plus  proches  des  centraux  téléphoniques  et  des  
éventuels  nouveaux  NRA-­‐   

                                                                                                                      
50  Offre  à  jour  disponible  sur  :  http://www.orange.com/fr_FR/reseaux/documentation/  
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10.2.2 maximal  possible  

locale   de   France   Télécom-­‐Orange   permet   de   recenser   a   maxima   24   sous-­‐répartiteurs  
ibles  sur  le  territoire51.  Il  

-­‐   Point   de   raccordement   Mutualisé  »   de   France  
-­‐à-­‐

80%  des  lignes  ou  regroupant  plus     

Le  schéma  suivant  illustre  les  conditions  technico-­‐   :  

  

  Tactis  (Source  :  France  Télécom)  

Cette   solution   technologique   ne   permet   pas   de   générer   des   recettes   de   nature   à   valoriser   les  
investissements.   Les   redevances   estimées   touchées   par   les   collectivités   permettront   au  mieux   de  

t  de  maintenance  à  leur  charge.  

-­‐répartiteurs  éligibles  à  la  montée  en  débits  ADSL.  

les   24   sous-­‐répartiteurs  
représenterait  un  investissement  total  cumulé  de      Cette  opération,  après  
réalisation,  entrainera  un   17   .    

                                                                                                                      
51  Concentrant  environ  3  000  lignes.    

Dalle  Béton
CAPEX  estimé  :  1  700  

NRA-­‐O SRPRM

cuivre

Fibre  optique

Lien  NRA-­‐SR
CAPEX  estimé  :  ~25   /  ml  

aménagée  et  sécurisée
CAPEX  estimé  :  1  000  

CAPEX  estimé  :  1  250  
(source  ERDF  :  897   +  3,29   x  100  ml  =  1  226   )

technique
CAPEX  estimé  :  1  000  

Etudes
CAPEX  estimé  :  1  500  

Prolongement  de  câble  
optique  PRM  au  NRA-­‐O
Frais  de  mise  en  service  :  
3  150  
Abonnement  :  80   /  an

SR  <  100  LP  :  30  426  
100  LP  <  SR  <  200  LP  :  35  249  
200  LP  <  SR  <  300  LP  :  41  877  
300  LP  <  SR  <  450  LP  :  55  250  
450  LP  <  SR  <  600  LP  :  64  356  
600  LP  <  SR  <  750  LP  :  73  262  
SR  >  750  LP  :  sur  devis
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La  cartographie  suivante  permet  de  localiser  les  24  zones  de  sous-­‐répartition  éligibles  à  la  montée  en  
débits  :  

  
Cartographie  des  SR  éligibles  à  la  montée  en  débits  ADSL  sur  Mayotte     Tactis  

a   maxima,   sur   plus   de   20%   des   lignes  
téléphoniques   de   Mayotte.   A   décembre   2012,   68%   des   lignes   téléphoniques   de   Mayotte   sont  

éligibles  à  aucun  service  DSL.  

  

ent   la   modernisation   des   24   SR  
évoqués  ci-­‐

  

  

Débits 10  Mbit/s 5  Mbit/s 2  Mbit/s 0,5  Mbit/s 0  Mbit/s TOTAL  lignes
Nb  lignes  AVANT  la  MED 68,0% 13,2% 10,5% 8,0% 0,4% 100%
Nb  lignes  APRES  la  MED 87,1% 10,3% 1,8% 0,7% 0,1% 100%
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10.2.3 Avantages  et  limites  de  la  technologie  

La  montée  en  débit  ADSL  présenterait  un  certain  nombre  de  contraintes  opérationnelles  :    

-­‐ 
immédiat  pour  couvrir  les  besoin  urgents  sur  le  territoire.  

-­‐ Toutes  les  lignes  ne  pourraient  être  équipées,  avec  des  risques  de  distorsions  de  traitement  
sur  une  même  commune.  

-­‐ 
Très  Haut  Débit  (PNTHD),  tend  à  exclure  le  déploiement,  sur  la  même  emp
tout   optique   avant   10   ans.   Les   financements   publics   de   la   modernisation   du   réseau  
téléphonique   de  Mayotte   devraient   donc   se   concentrer   exclusivement   sur   les   zones   pour  

   urs  de   la  prochaine  
décennie  

  

Cette   solution  est  plus   limitée  à   long   terme  pour  apporter  une   solution  aux  besoins  en  débits  des  
foyers  et  des  entreprises.  

  

10.2.4 Contribution   des   équipements   FttN   dans   le   déploiement   ultérieur   de  
solutions  FttH  sur  le  territoire  mahorais  

Le   déploiement   des   futures   solutions   FttH   FttN  
réalisés.  Il  sera  ainsi  possible  de  récupérer  la  partie  de  linéaire  fibre  optique  reliant  les  SR  à  leur  NRA  
de  rattachement  (réseau  de  transport)     

  

   0  km  de  fibre  optique  
sur  le  territoire  de  Mayotte,  représente  :    

-­‐      

-­‐ rdre  de  50%  du  linéaire  NRA-­‐PM  

La  partie  des   investissements   facilement  récupérables  dans  une  optique  de   FttH  pour  tous  serait  
u   .     
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10.3 Annexe  3     Référentiel  «  Très  Haut  Débit  »   (FttH
  

est,   à   terme,   de   substituer   intégralement   le  
réseau  téléphonique  en  cuivre  par  un  réseau  tout  optique  (en  fibre  optiqu Cette  
infrastructure  essentielle,  pérenne  et  évolutive,  permettra  de  diffuser  sur  le  long  terme  les  services  

mmunications   électroniques   tels   que   le   télégraphe,   le   téléphone,  

optique  supporteront  les  futures  évolutions  technologiques.  Les  niveaux  de  services  Très  Haut  Débit  
supérieurs   à   100   Mbit/s   actuellement   commercialisés   sur   ces   réseaux   seront   progressivement  

  

Le   développement   de   cette   infrastructure   essentielle   en  
développer  :  

-­‐   

-­‐ Les  services  numériques  locaux,  

-­‐ Les  services  liés  à  la  «  ville  numérique  »  (mobiliers  urbains  communicants,  vidéo-­‐protection,  
télégestion  des  équipements,  ...).  

os  de  déploiement  et  les  articulations  envisageables  avec  des  technologies  

desserte   intégrale  du  territoire  ainsi  que  de  définir  un  référentiel   technique  et  économique  sur   les  
territoires.  

10.3.1   

LME)  du  4  août  2008,  a  précisé  différentes  mesures  visant  à  
faciliter  le  déploiement  du  Très  Haut  Débit  en  fibre  optique  en  instaurant  notamment  le  principe  de  
mutualisation52  entre  opérateurs  de  la  p   déployés.  

                                                                                                                      
52   «  consiste  en  ce  que  la  personne  établissant  ou  ayant  établi  dans  un  immeuble  bâti  ou  exploitant  une  
ligne  de  communications  électroniques  à  très  haut  débit  en  fibre  optique  donne  accès  à  des  opérateurs  à  ces  lignes  en  vue  de  fournir  des  
services  de  communications  électroniques  aux  utilisateurs  finaux.  »  
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Ce   principe   permet   une   mutualisation   des   travaux   de   déploiement   de   réseaux   par   les   différents  
é  

  

ns  de  mutualisation  en  :  

-­‐ Zone   très  dense53   les  
opérateurs   peuvent   positionner   le   point   de   mutualisation   à   l'intérieur   des   limites   de   la  

ogements  ou  les  immeubles  raccordés  à  
des  égouts  visitables)  

-­‐ Zone  moins  dense  ( le  cas  pour   )  où  est  encouragée  
une   .  Dans  
cette  perspec
doit   être   positionné   plus  en   amont   dans   le   réseau.  Par   ailleurs,   cette   décision   prévoit   des  
obligations  de  coordination  entre  les  acteurs  pour  assurer  une  cohérence  des  déploiements,  

déploiements   avec   les   collectivités   locales   est   nécessaire,   notamment   dans   le   cadre   de  
Par   ailleurs,  

de  zone  arrière  de  mutualisation   -­‐
investissement  ab  initio     

  
Mutualisation  des  réseaux  fibre  à     (Source  ARCEP)  

  
                                                                                                                      
53   pour   lesquelles,   sur  une  partie  
significative  de  leur  territoire,  il  est  économiquement  viable  pour  plusieurs  opérateurs  de  déployer  leurs  
Le  reste  du  territoire  constitue  la  zone  moins  dense.  



     

88  
ménagement  de  Mayotte     Avril  2013  

10.3.2 Le  soutien  du  Programme  National  Très  Haut  Débit  

Afin   de   favoriser   le   déploiement   du   très   haut   débit   au-­‐

Numéri
investissements  privés.    

à   toute   demande   de   subvention,   les   collectivités   devront   mener   une   consultation   auprès   des  

opérateurs  privés  serait  en  cours  dans   les  5  années  à  venir  et   le  calendrier  de  ces  déploiements.  A  
ette  concertation,  et  selon  les  calendriers  communiqués  :    

-­‐ Les  projets  publics  comprenant  une  commune  où  le  déploiement  privé  serait  initié  dans  les  3  

  

-­‐ Les   comm
réseau  à  un  horizon  compris  entre  3  et  5  ans  et  où  la  concertation  entre  les  collectivités  et  les  

u  cas  par  
cas.  

-­‐ 
que  les  opérateurs  se  seraient  engagés  à  couvrir.  

en   2012  
déploiement  par  un  opérateur  privé.    

  

10.3.3 
Mayotte  

Le  synoptique  ci-­‐dessous  synthétise  les  différentes  «  briques  »  de  modélisation  du  réseau  FttH.  
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La   méthodologie   utilisée   pour   simuler   la   desserte   FttH  
étapes.  

  

Création  des  zones  arrières  de  points  de  mutualisation  (PM)  

Cette  étape  utilise  les  données  issues  des  informations  préalables  de  France  Télécom  et  notamment  
les   données   SIG   des   zones   arrières   des   centraux   téléphoniques   et   sous-­‐répartiteurs   de  Mayotte,  

  

Les  lignes  ont  été  regroupées  en  unités  de  
300   lignes   minimum     
1   000   lignes   en   moyenne   sur   la   base   de  
l
du  réseau  téléphonique  et  dans  le  respect  
de  la  r   

Les   zones   arrières   de   centraux  
téléphoniques   (ou   sous-­‐répartiteur)   ont  
ainsi   été   retenues   comme   maille  
pertinente   pour   constituer   des   zones  
arrières   de   points   de   mutualisation   (PM)  

  300  et  1  000  lignes.  

Les  zones  arrières  des  PM  de  plus  de  de  1  000  lignes  ont  été  redécoupées  en  plusieurs  zones  arrières  
de  points  de  mutualisation  en  fonction  de  la  découpe  des  poches  de  sous-­‐répartition.  Les  points  de  
mutualisation  concentrant   les   lignes  FttH  ont  été  positionnés  à  proximité  de  points  structurants  du  
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réseau   en   cuivre   actuel   (centraux   téléphoniques   ou   principaux   sous-­‐répartiteurs   à   défaut)   pour  
optimiser  les  conditions  de  réutilisation  des  infrastructures  existantes.  

Ce   sont   ainsi   38   points   de  mutualisation   qui   ont   été   retenus   pour   les   simulations   du   SDTAN   de  
Mayotte.  Ils  réunissent  en  moyenne  395  lignes  téléphoniques.    

La  cartographie  suivante  représente  les  zones  de  mutualisation  sur  le  territoire  de  Mayotte  :  

  
Zones  arrières  de  mutualisation  sur  le  territoire  de  Mayotte  -­‐  Tactis  

Remarque   zones  arrières  des  points  
de   mutualisation   devra   être   réalisé   de   manière   exhaustive   (desserte   de   100%   des   logements   ou  
locaux  à  usage  professionnel)  dans  un  délai  de  2  à  5  ans.    

Les   caractéristiques   des   PM   retenues   pourront   être   affinées   en   fonction   de   critères   locaux  

t.  
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Identification  des  logements  à  desservir  en  FttH  

Les  zones  arrières  de  PM  ont  été  créées  à  partir  du  volume  de  lignes  téléphoniques  renseignées  dans  
les   données   de   France   Télécom   relatives   aux   zones   arrières   des  NRA/SR.   Le   territoire   de  Mayotte  

15  000  lignes.    

s  à  desservir  en  FttH  a  été  réalisée  en  deux  étapes  :  

1. Délimitation  des  zones  de  desserte  FttH
renseignant  la  répartition  géographique  du  bâti  sur  le  territoire  de  Mayotte,  toutes  les  zones  
bâties  hors  empr
comme  adressables  en  FttH

vraisemblablement   de   type  
hangar
résidentiel).    

2. Qualification  des  logements  au  sein  des  zones  de  desserte  FttH.  Il  est  à  ce  jour  impossible  de  

FttH  au  sein  des  
zones  arrières  de  PM  sont  définis  comme  étant  les  logements  distants  de  200  mètres  au  plus  
de  la  voirie  carrossable.  

Le  nombre  total  d 51  600  (source  
base  INSEE  2012).    

  :  le  réseau  téléphonique  cuivre  de  France  Télécom  est  déployé  
depuis  seulement  avril  2012.  

Aussi,   la   croissance   démographique   aura   un   impact   sur   le   dimensionnement   des   infrastructures   à  
établir.  En  effet,     000  habitants  en  2012  à  Mayotte  et  prévoit  près  
de   120  000   habitants   supplémentaires   à   horizon   2020.   Le   taux   de   croissance   sera   ainsi   pris   en  
compte  dans  la  modélisation  technico-­‐économique  du  déploiement  des  réseaux  très  haut  débit.  

  

Catégorisation  des  zones  de  bâti  

 Constitution  des  zones  de  bâti    

A  partir  de  la  base  des  bâtiments  
dont   les   centroïdes   sont   distants   de   moins   de   50   mètres   les   uns   des   autres.   Cela   permet   de  

  :  
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 Définition  des  catégories  des  zones  de  bâti    

Une  fois  les  zones  de  bâti  constituées,  elles  se  voient  attribuer  le  nombre  de  bâtiments  rattachés  à  
cette  zone.  Trois  types  de  zones  de  bâti  sont  alors  définis  :  

Catégorie  de  bâti   Caractéristiques   Exemple  cartographique  
Proportion  des  
prises  par  zone  

Bourg  
Supérieur  à  100  

bâtiments  

  

  

  

95,8  %  

Hameau  

Supérieur  à  5  
bâtiments  et  inférieur  

ou  égal  à  100  
bâtiments     

  

2,7  %  

Isolé  
Inférieur  ou  égal  à  5  

bâtiments  
  

  

1,5  %  

  :  

  
  Tactis  
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Définition  des  itinéraires  de  raccordement  des  zones  de  bâti  

mutualisation.  Un  algorithme  dit  de  plus  court  chemin  est  alors  mis  en  place  par  palier  successif  :  

-­‐ Niveau   1  (dans   le   cas   où   le   PM   est   un   ancien  
NRA)  :  Des  PM  aux  SR,  

-­‐ Niveau  2  :  Des  SR  aux  bâtis  de  type  «  Bourg  »,  

-­‐ Niveau  3  :  Des  bâtis  de  type  «  Bourg  »  aux  bâtis  
de  type  «  Hameau  »,  

-­‐ Niveau   4  :   Des   bâtis   de   type   «  Bourg  »   ou  
«  Hameau  »  aux  bâtis  de  type  «  Isolé  ».  

Enfin,   la   voirie   interne   des   zones   de   bâti   est   prise   en  
compte  pour  assurer  la  desserte  fine  des  habitations.  Par  
la  suite,  la  suppression  des  doublons  entre  les  différents  
tronçons   est   réalisée   pour   identifier   les   linéaires   des  
tronçons   nécessaires   au   raccordement   des   différents  
bâtis.  

Ces   tronçons   sont  distingués  entre   ceux  permettant  de  
raccorder  une  zone  de  bâti  à  un  PM  ou  une  autre  zone  
de  bâti  (tronçons  dits  «  inter-­‐zones   ts  
«  intra-­‐zones  »).    

Les  modes  de  pose  de  chaque  tronçon  (aérien,  fourreaux,  pleine-­‐terre)  ont  été  qualifiés  à  partir  des  
données  disponibles  sur  la  nature  des  infrastructures  support54.    

                                                                                                                      
54  Données  FT  et  données  EDM  les  réseaux  basse  et  moyenne  tension  
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-­‐  Tactis  
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Définition  des  postes  de  coûts  de  déploiement  

observés   e -­‐marin   de   Mayotte,   conformément   aux  
recommandations  des  acteurs  locaux  du  territoire  :  

Coût   Postes   Commentaires  

Locaux  
techniques  

50     

Possibilité   de   réutiliser   les   locaux   techniques   actuels   de  
France   Télécom   (répartiteurs)   mais   nécessité   de  
reconstruire   des   points   de   flexibilité   (sous-­‐répartiteurs)  
intermédiaires.  

Adduction  
  

50   
Coût   constaté   en   zone   très   dense   pour   les   immeubles  
raccordés  à  un  réseau  de  génie  civil  existant.  Pas  encore  de  

  

Colonne  
montante  

80     
  intègre  une  part  certaine  

  une  augmentation  probable  des  coûts  
constatés  pour  les  petits  immeubles.  

Déploiement  
horizontal  
(PM-­‐PBO)  

~20     

(aérien)  

Réutilisation  des   infrastructures  de  distribution  du   réseau  
électrique  basse  et  moyenne  tension.  

~15     

(fourreaux)  

Cette  estimation  prend  en   compte  une  part  de   fourreaux  
de  France-­‐Télécom  réutilisable.  

~60     

(génie  civil)  

Estimation   prenant   en   compte   une   part   de   fourreaux   à  
déployer  en  génie  civil.  

  

Définition  des  modes  de  pose  de  la  fibre  optique  

Le  modèle  du  SDTAN  de  Mayotte  tient  compte  de  la  réutilisation  des  infrastructures  existantes  pour  
les  réseaux  de  desserte  FttH es  
de  points  de  mutualisation.    

  

  

optiques  (NRO).  Pour  cela,   il  est  nécessaire  de  déployer  un  réseau  de  fibre  optique,  dit  «  réseau  de  
transport     
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rant  pour  le  raccordement  des  NRO  

Cependant,  certaines  extensions  de  collecte  sont  à  envisager  afin  de  permettre  le  raccordement  de  
x  téléphoniques  du  réseau.  Il  conviendra  de  valider  au  préalable  les  intentions  

  

rait   un  
  à  

3,4   pour  un  linéaire  de  collecte  
.  

  

  

Extensions  (en  rouge)  du  réseau  de  collecte  de  France  Télécom  -­‐  Tactis  
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10.3.4 Résultats  sur  l   territoire  de  Mayotte  (~100%  de  la  population)  

  
(~100%  de  la  population)  présente  les  caractéristiques  suivantes  :  

-­‐ 51  600  logements  raccordables,  

-­‐ 845   km   de   linéaire   de   réseau   optique   de   desserte   à   déployer   (798   km   de   réseau   de  
distribution  et  47  km  de  réseau  de  transport  des  PM),  

-­‐ Un  investissement  de   30     (hors  adduction  terminale  des  clients  et  hors  réseau  
de  collecte),  soit   00   logement.  

  

Ces  résultats  globaux  constituent  un  indicateur  important  du  chemin  à  parcourir  pour  une  desserte  
s  haut  débit  par  fibre  optique.  
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10.4 Annexe   4      Paramètres   pris   en   compte   pour   la   modélisation  
  (FttH)  

10.4.1 Evaluation  des  investissements    

  :  les  premiers  investissements  réalisés  
  ;   les   coûts   liés   au   déploiement   du   réseau  

  pilotes  FttH  et  à  partir  de  2021  pour  les  9  zones  

dans  les  zones  déployées  engendreront  une  troisième  catégorie  de  coûts.  

- schéma      a   été  estimé  proportionnel   au  nombre  de  

  0,5     

o s  pilotes,  investis  en  2015,  

o es  9  zones  de  point  de  mutualisation  sélectionnées.  

- 
if   (6%   des  

locaux).  Pour  évaluer  le  montant  des     pour  une  année,  il  suffit  de  

nombre  est  calculé  de  la  façon  suivante  :  

N  raccordements  =  (pn  -­‐  pn-­‐1)  x  Tn  +  pn-­‐1  x  (Tn  -­‐  Tn-­‐1)  
Avec  pn   n  le  taux  de  pénétration  

raccordements  :  une  partie  des  nouveaux  foyers  raccordab locaux  

investissement  donnera  lieu  à  des  recettes  perçues  auprès  des  opérateurs  privés,  au  fur  et  à  
mesure  de  la  commercialisation  du  réseau.  

- Le   coût   de   déploiement   du   réseau   dépend   essentiellement   du   linéaire   et   du   type  
25,   le   réseau  déployé   sera  constitué  de  350  km  de   fibre  optique,  dont  

une  dizaine  de  km  de  liaisons  entre  NRO  et  PM.  Le  coût  total  de  ce  réseau  estimé  à  près  de  
13     est  réparti  de  la  manière  suivante  :    

o 4,1     

o   poches  PM.  

Pour  réaliser  cette  estimation,  les  déploiements  ont  été  réalisés  à  partir  des  plans  itinéraires  
de  France  Téléco Le  coût  moyen  de  déploiement  est  ainsi  
estimé  à  36   .  
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Répartitions  des  investissements  de  Mayotte  en  M   sur  la  période  2016-­‐2033     Analyse  Tactis  

  

10.4.2   

  :  

- 
  :  

o Lorsque   le   point   de   mutualisation   est   un   sous-­‐répartiteur,   il   est   nécessaire  
t  ce  sous-­‐répartiteur.  Dans  ce  cas,   la   location  

des  fourreaux  de  France  Télécom  est  chiffrée  à  0,27   55 2025,  ce  
sont   10   km   de   fibre   optique   qui   auront   été   déployés   afin   de   raccorder   ces   sous-­‐
répartiteurs  en  fibre  optique.    

o Pour   relier   le   point   de   terminaison   optique   au   point   de  mutualisation,   le   coût   de  
location  des  fourreaux  de  France  Télécom  est  proportionnelle  au  nombre  de   locaux  

génie  civil  entre  le  PM  et  le  
PBO  
2 .    

                                                                                                                      
55  Sur  la  base  des  tarifs  de  France  Télécom  
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  Analyse  Tactis  

- La  maintenance   des   câbles   optiques   est   calculée   selon   une   hypothèse   de   proportionnalité  
avec   le   linéaire   total   déployé.   Le   coût   de   base   de   cette   maintenance   est   estimée   à   0,25  

  

- La   maintenance   générale   est   estimée   proportionnelle   au   nombre   de   foyers   raccordés.   Le  
coût  de  cette  maintenance  est  évalué  à  1     

  
6-­‐2033     Analyse  Tactis  

  

10.4.3   

  :  

- Le  cofinancement  correspond  à  un  apport  en  capital  réalisé  par  un  opérateur  privé  afin  de  

ne  peut  être  
utilisé   que   sur   un   nombre   de   lignes   dépendant   du   taux   de   cofinancement   consenti   par  

56.   Les   recettes  contractées  par  ce  dispositif   sont   fonction  du  nombre  de   locaux  
raccordés  ainsi  que  de  la  tranche  de  cofinancement  prise  en  charge  p

                                                                                                                      
56     
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Télécom   et   SFR   en   dehors   de   la   Zone   Très   Dense,   publiée   en   novembre   2011   :  modélisés  
ique,   ils   garantissent   le   principe  

2033  serait  donc  de  65%  :    
o   
o 5%  de  locaux  concernés  par  une  vente  au  port.  

- Les  recettes  tirées  de  la  maintenance  des  locaux     
sont   proportionnelles   au   nombre   de   locaux   concernés.   Le   prix   mensuel   retenu   par   local  

s  par  les  contrats  de  
cofinancement  des  opérateurs.  

- La  vente  au  port  correspond  à  la  location  de  la  boucle  locale  en  fibre  hors  du  cadre  prévu  par  
un  cofinancement.  

-   

rtionnelles  à  la  part  

puis  à  5%  pour  les  années  suivantes.  
- Les  recettes  de  raccordement  des  abonnés  concernant  le  prix  payé  par  les  opérateurs  pour  

réaliser  le  raccordement  de  leurs  clients.  Le  consentement  à  payer  des  opérateurs  est  évalué  
  

  

exploitation  sur  la  période  2014-­‐2033     Analyse  Tactis     
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10.5 Annexe   5      «   R
Mayotte  

  

De   ,  les  acteurs  concernés  par  la  construction  ou  le  
  devront  être  sensibilisés  au  «  Reflexe  numérique  »  tant  sur  

les  opérations  de  réhabilitation  que  pour   agement  urbain  envisagés  
sur  le  territoire  de  Mayotte.  

e  celles  définies  pour  les  

un  dimensionnement  en  fourreaux  plus  important  que  pour  une  zone  de  logements.  

administratifs  

ession  des  terrains  aménagés).  De  la  même  

compatible  avec  la  structure  de  données  définie.  

faire  appliquer  par  les  promoteurs  et  constructeurs  
les   règles   de   pré-­‐
Décret   n°   2009-­‐52   du   15   janvier   2009   relatif   à   l'installation   de   lignes   de   communications  
électroniques  à  très  haut  débit  en  fibre  optique  dans  les  bâtiments  neufs57  ainsi  que  dans  les  arrêtés  
associés.    

  

neuf.  

Il     

                                                                                                                      
57  
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000020099712&dateTexte=&categorieLien=i
d    

http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000020099712&dateTexte=&categorieLien=id
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000020099712&dateTexte=&categorieLien=id
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   portage   du  

     »   du  
entions   prévoient   la   remise  

  

  

  

ités  Très  Haut  Débit  ».    

  

conditions  le  Très  haut  débit  :  

 
des  opér   

 Une   réserve   foncière   ou   bien   un   local   technique   (armoire   de   rue,   shelter)   permettant  

zone  ;  
 Un  réseau  de  3  four

fibre  optique  ;  

Des  chambres  positionnées  à  moins  de  30  mètres  de  chacune  des  parcelles.  

r  la  
  

neutre   et   non   discriminatoire   vis-­‐à-­‐
infrastructures.    

format  SIG  compatible  avec  la  structure  de  données  définie.  
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in   de   veiller   à  
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