REPUBLIQUE FRANCAISE
LIBERTE EGALITE FRATERNITE
DEPARTEMENT DU VAL D'OISE

Madame Marie-Christine CAVECCHI
Présidente du Conseil départemental
du Val d’Oise

2 avenue du parc

95000 Cergy

Le Cabinet du Maire

Nos références : JPB/RE 20.05311
Dossier suivi par : Romain Eskenazi
Objet : sécurisation et controle des armoires Débitex

Gonesse, le 4 juin 2020
Madame la Présidente,

Je fais suite a@ mon courrier du 8 janvier 2020. Je vous avais interpellé suite
aux pannes massives de fibre optique a Gonesse dues a des actes de
malveillance sur des cables dans des armoires appartenant a Débitex. Au
regard de la nature des coupes, il ne pouvait s’agir que d'initiés — trés
probablement des sous-traitants des opérateurs qui sont de plus en plus
nombreux a intervenir et semblent de moins en moins qualifi€s. Dégradations
des armoires, connexion d'un client débranchée pour en connecter un autre,
portes fracturées...les agissements de ces prestataires privés sont a l'origine
de nombreuses pannes sur le territoire et je le sais ailleurs dans le Val
d’'Oise.

Si la situation s’est améliorée depuis mon dernier courrier s’agissant du
nombre de foyers en panne, les difficultés persistent pour les mémes motifs
comme l'attestent les photos en piéce jointe. Avec des armoires ouvertes et
accessibles a tous, le réseau Débitex pourtant de qualité est vulnérable. Un
controle des accés de ces installations semble indispensable. La fermeture
des portes a clé avec délivrance de la clé en mairie comme cela fut le cas
n'est pas efficiente car la mairie n'est pas toujours ouverte aux heures
d’intervention des prestataires. Un accés aux armoires par cartes
magnétiques qui seraient délivrées par Débitex aux sous-traitants des
opérateurs permettrait a la fois de contrdler et de sécuriser les accés. Ce
dispositif a bien entendu un colt mais cela éviterait les réparations et
Hotel de ville remises en état que Débitex est contraint d’effectuer.
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Je vous prie d’agréer, Madame la Présidente, I'expression de ma sincere
considgration.

Monsieur Pierre-Edouard EON, Président de Val d’'Oise numérique

Monsieur Rachid ADDA, Directeur de Val d’'Oise numérique

Monsieur Yan THEON, Directeur de Débitex

Toute correspondance doit éfre adressée a Monsieur le Maire
&
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Piéce jointe : photos des armoires prises le 20 mai 2020
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